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VESZPREM VARMEGYEI KORMANYHIVATAL
Ugyiratszam: VE/56/00231-15/2026 Targy: Ezust Hars Otthon Csabrendek

Ugyintézé: Martonné Sandor Eva 8474 Csabrendek Darvasto 1.

Szerv. egység: Szocialis és Gyamugyi szam alatti engedélyes iigye
Osztaly

Telefon: 06/88/579-334

HATAROZAT

A Szocidlis és Gyermekvédelmi Féigazgatéosag 1132 Budapest, Visegradi u. 49. (a
tovabbiakban Fenntartd) fenntartdsaban mikoédé Ezast Hars Otthon Csabrendek, 8474
Csabrendek Darvast6 1. szama alatti (tovabbiakban: Engedélyes) engedélyes altal nyujtott
fogyatékos személyek otthona szolgaltatasanak a szolgaltatéi nyilvantartasban fennallo,
hatarozatlan id6re sz6l6 bejegyzését a dontés véglegessé valasanak napjatdl szamitott
két év id6tartamra ideiglenes hatalyu bejegyzésre médositom.

A Fenntartonak eléirom, hogy az Engedélyes utjan gondoskodjon a fogyatékos
személyek otthona szolgaltatas jogszabalyban meghatarozott személyi feltételeinek
folyamatos és teljes korl biztositasarol.

Tovabba elrendelem, hogy gondoskodjon a fogyatékos személyek otthona szolgaltatas
jogszabalyban meghatarozott targyi feltételeinek teljes korl biztositasarol.

Ezzel egyidejlileg a fogyatékos személyek otthona szolgaltatds vonatkozasaban
megtiltom ujabb ellatottak felvételét a szakmai Iétszamnormak és a szakképzettségi
eléirasokban meghatarozott személyi feltételek teljes korl biztositasaig, valamint a
jogszerl mikodeés helyreallitasaig.

A Fenntarté koteles a személyi feltételek biztositasa érdekében megtett intézkedésekrdl
negyedévenként (a targyidészak utolsé napjat kbvetsé 15 napon beliil) tajékoztatast kuldeni
a mukodést engedeélyezb szerv részére a megvaldsulo intézkedésekrél. Ennek keretében
megkuldeni az apold, gondozé6 munkakorre alkalmazott szakdolgozoi kinevezést, a
munkavégzésre iranyuld jogviszony igazolast, a munkakori leirast, valamint a
szakképzettséget és munkaid6t bizonyitd okirat masolati példanyat.

A targyi feltételek teljesitésérdl, illetve a hianyossagok megszlntetésérél a Fenntartd
koteles a megtett intézkedéseket és azok eredményét igazolé dokumentumokkal
alatamasztani és a Kormanyhivatal részére megkuldeni.
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A jogsértés jellegétél és sulyatol fuggben, az ellatottak érdekeinek figyelembevételével az
ideiglenes hatalyd bejegyzés hatalya egy alkalommal, legfeliebb egy évvel
meghosszabbithato.

A hatarozat véglegessé valasat kovetben az ideiglenes hatalyu bejegyzés a szolgaltatoi
nyilvantartasban atvezetésre kerl.

A dontés a kozléssel véglegesse valik és végrehajthatd. A dontéssel szemben a kozlésétdl
szamitott 30 napon belul kdzigazgatasi per kezdeményezhetd, amelyet keresetlevéllel kell
meginditani. A jogi képviselbvel eljaré fél, valamint a gazdalkodé szervezet a
keresetlevelet kizardlag elektronikus uton, a https://epapir.gov.hu/ honlap/szolgaltatas
hasznalataval koteles benyujtani.

Az elektronikus Ugyintézésre a maganszemélyek szamara is az https://epapir.gov.hu/
szolgaltatas hasznalataval van lehet6ség.

A keresetlevél benyujtasakor az alabbiak kivalasztasa szukséges:

Témacsoport: jogorvoslat

Ugytipus: kdzigazgatasi szerv hatarozatanak birdséagi feliilvizsgalat iranti keresetlevél
benyujtasa

Cimzett: Veszprém Megyei Kormanyhivatal

A keresetlevélhez csatolni kell azt az okiratot vagy annak masolatat, amelyre a fél
bizonyitékként hivatkozik, amely a keépviselével vald eljaras esetén a képviseleti
jogosultsagot igazolja, illetve amely a birésag altal hivatalbdl figyelembe veendd tény
igazolasahoz szukséges.

Ha a felperes jogi képvisel6ével jar el, a keresetlevél tartalmazza a felperes jogi
képvisel6jének nevét, székhelyét, ugyvédi iroda esetén az Ugyintézé nevét, tdbb jogi
képvisel6 esetén a hivatalos iratok kézbesitésére kijelOlt jogi képvisel6 megjelolését,
telefonos, illetve elektronikus elérhetéségét. A jogi képviseld6 nélkul eljaré felperes a
keresetlevelet jogszabalyban meghatarozott nyomtatvanyon is el6terjesztheti. A
keresetlevél benyujtasara nyitva allé hataridét az itélkezési sziinet nem érinti.

A keresetlevél benyujtasanak a dontés hatalyosulasara halaszté hatalya nincs, a fél
azonban azonnali jogvédelem keretében halaszté hataly elrendelését kérheti. A
kérelemben részletesen meg kell jeldlni azokat az indokokat, amelyek az azonnali
jogvédelem szukségességét megalapozzak, és az ezek igazolasara szolgald okiratokat
csatolni kell. A kérelmet megalapozé tényeket valdszinUsiteni kell.

A birésag tanacsa az azonnali jogvédelem iranti kérelemrdl a birésaghoz érkezésétdl
szamitott tizenot napon belul dont. Hianypotlasnak nincs helye. A birésag a kérelem
teljesitését biztositék adasahoz kotheti.

A halaszté hatély elrendelése esetén a dontés nem hajthaté végre, annak alapjan
jogosultsag nem gyakorolhato, és egyéb moédon sem hatalyosulhat.

A végrehaijtas a kérelemnek a végrehajtast foganatositdé szerv tudomasara jutasatol annak
elbiralasaig, de legkésdbb az elbiralasra nyitva allo hataridé elteltéig nem foganatosithato,
kivéve, ha a kozigazgatasi szerv a dontést azonnal végrehajthaténak nyilvanitotta. A
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tudomasszerzésig foganatositott végrehajtasi cselekmények a birdsag eltérd
rendelkezésének hianyaban, hatalyban maradnak.

A keresetet a Veszprémi Torvényszék (a tovabbiakban: Torvényszék) biralja el. A
Torvényszék az Ugy érdemében targyalason kivil hataroz, amennyiben a felek egyike
sem kérte targyalas tartasat, és azt a birésag sem tartja szikségesnek.

Targyalas tartasat a fél keresetlevélben kérheti.

A felet — ideértve a beavatkozot és az érdekeltet is — a kézigazgatasi birdsagi eljarasban
illetékfeljegyzési jog illeti meg.

A szocialis igazgatasi eljaras és az azzal 6sszefuggésben indult kdzigazgatasi per koltség-
és illetékmentes. )

INDOKOLAS

A rendelkezd részben megjelolt Engedélyes hatdsagi ellenérzése soran, a VE/56/00231-
5/2026. szamu Jegyz6konyvben foglalt hianyossagokat allapitottam meg.

A jogsért6 allapot megsziintetésére a 2026. aprilis 2-an kelt VE/56/00231-9/2026. szamu
hatarozattal, 4 honapos hataridd kitlizésével koteleztem a Fenntartot, hogy gondoskodjon
a jogszabalyban el6irt szakmai létszamnormanak és a szakképzettségi elbirasnak
megfeleld szamu szakdolgoz6 biztositasarol, valamint a megfeleld targyi feltételek
biztositasardl.

A Fenntartd kérte a fenti hatarozatban foglalt hatarid6 2 hénappal t6rténd
meghosszabbitasat.

A Fenntarté 2026. oktéber 01-én kelt levelében jelezte, hogy a VE/56/00231-9/2026.
szamu hatarozat 3., illetve 4. pontjaban el6irt hianyossagot megszintetni nem tudta. A 3.
pontban elbirt szakmai létszamnormak biztositasanak tovabbra sem tudott eleget tenni.
Erre nézve a Fenntartd képviseldje elb6adta, hogy az allashelyeket folyamatosan hirdetik
(kdzszolgaltatas, internetes felllet, ujsag, kdzosségi média felllet) a nyilatkozattételig
eredménytelenul. A 4. pontban el6irt targyi feltételek biztositasara vonatkozo
kotelezettséget, koltségvetési forrashianyara hivatkozassal nem teljesitette.

A személyes gondoskodast nyujtdé szocialis intézmények szakmai feladatairdl és
mikodésuk feltételeirdl szolé 1/2000. (1. 7.) SzCsM rendelet (tovabbiakban: Szakmai
rendelet) 6. §-a, valamint a 2. szamu melléklete hatarozzak meg a személyes
gondoskodast nyujtd szocialis intézmények szakmai létszamnormait, illetve az
intézmeényben biztositandd szakmai létszam szempontjabdl kotelez6
minimumkovetelmeényeket.

Az Engedélyes engedélyezett fér6helyszama 279 f6. Az ellen6rzés id6pontjaban az
Engedélyesnél 275 f6 ellatott részesult fogyatékos személyek otthona ellatasban. A
Fenntarté — az ellen6rzés id6pontjaban tett nyilatkozata szerint — 275 ellatottbol 175 6
sulyosan, halmozottan sérult személy.

A Szakmai rendelet 2. szamu mellékletében a fogyatékos személyek otthona tekintetében
meghatarozott szakmai Iétszamnormak alapjan a 175 f6 sulyos, halmozottan sérult ellatott
tekintetében 70 f6 gondozd, apold, mig a fennmaradd 100 f6 ellatott tekintetében tovabbi
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30 f6 gondozéd, apold biztositasa szikséges. Ennek megfeleléen az Engedélyesnél az
ellatotti Iétszam alapjan 6sszesen 100 f6 gondozd, apold foglalkoztatasa szukséges.

Az ellen6rzés idépontjdban az Engedélyes 78 f6 gondozoét, apolot foglalkoztatott. A
kotelezben biztositandd 100 f6 gondozé- és apold létszamhoz képest ezért 22 f6 gondozo-
és apold hianyzott. Az Engedélyesnél az ellenérzés idépontjaban tovabba 1 f6 vezet6
apolo, 8 f6 terapias/szocialis munkatars és 11 6 fejleszté pedagogus foglalkoztatasa kerult
megallapitasra.

A jogsértés sulyanak megitélésekor kulonos jelentéséget tulajdonitottam annak, hogy az
Engedélyes 275 f6 fogyatékos személy tartdos bentlakasos ellatasat biztositja, akik kdzul
175 f6 sulyosan, halmozottan sérult.

A 22 f6 gondozo, apold hianya ilyen nagyszamu és jelentbés gondozasi szikséglettel
rendelkezd ellatotti kor mellett olyan mértékii szakmai létszamhiany, amely alkalmas az
ellatas biztonsaganak, folyamatossaganak és szakmai szinvonalanak veszélyeztetésére.

A Fenntart6 a hatarozatban elGirt targyi feltételek teljesitésével kapcsolatban arrdl
nyilatkozott, hogy az Engedélyes ,D” épulet részlegén elirt allagmegdvas, a vizesblokkok
nedvesség elleni védelme, a lakdszobak padozatanak cseréje, valamint a teljes kord
tisztasagi meszelés koltségvetési forras hianyaban tovabbra sem valdsult meg, tervei
szerint még a targyévben megtorténik az épulet emeleti furdéjének teljes kori felujitasa.

A szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol szold 1993. évi lll. torvény (tovabbiakban:
Szt.) 94/E. § (1) bekezdése alapjan a személyes gondoskodast nyujtoé szocialis intézményi
ellatast igénybe vevd ellatottnak joga van a szocialis intézmény altal biztositott teljes kori
ellatasra.

Az Szt. 94/E. § (4) bekezdése alapjan a személyes gondoskodast nyujtdé szocialis
intézmény az altala biztositott szolgaltatast olyan modon végzi, hogy figyelemmel legyen
az ellatast igénybe vevéket megilletd alkotmanyos jogok maradéktalan és teljes korl
tiszteletben tartasara, kulonos tekintettel az élethez, az emberi méltésaghoz és a testi
egészseghez valo jogra.

A Szakmai rendelet 4. § (1) bekezdése szerint a személyes gondoskodast nyujtd
intézményt ugy kell kialakitani, hogy butorzata és berendezési, felszerelési targyai,
valamint az életvitelhez szlikséges korilmények megfeleljenek az ellatottak életkori
sajatossagainak, egészségi és mozgasallapotanak.

A ,D” épllet vizesblokkjainak, lakdszobainak és kdzlekedbinek korabban feltart allapota
alapjan a targyi feltételek tekintetében elGirt hianyossagok megszlntetésére iranyuld
intézkedések teljes korl végrehajtasa nem tortént meg.

Mindezekre tekintettel megallapitottam, hogy a korabbi hatésagi dontésben elbirt személyi
és targyi feltételeket a Fenntarto a rendelkezésére allé hataridén belul nem biztositotta, és
a jogszer( mikodést nem allitotta helyre.

Az Szt. 92/K. § (4c) bekezdés d) pontja értelmében ha a szocialis szolgaltatd, szocialis
intézmény mikddése nem felel meg a jogszabalyokban vagy a szolgaltatéi
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nyilvantartasban foglaltaknak, a muikddést engedélyezd szerv alkalmazhatja a
kormanyrendeletben meghatarozott egyéb jogkovetkezményeket.

A szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgaltatdk, intézmények és halézatok
hatosagi nyilvantartasarol és ellenérzésérdl szolo 369/2013. (X. 24.) Korm. rendelet (a
tovabbiakban: Sznyr.) 40. § (1) bekezdés g) pont ga) alpontja alapjan a muikodést
engedélyezd szerv a fenntartét a hianyossag vagy mas jogsértés megszintetésére és a
jogszerl mikoddés helyreallitasara hivhatja fel.

Az Sznyr. 41. § (1) bekezdése alapjan, ha a fenntarté a hianyossag vagy mas jogsértés
megszuntetésére, illetve a jogszeri mikodés helyreallitasara megallapitott hataridén bell
nem igazolja a teljesitést, a mikodést engedélyez6 szerv utdellenbrzést tart.

Az Sznyr. 41. § (2) bekezdése alapjan, ha a fenntarté a hianyossagot vagy mas jogsértést
hatarid6ben nem szunteti meg, és a jogszeri mikodeést hataridbben nem allitja helyre, a
mikodést engedélyezd szerv a jogsértés jellegétdl és sulyatol fuggben, az ellatottak
érdekeinek figyelembevételével az ott meghatarozott jogkdvetkezményeket alkalmazhatja.

Az Sznyr. 41. § (2) bekezdés a) pontja alapjan a mikodést engedélyez6 szerv a
hatarozatlan vagy hatarozott idére bejegyzett szolgaltatas bejegyzését feltételek elbirasa
mellett legfeljebb két évig hatalyos ideiglenes hatalyu bejegyzésre modosithatja.

Az Sznyr. 41. § (2) bekezdés c) pontja alapjan a miikdédést engedélyezé szerv a
hianyossag vagy mas jogsértés megszuntetéseéig, és a jogszerli mikodeés helyreallitasaig
megtilthatja Ujabb ellatottak felvételét.

Az Sznyr. 41. § (2) bekezdés a) és c) pontjaban meghatarozott jogkdvetkezmények
alkalmazasat jelen uUgyben az indokolja, hogy a Fenntarté a korabbi hatdésagi dontés
ellenére a jelent6s mértékl személyi Iétszamhianyt nem szintette meg.

A Kormanyhivatal kilonos sullyal értékelte, hogy a hianyossag nem csupan formalis vagy
adminisztrativ jellegli, hanem a szolgaltatdas nyujtasanak egyik alapvetd feltételét, a
szakmai személyi feltételek biztositasat érinti.

A 22 f6 gondozo, apold hianya a 275 f6 ellatotti létszamhoz képest jelentbés szakmai
létszamhianyt jelent. A hianyossag fennmaradasa kilonosen aggalyos a 175 f6 sulyos,
halmozottan sérult ellatott vonatkozasaban, akiknek ellatasa fokozott személyi gondozasi
és apolasi szukseégletet jelent.

Mérlegelési szempont volt az is, hogy az intézményben a szolgaltatast igénybe vevd
szemeélyek ellatasanak megszuntetése vagy az Engedélyes mikodésének teljes
megszuntetése az ellatottak érdekeit sértené.

Fentiekre tekintettel, az alkalmazhaté ujabb jogkOvetkezmények kozul — az ellatottak
érdekeinek figyelembevételével —, az Sznyr. 41. § (2) bekezdés a) pontja szerinti két évig
hatalyos ideiglenes hatalyu bejegyzést tartottam indokoltnak.

Az ideiglenes hatalyu bejegyzés lehetéséget biztosit a Fenntartd6 szamara arra, hogy a két
éves id6tartam alatt a jogszabalyban eldirt személyi feltételeket ténylegesen biztositsa, és
a jogszer( mikodést helyreallitsa.
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Az Sznyr. 42. § (3) A jogsértés jellegétdl és sulyatol fuggden, az ellatottak érdekeinek
figyelembevételével a 41. § (2) bekezdés a) pontja alapjan torténd ideiglenes hatalyu
bejegyzés hatalya egy alkalommal, legfeljebb egy évvel meghosszabbithatd.

A személyi feltételek fennallé hianyara tekintettel az Sznyr. 41. § (2) bekezdés c) pontja
alapjan az ujabb ellatottak felvételét a hidanyossag megszintetéséig és a jogszer(
mukodés helyreallitasaig megtiltottam.

A jogkdvetkezmény alkalmazasakor figyelembe vettem, hogy az Engedélyesnél jelenleg
ellatasban részesuldé személyek ellatasat biztositani kell, ezért az intézkedés kizardlag az
ujabb ellatottak felvételének megakadalyozasara iranyul.

A hatarozatot a fentieken kivil megalapozza az altalanos kbézigazgatasi rendtartasrol szolo
2016. évi CL. térvény (a tovabbiakban: Akr.) 80. § (1) bekezdése, 81. § (1) bekezdése, 82.
§ (1) bekezdése, 98-105. §-ai.

A jogorvoslati tajékoztaté az Akr.111-114. § (1) bekezdésén, a kereset benyuijtasara
vonatkozo6 szabalyok a kézigazgatasi perrendtartasrol szold 2017. évi l. térvény 37-39. §-
an, 50-51. §-an, 52-53. §-an, valamint az Szt. 16. §-an alapul.

A hataskort és az illetékességet az Sznyr. 3. § (1) bekezdése, 4. § (1) bekezdése, tovabba
a févarosi és varmegyei kormanyhivatalokrol, valamint a jarasi (févarosi keruleti)
hivatalokrél sz6lé 568/2022. (XII. 23.) Korm. rendelet 2. § (1) bekezdése allapitja meg.

A kiadmanyozasi jog gyakorlasa a Veszprém Varmegyei Kormanyhivatal vezet6jének a
kiadmanyozas rendjérél szolé 58/2024. (X1.13.) 25. § (4) bekezdés a) pontja alapjan
tortént.

Veszprém, elektronikus idébélyegz6 szerint

Frohlichné Hamar Edit
kormanymegbizott

nevében és megbizasabdl

Nagyné Holczinger Csilla

osztalyvezet6
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