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Tisztelt Olvasé! Kedves Kollégdk!

Bekdszono

Zeke Adél mdodszertani munkatdrs

K&szonjuk, hogy 2025-ben is aktivan részt vettetek szakmai
rendezvényeinken és a k&zbs munkdnkban.
Nagyra értékeljlk a szakmai kdzdsség egyUttmUikodését és
elkotelezettségét.

Vdarunk Benneteket jovére is, és ordommel fogadjuk
Otleteiket, javaslataikat, hogyan tehetnénk még
hasznosabbd és inspirdldbbd kdzds munkdnkat.

Békés Unnepeket és egészségben, eredményekben
gazdag Uj évet kivanunk!

. A program a Beliigyminisztérium és a Slachta Margit Nemzeti Szocialpolitikai Intézet N
tamogatésaval, a , Tertileti Szakmatamogatasi rendszer  mikoédtetése, :\/\/\;
szakmatédmogatasi feladatok ellatasa 2025” palyazat keretében valdsul meg. {\*
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Negyedéves szakmai 6sszefoglalo

Ebben a részben a negyedév szakmai rendezvényeit, programjait €s kdzds szakmai
tevékenységeit foglaljuk &ssze.

“Gyermekvédelmi jelzérendszeri készenélti szolgalat mUkodése és mikodtetése”

A ,TerUleti szakmatdmogatdsi rendszer mikodtetése, szakmatdmogatdsi feladatok elldtésa 2025
(TSZR2025) projekt keretében a Szabolcs — Szatmdr — Bereg Vdrmegyei Szakmatdmogatdsi Rendszer
[l.szdmU konzorciumi partnere a

Szatmdri Egyesitett Szocidlis és Egészséglgyi Alapellatdsi Intézmények online szakmai napot szervezett
2025.oktéber 01-én a Gyermekvédelmi jelz8rendszeri készenélti szolgdlat mUkddése és mikodtetése
témdban, az eléadd Mihalik Zsolt a Schlachta Margit Nemzeti Szocidlpolitikai Intézet szakértéjevolt.

40 szakember kapcsolddott be az online térbe.

A szakember eléaddsdban sz volt a szolgdltatds jogi hdtterérdl, miért fontos a készenléti szolgdlat
megfelelé mikddietése ( helyi elldtérendszer j6 ismerete, gyors mozgdsitast tesz lehetévé), valamint
arrél, hogy kiktél érkezhetnek a hivdsok, hogyan kell kezelni a beérkezd hivdsokat, és a készenléti
szolgdlat dokumentdcidjdrdl. A szakember kiemelte, hogy minden évben vizsgdljidk a készenléti
szolgdlatok mUkodését.

A vdarmegyében néhdny csaldd- és gyermekjoléti kdzpont nem biztositotta megfeleléen e specidlis
szolgdltatast (munkaiddn kivlli hivdsunkat nem fogadtdk), valamint eléfordult, hogy a hivott fél
bemutatkozdsa elmaradt.

Az el6adds végén lehetéség volt az eléaddssal kapcsolatban felmerUlt szakmai kérdések
megvdlaszoldsdra is.

. A program a Beliigyminisztérium és a Slachta Margit Nemzeti Szocialpolitikai Intézet N
= tamogatésaval, a , Tertileti Szakmatamogatasi rendszer  mikoédtetése, .\\/ >
% szakmatédmogatasi feladatok ellatasa 2025” palyazat keretében val6sul meg. N
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~Utak a megérntéshez: gyermekek és fiatalok lelki vilaga”

A ,TerUleti szakmatdmogatdsi rendszer mikodtetése, szakmatdmogatdsi feladatok elldtdsa 2025"
(TSZR2025) projekt keretében a Szabolcs — Szatmdr — Bereg Varmegyei Szakmatdmogatdsi Rendszer |I.
szamuU konzorciumi partnere a Szatmdri Egyesitett Szocidlis és EgészségUgyi Alapelldtdsi Intézmények
szakmai hapot szervezett 2025.oktober 01-én ,,Utak a megértéshez: gyermekek és fiatalok lelki vilaga”
cimmel.

Az el6dok Dr. Szaszi Istvan hazi gyermekorvos és Csaté-Kovdacs Gabriella pszichologus voltak.

Dr. Szdszi Istvan Lelki betegségek szomatikus tinetei témdban cimU eléaddsdban elmondta, az egyik
legnagyobb veszteség az életink sordn a szlletés, amikor kikerGlink az anyaméhbdl. S ezutdn kezdddik
az anya — gyerek ,,harca”, hiszen a gyerek vissza akarja dllitani, azt az idilli dllapotot.

Ha végig koévetjik a gyermeket az dvoddskortdl aziskoldskorig, ldthatjuk, hogy minden életszakasz Ujabb
kinivdsok elé dllitjia 6t a szobatisztasdg kérdése, az dvodai kdzdsségbe vald beilleszkedés, az Uj
személyekhez vald alkalmazkodds, késébb aziskoldban az elvdrdsok, a teljesitménykényszer. Ezek mind-
mind olyan feladatok, amelyek komoly lelki terhet jelenthetnek.

Tapasztalatai is aldtdmaszijdk, hogy ezek a terhek gyakran testi panaszokban jelennek meg. llyenek
lehetnek példdaul a fejfdjds, a szédulés, a hasmenés vagy a hasfdjds. Ezek mogott sok esetben nem szervi
betegség, hanem lelki eredet( tUnetek hizdédnak meg. Ezért nagyon fontos, hogy a pedagdgusok, a
szUI6k és a szakemberek ne csak a gyerek testi dllapotdra figyelienek, hanem vegyék komolyan a
jeleket, amelyek a gyermek belsd feszUltségét, szorongdsdt tUkrozhetik.

Elmondta, hogy véleménye szerint fel kell késziteni a gyereket minden élethelyzetre, kdzdssegre, az
elfogaddsra, hogy nem mindig & van a kdzéppontban, arra, hogy szellemi teljesitményt kell, hogy
nyUjtson, meg kell felelnie.

Csaté-Kovacs Gabriella pszicholdgus A falcolds hétterében dlld lelki folyamatok cimU eléaddsdban
ismertette a krizis fogalmat, fojtdit, a krizisdllapot bekdvetkeztét befolydsold tényezdket, a krizis sajdtos
megolddsi mddjait a serdUl6knél (Onsértés: érzelmi inditatdsu, megfontolt viselkedés, eredményeként a
test fizikai sérllést szenved el) miért kdvetik el (érzéketlenség csdkkentése, a fizikai fdjdalom erdsebb,
mint a lelki, érzelmi fdjdalom, ki tudja fejezni mdasok dltal érzett dUhét, dnbintetés).

A szakember nagy hangsulyt fektetett a serdUldkkel folytatott krizis kommunikdciéra, a serdilékkel vald
kapcsolatfelvételre, a csalddi krizis sokszor 6sszefUgg a serdUld krizissel, valamint emlitésre kerUlt a krizis
felismerése, és a terdpids lehetdségek.

Az eléadds végén lehetdség nyilt szakmai kérdések feltevésére és megvdlaszoldsdra, amely sordn a
résztvevdk konkrét problémdikat, tapasztalataikat is megoszthattdk.

»A lelki egészség kozos felelésség”

A ,Terlleti szakmatdmogatdsi rendszer miUkddtetése, szakmatdmogatdsi feladatok elldtdsa 2025
(TSZR2025) projekt keretében a Szabolcs — Szatmdr — Bereg Vdarmegyei Szakmatdmogatdsi Rendszer
gesztorintézménye a Viktéria Integrdlt Szocidlis Intézmény Szabolcs — Szatmdr — Bereg Vdrmegye
egyUttmUkodésben a Szocidlis Szolgdltatd Kézpont Vasdrosnamény és Szocidlis Szolgdltatd Kdzpont
Nyiregyhdza intézményekkel szakmai konferencidt szervezett 2025.oktéber 21-én , A lelki egészség
kozos felelésség” cimmel.

Arendezvényen 60 fé szakember vett részt.

Az el6addk Dr. Erdélyi Agnes FSorvos - Nagykdlldi Sédntha Kalmdn Tagkérhdz, Kiss Jézsef addiktolégia
konzultans és Onder6 Szildard mentdlhigiénés tanacsado - Fehér Bot Alapitvdany voltak.

A moderdtor szerepét Lakatos Katalin — Szocidlis Szolgdltatd Kdzpont Nyiregyhdza intézményvezetdje
toltotte be.

Nagy Kldra Szocidlis Szolgdltatd Kozpont Vasdrosnamény intézményvezetdje és Zeke Adél a Szabolcs —

Szatmdr - Bereg Vdrmegyei Szakmatdmogatdsi  Rendszer moddszertani  munkatdrsa
P A program a Belligyminisztérium és a Slachta Margit Nemzeti Szocialpolitikai Intézet N
tamogatasaval, a ,Terlileti  szakmatamogatasi  rendszer  miikédtetése, ./\/g
% szakmatédmogatasi feladatok ellatasa 2025” palyazat keretében val6sul meg. /.\4
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koszOntébeszédUklben kifejtették, hogy a lelki egészség nem csak egy intézmény, egy
szakmatdmogatdsi rendszer vagy egy szakember Ugye, hanem mindannyiunk kézds feleléssége. A
megnyitd beszédek kdzds gondolata volt, hogy a lelki egészség védelme és a szocidlis munka
hatékonysdga csak egyUttmUkodéssel valdsulnat meg — egymdst segitve, egymdst inspirdiva, kézdsen
gondolkodva.

Dr. Erdélyi Agnes eléaddsa ravildgitott, hogy a jollét és a lelki egészség nem statikus dllapot, hanem
folyamatosan fejlesztheté egyensuly. A lelki egészség alapvetd emberi jog, és szorosan 6sszeflgg a testi
mUkodéssel, a kapcsolatok mindségével és a mindennapi megkizdéssel. Az eléadd hangsuUlyozta: a
test és a lélek kommunikdl egymdssal — ha a lélek nem tud szélni, a test jelez. Ezért fontos, hogy tudatosan
figyeliink belsé erbéforrdsainkra, és tegylnk magunkért — akdr mozgdssal, meditdcioval vagy
imdadsaggal.

Kiss Jozsef el6addsa a mentdlis betegségek korai felismerésének és kezelésbe vondsdnak fontossagat
emelte ki. Felhivia a figyelmet arra, hogy a mentdlis problémdk mdr a legkordbbi életszakasziban
megjelenhetnek, és a szUI6k, pedagdgusok, szakemberek egyUttmUkddése kulcsfontossdgly a gyors
reagdldsban. A cél: idében felismerni a jeleket, és megteremteni a segitséghez vezetd utat.

Onder6 Szilard eléaddsdban (,A megértés, mint segitség — a lelki egészség kapcsolati dimenzidi”) a
kapcsolatok szerepét hangsulyozta a lelki egyenslUly megdbrzésében. A megértés empdtidbdl,
figyelembdl és cselekvd jelenlétbdl dll — ha az empdtia hidnyzik, a megértés csak illizid marad. A lelki
egészséghez redlis célok, tdmogatd kdzeg és valddi emberi kapcsolatok vezetnek.

A konferencia célja nemcsak a szakmai tudds bdvitése volt, hanem az is, hogy lehetdséget teremtsen
a megdllasra, a feltdltédésre és az egymadsra figyelésre. Az esemény hozzdjdrult az intézmények kdzotti
egyUttmUkodés erdsitéséhez is, megvaldsitva a szakmatdmogatdsi rendszer egyik alapfeladatdt:
Osszekodtni a szakembereket, segiteni a tuddsmegosztdst, €s tdmogatni a mindennapi szakmai munkdat.
EzUton is kdszonjuk a Szocidlis Szolgdltaté Kézpont Vasdarosnamény és a Szocidlis Szolgaltaté Kézpont
Nyiregyhdza egyUttmUkodését és szakmai hozzdjdruldsat a rendezvény sikeréhez.

»Hivatds és hatarok — a falu- és tanyagondnoki segité tevékenység dilemmai”

A ,TerUleti szakmatdmogatdsi rendszer mikddtetése, szakmatdmogatdsi feladatok elldtdsa 2025”
(TSZR2025) projekt keretében a Szabolcs — Szatmdr — Bereg Varmegyei Szakmatdmogatdsi Rendszer 5.
szdmU  konzorciumi  partnere  Géberign Kozség Onkormdnyzata szakmai napot  szervezett
2025.november 03-dn. A kerekasztal beszélgetés kdzponti témdjaként a falu- és tanyagondnoki segitd
tevékenység dilemmadait céloztuk meg.

A szakmai napon Ekesné Kuritdr Timea, konzorcium szakmai vezeté és Dr. Nagy Erzsébet, jogdsz vezette
beszélgetés kdzéppontjdban azok a nehéz dontési helyzetek dlltak, amikor tébb, egyardnt kedvezbtlen
lehetbség kozUl kell vdlasztani, és nincs egyértelmien fe) megoldds.
Arésztvevdk megosztottdk sajat tapasztalataikat, és kdzdsen keresték a valaszokat a hivatds gyakorldsa
soran felmerUl6 etikai, emberi és szakmai dilemmadkra.

A kerekasztal-beszélgetésen szd esett a dilemmdk kildnbdzd tipusairdl — szakmai, személyes, kdzosségi,
kérnyezeti és tarsadalmi aspektusokrdl — valamint a kiégés (burn-out) veszélyeirdl, amely kilondsen érinti
a humdn, segité szakmdkban dolgozdkat, igy a falu- és tanyagondnokokat is.
KiemeltUk annak fontossdgdt, hogy minden szakember figyelien sajat mentdlis dllapotdra, idében
felismerje a tllterheltség jeleit, és szUkség esetén merjen segitséget kérni.

A szakmai nap célia az is volt, hogy a falu- és tanyagondnoki hdlézat mikddése sordn felmerGld
problémdk, javaslatok és tapasztalatok elérienek az dgazatirdnyitds felé, elésegitve a szolgdlat
fejlesztését és a szakmai tdmogatds hatékonyablb megvaldsitdsdat.

i A program a Beliigyminisztérium és a Slachta Margit Nemzeti Szocialpolitikai Intézet N
tamogatasaval, a ,Terlileti  szakmatamogatasi  rendszer  miikédtetése, .\/\/Q
% szakmatédmogatasi feladatok ellatasa 2025” palyazat keretében val6sul meg. /,\4
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.Jogok és lehetéségek — az ember a gondnoksag moégott”

A TerGleti szakmatdmogatdsi rendszer muUkddtetése, szakmatdmogatdsi feladatok elldtdsa
2025" (TSZR2025) projekt keretében a Szabolcs — Szatmdr — Bereg Vdrmegyei Szakmatdmogatdsi
Rendszer |. sz&dmu konzorciumi partnere a ,,J6t s jol" a Szatmdri Kistérséglben Egyesilet szakmai napot
szervezett 2025.november 05-én. Eloadast tartott Lowné Szarka Judit ellatottjogi képviselé Gondnoksag
alatt allé ellatottak jogai témaban.

A szakember eléaddsdban bemutatdsra kerllt a jogszabdlyi hdttér, a cselekvéképesség és a
cselekvéképtelenség fogalma.

Léwné Szarka Judit elldtottjogi képviseld kitért arra, hogy a cselekvéképesség részleges korldtozdsa és
a teljes korldtozdsa esetében, ki és hogyan helyezheté gondnoksdg ald, mely Ugycsoportokban lehet
korldtozds, intézményi elhelyezés és tartdézkodds esetében ki jarnat el bizonyos Ggycsoportokban.

Sz6 esett a gondnoksdg ald helyezési eljdrdst megelézé intézkedésekrdl, a gondnoksdg ald helyezés
megszUntetésérdl és modositdsdrdl, a gondnokok jogairdl és kotelezettségeirdl is.

Igazdn hasznos, tapasztalatokban gozdag eldaddsban lehetett része a jelenlévd elldtottaknak,
szakembereknek.

Az, hogy a Jot s joI" a Szatmdri Kistérségben Egyestlet nappali elladtdsdnak elldtottai részt vettek a
szakmai napon, kUlGndsen értékes volt, hiszen elsé kézbdl oszthattdk meg tapasztalataikat és
nézdpontjukat a gondnoksdggal kapcsolatos kérdésekben. JelenlétUk segitette a szakembereket
abban, hogy jobban megértsék az érintettek mindennapi nehézségeit és igényeit, ezdltal a jGvébeni
szakmai munkat is emberkdzelibbé és hatékonyabbd tehefi. Emellett az elldtottak szdmdra is fontos
elmeényt jelentett, hogy kdzvetlenul tdjékozddhattak jogaikrdl és lehetdségeikrdl.

~Szakmai egyittmiUkodés a csaladokért. 10 év és kihivasai”

A ,TerUleti szakmatdmogatdsi rendszer mikddtetése, szakmatdmogatdsi feladatok elldtdsa 2025”
(TSZR2025) projekt keretében a Szabolcs-Szatmdr-Bereg Vdrmegyei Szakmatdmogatdsi Rendszer 4.
szdmU konzorciumi partnere, a Remény Csalddok Atmeneti Otthona szakmai napot tartott 2025.
november 5-én. Az intézmény idén Unnepelte fenndllasanak 10. évforduldjat, amelyre szeretettel hividk
meg partnereiket és kollégdikat — a szakmai fejlédés és az Unneplés jegyében.

A kdszdnték kdzds Uzenete az volt, hogy az otthon nem csupdn egy intézmény, hanem tdmogatd
kozosség, ahol az egyén, a csaldd és az Osszetartozds dall a koézéppontban. Erdddi Istvdnné
intézményvezetd, Aczél Péter, a Magyar PUnkosdi Egyhdaz fétitkdra és Tisza Andrasné, az alapitd
hangsUlyoztdk: a kozésségre valé odafigyelés és a legkisebb gesztusok is éridsi jelentéséggel birnak
ebben a kihivasokkal teli, mégis értékes munkdban.

A gyermekek Unnepi misora és Dobos Erzsébet, volt igénybe vevé k6észoné gondolatai utdn Désa
Piroska, a Slachta Margit Nemzeti Szocidlpolitikai Intézet gyermekvédelmi szakértje tartott elédadast
Tadmogatds, biztonsdg, fejlédés — 10 év a csaladdokért, otthonért, jovéért cimmel.

Kiemelte, hogy a valddi eredményekhez elengedhetetlen a szakmdk kdzotti egyUttmakddés, a kdzds
célok és a hatékony kommunikdcié. Bemutatta a Csalddok Atmeneti Otthona céljait és szolgdltatdsait,
valamint gyakorlati példdkat is hozott a csalddok motivaldsdra (példdul szobaszépségverseny, kdzds
koltségvetés-tervezés, papirgydjtés). Felhivta a figyelmet a gyermekjéléti szolgdlattal vald szoros
kapcsolat fontossdgdra, ugyanakkor kihivasként emlitette a mentdlis problémdkkal kizdd gyermekek
novekvd szamdat és a szakemberhidnyt.

Sz6 esett a fejlesztési irdnyokrdl is: a specidlis elldtdsokhoz vald jobb hozzaférésrdl és arrdl, hogy a
gondozdsi-nevelési terv akkor hatékony, ha a csalddok erdsségeire épit, és folyamatos visszajelzés,
monitoring kiséri. A szakember hangsulyozta: a segité nem megoldd, hanem tdmogatd partner.
Radmutatott arra is, hogy a lakhatdsi stabilitds megingdsa napjaink egyik legnagyobb problémdja, ezért
kUldndsen fontos az egyénre szabott tdmogatds, a kapcsolati hdld erdsitése és a kbzdsségfejlesztés. A

A program a Belligyminisztérium és a Slachta Margit Nemzeti Szocialpolitikai Intézet N
tamogatésaval, a ,leriileti  szakmatadmogatasi  rendszer  miikbdtetése, b \/Q
% szakmatédmogatasi feladatok ellatasa 2025” palyazat keretében val6sul meg. /,\‘
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Csalddok Atmeneti Otthona nem végdllomds, hanem lehetéség az Ujrakezdésre — ezt t16bb inspirdld
sikertorténet is aldtdmasztotta.

A szakmai nap méltdé médon zdrta a Remény Csalddok Atmeneti Otthona 10 éves jubileumat. A
tartalmas eléadds, a kézds gondolkodds és a hdlds visszajelzések mind azt Uzenték, hogy az elmult
évtized nemcsak szakmai fejlédésrdl, hanem emberi 6sszetartdsrdl, hitrél és a kdzdsség erejérdl is szolt.

»Szoéval élni” - az emberi kommunikdcié mivészete és jelentésége

A TerUleti szakmatdmogatdsi rendszer mikodtetése, szakmatdmogatdsi feladatok elldtdsa 2025"
pdlydzat keretében a Szabolcs — Szatmdr — Bereg Varmegyei Szakmatdmogatdsi Rendszer 3.szamu
konzorciumi partnere az ,EgyUtt az Uton"” KézhasznU EgyesUlet 2025. november 12-én szakmai napot
szervezett ,Szoval éIni” - az emberi kommunikdacié mivészete és jelentésége témaban.

Az eléadé Kiss Hedvig demenciaszakérté volt.

A szocidlis alap- és szakositott elldtdsok terlletén, kiléndsen a demencidval élé személyekkel végzett
szakmai munka sordn kiemelt jelentéséggel bir a tudatosan, a gondozdsi helyzethez és az elldtott
aktudlis dllapotdhoz igazitott kommunikdcié alkalmazdsa.

Az eléadds sordn bemutatdsra kerlltek a kommunikdcid alapvetd formdi és tipusai, kUlonds hangsulyt
kapva a verbdlis és nonverbdlis kommunikdcid szerepe. A demencidval él6 személyek esetében — a
betegség elérehaladottsagdatdl figgetlentl — a nonverbdlis kommunikdcié meghatdrozé jelentdéségu,
mivel az érzelmi reakcidk, testbeszéd, mimika és hanghordozds gyakran erdteljesebb hatdast
gyakorolnak, mint a verbdlis kdzlés tartalma.

A szocidlis szakemberek munkdjdban alapvetd fontossdgu a sajét kommunikdciods és viselkedési mintak
tudatositasa és szabdlyozdsa. A kommunikdcié hitelességét nem csupdn a kimondott szavak, hanem a
viselkedés egészének 6sszhangja hatdrozza meg. Az elldtds hatékonysagdt az ndveli, ha a szakember
tisztdban van sajdt személyisegébdl fakadd kommunikdcids erdssegeivel és korlataival, és képes
kommunikdacidjat az elldtott szUkségleteihez igazitani.

A megfeleléen alkalmazott kommunikdcid nem tekinthetd gyogyitd eszkdznek, ugyanakkor jelentds
mértékben hozzdjdrulhat az elldtott személy biztonsdgérzetének noveléséhez, az egyUlttmikddés
javitdsdhoz, valamint az életmindség fenntartdséhoz és javitdsdhoz

,Utmutatds és tdmogatds: az elemi rehabilitdcié szerepe”

A "TerUleti szakmatdmogatdsi rendszer |étrehozdsa, szakmatdmogatdsi feladatok elldtdsa-2021" projekt
keretében A Szabolcs — Szatmdr — Bereg Varmegyei Szakmatdmogatdsi Rendszer |. szdmu konzorciumi
partnere a ,,Jot s JOI" a Szatmdri Kistérségben EgyesUlet 2025. november 12-én szakmai napot szervezett,
,Utmutatds és tdmogatds: az elemi rehabilitdcié szerepe” témaban.

Az elemi rehabilitacios szolgaltatasok bemutatdsa Csabai Laszlé - klienskoordindator, valamint Ondero
Szilard - mentdlhigiénés tandacsadoé eléadodk dltal valosult meg.

A szakmai nap kezdetben kitért az elemi rehabilitdcid bemutatdsdra, ki a célcsoport, milyen terlletei
vannak, milyen modulokat alkalmaznak, klienstoborzds hogyan valdsul meg, a szolgdltatds sordn
végzett tevékenységre, valamint a vezetett szakmai dokumentdciokra.

A szakmai nap tovdbbi részében Szildrd vezetésével egy kotetlen beszélgetés kdvetkezett, ahol
pszicholégiai és mentdlhigiénés oldalrdl kerllt megkdzelitésre a segitd szakma. A résztvevdk is aktivan
bekapcsolddtak, elmondhattdk, milyen terlleten dolgoznak, hogyan kerlltek a szocidlis pdlydra.

Az elemi rehabilitdcié egy komplex szolgdltatdscsomag, amelynek célja, hogy a latassérilt (vak vagy
gyengénlatd) személyek képessé vdljanak az 6ndllé és figgetlen életvitelre. A folyamat a megvdaltozott
élethelyzettel jaré kilsé és belsd konfliktusok kezelésére is felkészit, és a komplex rehabilitdcié alappillére,
elésegitve a tarsadalmi és foglalkozdsi reintegréciot.

i A program a Belligyminisztérium és a Slachta Margit Nemzeti Szocialpolitikai Intézet

‘% tamogatésaval, a , Tertileti Szakmatamogatasi rendszer  mikoédtetése,

NN
Y A A A

szakmatédmogatasi feladatok ellatasa 2025” palyazat keretében val6sul meg.

BELUGYMINISZTERIUM b2 NSz g



Elemi rehabilitécios terlletek és modulok a rehabilitécios felmérés, funkciondlis [dtasvizsgdlat,
|&tdstréning, tdjékozddds és kdzlekedés, mindennapos tevékenységek és életvitelt segitd eszkdzok
tanitdsa, adaptdlt gépirds oktatdsa, tapinthatd irds-olvasds tanitdsa, esetkezelés és klienskoordindcid,
valamint a pszicholdgiai szolgdltatds, és a kommunikdcids és szamitdstechnikai eszkdzok
haszndldtandk tanitdsa.

Ezek az elldtdsok téritésmentesek, és a céliuk, hogy a latdssérilt személyek minél hamarabb és a lehetd
legteljesebb mértékben visszatérhessenek a tarsadalmi életbe és a munka vildgdba.

A szerzett |Gtdssérilés veszteséggel jdr, a veszteséget pedig mindig egy gydszfolyamatnak kell kdvetni,
nem szabad ezt elfojtani és késleltetni.

A gydszfolyamat egy érzelmi feldolgozds, meg kell élni és itt van nagy szerepe a segitd szolgdltatasnak,
ahol professziondlis segitségnyujtdst adhatunk, meg kell taldini, hogy hogyan lehet normalizéini a
helyzetet.

Akkor tudunk igazdn hasznos és j6 segiték lenni, ha megadjuk sz&émukra azt amire a legjoblban vadgynak
ez pedig az aktiv figyelés.

“A gyermekjoléti szolgdltatast nyvjtok ellendrzési tapasztalatai”

A Terlleti szakmatdmogatdsi rendszer mUkddtetése, szakmatdmogatdsi feladatok elldtdsa 2025
(TSZR2025) projekt keretében a Szabolcs — Szatmdr — Bereg Varmegyei Szakmatdmogatdsi Rendszer |I.
szadmu konzorciumi partnere a Szatmdri Egyesitett Szocidlis és EgészségUgyi Alapellatdsi Intézmények
2025.11.18.-an szakmai mdihelyt szervezett a gyermekjéléti szolgdltatast nyujtok ellendrzési
tapasztalatai cimén.

A mihelyen el6adéként Dr. Henzsel Nora gyermekvédelmi szakiigyintézé vett részt a Szabolcs-Szatmar-
Bereg Varmegyei Kormdnyhivatal Gyamugyi és Igazsagugyi Féosztdly képviseletében.

A szakember bemutatta a jelen Iévéknek, hogy milyen jogszabdlyok mentén toérténik a szolgdltatdsok
ellenérzése.

A szakemberek megismerkedhettek a leggyakoribb hibdkkal, amikkel a Kormdnyhivatal munkatdrsa az
ellendrzései sordn taldlkozott.

Felhivta a figyelmet a szakmai program és a szervezeti és mUkddési szabdlyzat aktualizdldsanak
fontossagdra.

Ez a pont visszakapcsolddott a tavalyi év hasonld idében megrendezett szakmai mdhelyre, ahol a
szakmai program készitésének feltételei volt a téma. A két eltérd idében megrendezett szakmai mihely
alatdmasztotta egymdst és bizonyitotta, hogy a szolgdltatdk ellendrzése sordn egységes szempontokat
vesznek figyelembe az ellendrzést végzd személyek és, hogy mennyire fontos minden apré részletre
odafigyelni. Az dltaldnos ismertetd utdn egyéni kérdésekre volt lehetdség, illetve a résztvevdk egyénileg,
négyszemkdzt is kérdezhettek a gyerekvadelmi szaklgyintézdtdl, aki készségesen vdlaszolt minden
feltett kérdésre. A jelenlévd szakemberek visszajelzése alapjdn nagyon jo téma kerUlt kivdlasztésra és
koszonjlik az eléadd szakmailag teljes mértékben megalapozott eléaddsat.

“Szocidlis szakma 2025 - kihivasok, lehetéségek, valaszok”

A ,Terlleti szakmatdmogatdsi rendszer miUkddtetése, szakmatdmogatdsi feladatok elldtdsa 2025
(TSZR2025) projekt keretében a Szabolcs — Szatmdr — Bereg Varmegyei Szakmatdmogatdsi Rendszer
gesztorintézménye a Viktéria Integrdlt Szocidlis Intézmény Szabolcs — Szatmdr — Bereg Vdrmegye
szakmai konferenciat szervezett 2025.november 19-én Szocidlis szakma 2025 - kihivasok, lehetéségek,
vdlaszok” cimmel.

Arendezvényen kdszontét mondott Téthné Csatlds lldikd, Szocidlis és Kdznevelési Osztdly osztdlyvezetd,
Nyiregyhdza Megyei Jogl Varos Onkormdnyzata nevében valamint Kovdcsné Mercs Monika, a Szocidlis
és Gyermekvédelmi F8igazgatdsdg Szabolcs - Szatmdr - Bereg Vdrmegyei Kirendeltség
Szervezetirdnyitdsi Osztdly osztdlyvezetdje a fenntartd képviseletében.

i A program a Beliigyminisztérium és a Slachta Margit Nemzeti Szocialpolitikai Intézet N
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Dr. Andraczi-Téth Veronika a Beligyminisztérium Szocidlis és Gyermekjoléti Féosztalyanak
foosztdlyvezetdje, a Szocidlis- és gyermekjoléti szolgaltatasokat érinté aktualitasok cimmel tartott
eléaddast.

F&sztdalyvezetd Asszony eldéaddsdban tobbek kdzott sz6 volt

* a falu- és tanyagondnoki szolgdltatds aktualitésairdl,

» a hajléktalanellatds helyzetérdl,

* a ldbadozd dgyak mikddésének felmérésérdl,

* a pszichidtriai és szenvedélybetegek elldtdsdnak vdltozdsairdl,

» a képzési kotelezettségekrdl az alacsonykUszobU és kdzdsségi ellatdsokban,

* a szUletendé gyermek haza nem adhatdsdgdnak eljdrdsi rendjérdl,

e a tb-kiskdnyy megszintetésérdl, valamint a koznevelési, szocidlis, gyermekvédelmi és
fogyatékossdgugyi terlletet érinté 2025. évi XXXIV. térvény legfontosablb mddositdsairdl.

Ezen felll attekintést kaptunk az dtmeneti gondozds kihivdsairdl, a szakképesitések egységes
meghatdrozdsdrdl, a szakmatdmogatdsi rendszerekrél, a moddszertani Utmutatdkrdl és az orszdgos
munkacsoportok szerepérdl.

Dr. habil Szoboszlai Katalin PhD egyetemi docens Tarsadalomtudomanyi és Szocidlis Munka Tanszék
Debreceni Egyetem Egészségtudomanyi Kar képviseletében a Szocidlis munka jovéje cimmel tartott
eléaddsdban kitért a szocidlis munka fogalmdra, valamint kihangsulyozta a szocidlis szakma gyakorlati
és tudomdnyos szakma is, ismertette a szocidlis munka céliat és jellemzdit, fejlédési korszakait, (szakmai
szUkséglet, rendszervdaltas, professzionalizacio, digitdlis szemléleti fordulat). Majd végigvezette a szocidlis
munka kihivdsait:

* id6s6dd tarsadalom

* szoliddris k6zdsségek |étrenozdsa és segitése

» esélyegyenldség és diszkrimindciomentes tarsadalom

 szenvedélybetegek, pszichiatriai betegek kezelése

* lakhatdsi valsdg kezelése

e gyermekvédelem.

Adatvédelem a szocidlis terileten - mindennapi tapasztalatok és j6 gyakorlatok, mire kell felkésziInUnk
az Al elére torésével témdban, Martonné lllés Barbara adatvédelmi tisztviseld/szabdlyozdsi referens
Nyiregyhdzi Szocidlis Gondozdsi és Egészségigyi Alapellatasi Kézpont vonatkozdsaban tartott igen
gyakorlatias eldadast.

A szakember eléaddsdban dtfogd képet adott arrdl, hogy miért nem hozott valddi ,,dimenzidvdltast” a
GDPR bevezetése, és milyen eredmények, tapasztalatok szllettek a rendszer alkalmazdsa sordn.
Részletesen ismertette a szocidlis dgazati jogszabdlyok jelenlegi helyzetét, valamint bemutatta a reflexiv
modernitds és a kockdzati tarsadalom &sszefiggéseit.

Adatbiztonsdgi alapok, amelyekre minden szervezetnek figyelnie kell:

¢ Az adatbiztonsdg alapelvei és az informdcidbiztonscg kodzti kGldnbségek

¢ A CIA-modell (bizalmassag — sértetlenség — rendelkezésre dllds)

¢ A PREDECO biztonsdgi mechanizmusai és a hozzdjuk kapcsolddd védelmi intézkedések

Kitekintés a digitdlis kockdzatokra:

Sz6 esett az Al korszakdnak veszélyeirdl, a kibertdmaddsok aktudlis trendjeirdl, koztik a CROWDSTRIKE
RANSOMW ARE jelentés megdllapitésairdl.

Al a mindennapokban és a szocidlis dgazatban:

Az eléadd hangsulyozta, hogy a mesterséges inteligencia mdr része mindennapi életinknek -
arcfelismerés, navigdcié, diagnosztikai rendszerek formdjdban. Bemutatott nemzetkdzi szocidlis
robotikai és Al-alkalmazdsi példdkat, és kitért arra is, hogy hazdnkban még kevésbé elteriedt, de egyre
inkdbb teret nyer ez az irdny.

A segitSk segitése cimmel Szécsi Néra Klinikai és mentdlhigiéniai gyermek - és ifjisagi szakpszicholégus
tartott eléadast.

A szakember dtfogdan bemutatta a ki€gés jelenségét, a stressz és a kiegés kapcsolatdt, valamint a
kiegés ot fazisat, azok jellegzetes tUneteivel és felismerési pontjaival egyUtt.

i A program a Belligyminisztérium és a Slachta Margit Nemzeti Szocialpolitikai Intézet
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A kiégést elésegitd tényezdk kdzUl kiemelte:

» magas mentdlis terhelés és tulzott kliensszdm

» szerepkonfliktusok, nem megfeleld munkahelyi Iégkor

* tdrsas tdmogatds hidnya

* tUlzott adminisztréicids teher

* nem megfeleld munkakérlimények, megbecsitlés hidnya

* problémds, fokozott figyelmet igényld kliensek

Megelbzés tébb szinten:

Intézményi szinten: rendszeres képzések, szupervizid, a szakmai autondmia biztositdsa, valamint az
egzisztencidlis megbecsulés ndvelése.

Egyéni szinten: a tudatos coping-stratégidk, sajat eréforrdsok megdrzése és a korai jelek felismerése.

Az eléadds gyakorlati Utmutatdt adott ahhoz, hogyan elézzik meg, illetve hogyan kezeljik a kiégést —
szakemberként és intézményi szinten egyardnt.

A konferencia remek alkalmat teremtett arra, hogy a szocidlis terlleten dolgozd szakemberek
taldlkozzanak, kapcsolatokat épitsenek, és kdzosen gondolkodjanak a szakma jovéjérdl, kinivasairdl és
fejlédési iranyairdl.

A rendezvény nyitdé és zdrd gondolataiban Zeke Adél moddszertani munkatdrs hangsulyozta az
egyUttmUkodés jelentéségét: valddi eldrelépés csak akkor lehetséges, ha megosztiuk egymassal
tapasztalatainkat, ha &sszehangoljuk tuddsunkat, és ha az elldtérendszer minden szintién partnerként
tekintink egymasra.

A kdzbs munka, a pdrbeszéd és az dsszefogds tovdbbra is a szocidlis szakma ereje

»Minden nap szamit — a dokumentdlds és ellendrzés szerepe a falu- és tanyagondnoki szolgdlatban

A ,Terlleti szakmatdmogatdsi rendszer mikddtetése, szakmatdmogatdsi feladatok elldtdsa 2025
(TSZR2025) projekt keretében a Szabolcs — Szatmdr — Bereg Varmegyei Szakmatdmogatdsi Rendszer 5.
szamU  konzorciumi  partnere  Géberién Kdzség Onkormdnyzata szakmai napot szervezett
2025.november 25-én ,Minden nap szamit - a dokumentdlds és ellendrzés szerepe a falu- és
tanyagondnoki szolgdlatban témaban.

Az eléado Dr. Czomba Csilla szocidlis és gyermekvédelmi szakigyintézé volt, a Szabolcs — Szatmar -
Bereg Varmegyei Kormdnyhivatal, Gyamuigyi és Igazsagugyi Féosztdly Szocidlis és Gyamugyi Osztaly
2. képviseletében.

A szakember A falu és tanyagondnoki szolgdltatds mikddésének hatdsagi ellendrzési tapasztalatai, a
tevékenységnapld és a menetlevél helyes vezetésének fébb szempontjai, jovébeli vdltozdsai cimU
el6addsdban ismertette az alkalmazott jogszabdlyokat, melyek a falu és tanyagondnoki szolgdltatassal
kapcsolatban dlinak valamint emlitést tett a Szocidlis Agazati Portdlon elérhetd Segédlet a falugondnoki
és tanyagondnoki szolgdlatok inditdsdhoz és mikddéséhez ciml dokumentumrdl.

Ismertette, hogy a 415/2015. (Xll. 23.) Korm. rendelet a szocidlis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi
igénybe vevéi nyilvantartasrdl és az orszagos jelentési rendszerrdl kapcsolatos ,,vdaltozdst”, mely szerint
2026. janudr 01-18l a jelentési felllet él, a KENYSZI részeként jelenik meg, s ennek vonatkozdsdban beszélt
a jelentési kotelezettség adattartalmdrdl:a falugondnoki szolgdltatds és tanyagondnoki szolgdltatds
esetén a jelentési idészakban a szolgdltadst igénybevevék szédma, a jelentési iddszakban futott
kilométer, a jelentési idépontban haszndlt gépjdrmU forgalmi helyezésének idépontja és dsszes futott
kilométer.

A jelentési id&szak janudr 1-je és junius 30-a, valamint a julius 1-je és december 31-e kdzotti idészak. A
janudr 1-jUnius 30-ai idészakra szolo jelentést julius 1 -31. kdzott kell megtenni. A julius 1-je és december
31-ei id&szakra szolo jelentést a kdvetkezd év janudr 1-31. kdzdtt kell megtenni. Az elsé jelentéseket 2026.
juliusdban kell majd megtenni!

Fontos:
e 2026. janudr 1-jétél mdr minden 1500 fé alatti telepUlés jogosulttd vdalik falugondnoki szolgdltatdas
inditdsara.
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e 1/2000. (I. 7.) SzCsM rendelet 398. (1) bekezdésének bb) alpontja 2024.07.24.napjatdl mddosult a
szolgdltatds sordn az &nkormdnyzat rendeletében a falugondnoki szolgdltatds sz&dmdra meghatdrozott
kozvetlen személyes szolgdltatdsok kézUl alapfeladatnak mindstl az egészségUgyi elldtdshoz vald
hozzdjutds biztositdsa, igy az egyéb egészségugyi szolgdltatéhoz vald szdllitds.

Az SzCsM rendeletben foglaltak alapjdn az egészségugyi ellatdshoz vald hozzdjutds biztositdsa, ezen
belll a hdziorvosi rendelésre szdllitds mellett az egyéb egészséglgyi intézménybe szdllitds
alapfeladatnak mindsul, igy téritésmentesen biztositandd. Az egészséglgyrdl szold 1997. évi CLIV.
torvény szerint az egészségigyi intézmény fogalma szikebb, mint az egészséguigyi szolgdltatdé.
Azonban nem tehetd kllénbség a tekintetben, hogy az igénybevevé magdn vagy dllami, illetve
egészségUgyi szolgditatéhoz vagy egészséglgyi intézménybe kivdan eljutni a falugondnoki szolgdltatds
révén. Ennek tisztdzasa céljabol pontositasra kerilt a szabdlyozds, igy egyérteimivé valt, hogy a
falugondnoki, tanyagondnoki szolgadltatas alapfeladata az igénybevevé mindegyik egészségigyi
szolgdltatéhoz valoé téritésmentes szdllitasa.

Ellendrzott teriletek:
e azonositd adatok, ( szolgdltatdi nyilvantartdsba bejegyzett adatok,
e dokumentdcids rend, ( alapitd okirat, szakmai program, SZMSZ, szabdlyzatok)
o targyifeltételek, ( gépjadrmy, iroda, munka és véddéruha),
o személyi feltételek, ( foglalkoztatdsi dokumentumok és szakképesitések vizsgdlata, munkdltatdi
igazolvany meglétének ellendrzése)
szolgdltatds jellemzai,
e dokumentumok vezetése (tevékenységnapld, menetlevél)
e qz ellatds igénybevételének modija, ( ki jogosult dontésre, ez legyen leszabdlyozva, mikor
kerUlhet elutasitasra a kérelem, hdny nappal elétte kell a szdllitasi igényt bejelenteni)
e tovdabbképzés,
o cllatotti jogok érvényesilése.

Az el6add ismertette a tevékenységi napld és a menetlevél helyes vezetésének modjdt, majd soronként
attekintette a dokumentumokat. A bemutatd sordn kitért a dokumentdcidk vezetése sordn gyakran
el6forduld hibdkra is, és részletes magyardzatot adott azok javitdsdra.

El6forduld hibdk: gyermekszdllitds rogzitése, kettds finanszirozdsi problémdk, kézmunkdsok irdnyitasa kdd
nincs, sem szAantds, traktorozds, ezek mdr termelékenységi tevékenységek végzésének szdmitanak,
mindenigénybe vevé aldirdsa szikséges a szdllitds tényének igazoldsakor, ha nem tud aldirni azigénybe
vevd, meghatalmazds szUkséges, a fenntartd a teljesitési igazolni jogosult, ezt gyakran elfelejtik,

Az eseményen részt vett Bereczki Lajos a Szabolcs-Szatmdr- Bereg Vdrmegyei Falugondnok Egyesilet
EIndke is, igy a részt vevék részérdl is becsatorndzdsra kerlltek a problémdk. ( kompetencia hatdrok
betartdsa nehéz, tlora, helyettesités problémakore)

A menetlevél, a tevékenységnapld vezetésével kapcsolatban a falugondnokok részérdl kérdések is
felmerUltek az el6add felé, ami kifejezetten hasznosnak bizonyult, mivel ezek hozzdjdrultak a gyakorlati
problémdk tisztdzdsdhoz és a témakdr mélyebb megértéséhez, az eladd készségesen vdlaszolt a
felmerUlt szakmai kérdésekre.

A negyedév sordn tébb olyan szakmai és kézbsségi eseményt valdsitottunk meg, amelyek kézvetlendl
reflektaltak a terGlet aktudlis kihivasaira, valamint erésitették a szakemberek k6zotti egyUttmikédést.

A szakmakdbzi megbeszélések lehetdséget adtak a konkrét esetek k6zbs dttekintésére, a nehézségek
feltarasara és az egyUttmdkodeés erdsitésére.

Osszességében a negyedév programjai és taldlkozdi hozzdjdrultak a terlleten dolgozdk kdzétti

pdrbeszéd erdsitéséhez, a kbzds problémdak azonositdsdhoz.
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Eseményeink képekben -2025 ( valogatds)
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Szocidlis Szem(ezgeto)

Mint ahogyan eddig Hirleveleinkben, most is helyet adunk konzorciumi illetve
egyUttmUkdédéd  partnereink szakembereinek, hogy az dltaluk képviselt szolgdltatasi
terUleten tortént eseményeket 6sszefoglaljgk, vagy Uj informdcidkkal, modszerekkel,
programokkal, vagy érdekes, hasznos iradsokkal ismertessek meg a varmegyei szocidlis
szolgdltatokat, szervezeteket, intézményeket.

A kdvetkezékben Téthné Nefiru Aniké fogyatdkossagigyi tandcsadé (Nyiregyhdzi
Csalad és Gyermekjoléti kdzpont) cikkét olvashatjatok.

Az informdciényujtds lehetséges teriletei a nappali ellatast nyUjté intézményekben

Az informdcionyujtds célja azigénybevevd bevondsdval torténd — jogait, lehetdségeit figyelembe vevd
—, az dltala hozott problémdnak, élethelyzetének, szikségleteinek megfeleld informdcié ataddsa
valamilyen egyszerl vagy specidlis felkésziltséget igényld témdban, amely valamilyen cselekvésre,
magatartasra 6szténdz, vagy egy nemkivdnatos cselekvés, magatartds elkerllésére ircnyul.

A fogyatékossaglgyi tandcsadd meglévd ismeretei, adatbdzisa, illetve a hatdlyos jogszabdlyok alapjdn
ad konkrét felvildgositast az igénybevevd részére. A tdjékoztatds keretében az informdcionyujtdson
tUlmutatd, az adott informdcié értelmezésében, felnaszndldsdban nydjt segitséget.

Az informdcionyujtds egy adott:
> tématerlletrdl,
szolgdltatdsrol,
ellatasrol,
az elldtasok hozzdaférésének modjdrdl,
jogosultsagokrdl,
jogorvoslati lehetéségekrdl,
naprakész, személyre és élethelyzetre szabott informdcidt biztosit az igénybevevd szdmdra a
rendelkezésre allé ismeretek, adatbdzisok, szakember- és szolgdiltatdi listdk alapjdn.

VV V V V

-Rendhagy¢ szilGi értekezlet”

A fogyatékos személyek nappadali ellatdsat igénybe vevék alapvetden sajdt Iakdkdrnyezetikben élnek,
a csalddi kézegben maradnak, ahol egyénre szabottan képesek a megfeleld segitségnyujtasra,
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tehermentesitik a csalddokat és biztositidk az elldtottak szikségleteit. A szUI&k, testvérek és a
szakemberek olykor évtizedek 6ta ismerik egymdst, az ,,egyUtt” toltott évek alatt dhatatlanul is olyan
benséséges kapcsolat alakulhat ki, mely sok esetben a csalddi gondok, egészségigyi, problémdk,
megosztdsat sem zdrja ki. Ezzel egyUtt az idés6édd csalddtagok egy része szdmos esetben egyre
nehezebben tud megbirkdzni fogyatékos gyermekik elldtdsdval. Az elldtottak szUleinek, hozzdtartdinak
jellemzéen nincs elére eltervezett stratégidja arra az esetre, ha bdrmilyen okbdl mdar nem tudja majd
elldtni fogyatékkal élé gyermekét. Ennek egyik oka, hogy a szUl6k tdjékozottsGiga az intézményi
lehetéségeket tekintve alacsony szintlG. Amennyiben rendelkeznek informdcidkkal, azok sok esetben
hidnyosak vagy kizdrélag a nagylétszdmuy intézményekre korldtozdédnak. A felndtt fogyatékos
gyermekUkrél gondoskodd idésddd szUl6k életében dllandd a jovotdl vald rettegés, a félelem attdl,
hogy mi lesz a magdra maradd fogyatékos gyermekével.

A ,Rendhagyd szUléi értekezlet” program Szabolcs-Szatmdr-Bereg Vdrmegye fogyatékos személyek
nappali elldtdst nyujtd intézményeiben a szUI6k, gondviseldk, részére tartott interaktiv tdjékoztatd.
Fontos, hogy az informdcidk minél részletesebb, pontos képet mutassanak a fogyatékossdghoz
ileszkedd  ellatdsi  lehetéségekrdl, pl.  féréhelykivdaltasrdl, tdmogatott lakhatdsrdl, komplex
szUkségletfelmérésrél. Ezekre az informdcids alkalmakra a fogyatékossdgigyi tandcsadd dltal
folyamatosan frissUlé adatbdzis készOl, mely tartalmazza elsésorban a vdrmegyei, ezen felll tbb,
orszagos ellatdsi terlletrdl fogadd intézményrdl tartalmaz alapvetd informdcidkat (a szolgdltatdsnydjtds
helye, elérhetdségek, profil, téritési dij, egyszeri hozzdjdrulds, specializaciok, kizard okok, felligyelet, stb.).
Ezek az alapvetd informdciok elsédleges sziréként segithetnek intézmények kivdlasztdsdban vagy
elvetésében. Az interaktiv tdjékoztatok sordn a szUlék elmondjdk elképzeléseiket, felteszik kérdéseiket
vagy olyan lehetdségeket fogalmaznak meg, mely tovdbbi segitséget jelent szdmukra. Ezek egyike az
infézménylatogatasok szervezésre.

A tdjékoztatd alkalmakat kdvetd egyéni tandcsaddsok sordnbebizonyosodott, hogy szdmos esetben a
fogyatékos személy vagy csalddtagjai nem rendelkeznek elegendd informdciéoval a ket megilletd
pénzbeli vagy természetbeni elldtdsokrdl. Gyakori, hogy nem tudjdk értelmezni a szakhatdsdgi
hatdrozatok, végzések tartalmdt, nem ismerik az Ugymeneteket. Gydgydszati segédeszkdzdk
beszerzéséhez, elldtdsok igényléséhez szUkséges hatdsdgi bizonyitvdanyok, tesztek és az azokat készitd
szakemberek igénybevételéhez kevés informdcid dll rendelkezésUkre. Jellemzd probléma a
gondnoksdg ald helyezés, melyrdl tdbb intézményben kértek részletes ismertetést. Intézményvezetdk
fogalmaztdk meg, hogy a fogyatékossdgligyi tandcsaddsra legaldbb félévente szUkség volna, ahol az
elldtottak és hozzdtartozdik személyesen fordulhatnak a tandcsaddéhoz.

Sorstarsi csoportok

A tdjékoztatd alkalmak lehetdséget biztositanak sorstdrsi csoportok szervezésére, csalddtagok,
hozzdtartozdk részére:
> problémdik olyan kdzdsségben vald megosztdsdban, ahol a csoporttagok hasonld
élethelyzetben vannak;
> a fogyatékossdggal kapcsolatos informdcidkhoz vald hozzdjutdsban, amelyek az élethelyzetik,
problémdik okdn érintik és érdeklik &ket;;
> koOz0sség kialakitasdban, amely késébb dnérdek-érvényesitd csoportként egy vagy tébb kdzos
cél megvaldsitdsaban egyUtt tud dolgozni;
> arekredcid segitése olyan programok szervezése dltal, melyek az adott csoporttagok szdmdara
fontosak és szakmai segitséggel elérnetévé vainak.
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Evértékeld / Uzenet jovére
A 2025-6s évben szakmatdmogatdsi rendszerink 25 szakmai napot, 3 szakmai konferencidt valdsitott

meg, amelyek sordn tébb szakember vett részt személyesen vagy online formdban.

K&szonjuk mindenkinek, aki részt vett rendezvényeinken, megosztotta tapasztalatait, és hozzdjdrult a
szakmai pdrbeszédhez.
A szakemberek aktiv jelenléte és egyUttmUkddése nélkil mindez nem valdsulhatott volna meg.
Orszdgos munkacsoportokba delagdlt tagjaink aktivan kivették résziket a szakmai munkdban, az év
sordn négy hirlevelet készitettink, melyekben igyekeztink bemutatni a szakma eseményeit, j6
gyakorlatait, valamint naprakész informdcidkat,
A hirlevelek célia az volt, hogy datladthatdé mddon tdjékoztassuk a szakembereket és a partnereket a
folyamatban [évé munkdrdl.
Tébb alkalommal szakmai dlidspont megfogalmazdsokat kértink a Beligyminisztérium Szocidlis és
Gyermekjoléti Szolgdltatdsok Foosztalydtdl a szocidlis terlleten felmerUlé kérdésekben, ezzel is
hozzdjdrulva a jogkdvetd, atlathatd és tdmogatd szakmai kdrnyezet kialakitdsdhoz.
EgyUttmUkddéseink a negyedév sordn magasabb szintre Iéptek: tobb szervezettel és szolgdltatoval
k6zdsen terveztUk és valdsitottuk meg szakmai rendezvényeinket. A kdzds szervezés erdsitette a
kapcsolatot a helyi intézmények kdzdtt, és lehetévé tette, hogy a programok jobban illeszkedjenek a
terUlet valds szUkségleteihez.
Facebook-oldalunkat mdr téblb mint ezer szakember kdveti, ami lehetévé teszi, hogy hireink, szakmai
anyagaink és rendezvényeink felhivdsai gyorsan és széles kérben eljussanak a terllet szereplbihez. Ez
erésiti a kapcsolattartdst, tdmogatia a szakmai kdzdsséget és ndveli a rendszerlnkben dramld
informdciok hatékonysdgat.
A kovetkezd évben tervink, hogy néhdny szakmai napot intézményi helyszinekre vigylnk ki —
természetesen az érintett intézmények engedélyével és egyUttmikddésével.
Ezzel lehet&séget kivdnunk teremteni arra, hogy kdzvetlenebb szakmai pdrbeszéd alakuljon ki, és az
adott intézmény is bemutathassa sajdt j6 gyakorlatait, tapasztalatait.
Bizunk benne, hogy ez a kezdeményezés tovdbb erdsiti a szakmai kdzdsséginket, és kdzelebb hozza
egymdshoz a kiUlénbdzd intézményekben zajld értékes munkdat.
Szeretnénk, ha a jovd évi rendezvények témdit kdzdsen alakitandnk ki — vdarjuk javaslataikat, hogy mely
kérdések, kihivdsok vagy szakmai terUletek kapjanak nagyobb hangsulyt.
Hirleveleinkbe is orommel fogadunk cikkeket, beszdmoldkat, 6 gyakorlatokat az intézmények
mindennapi munkdjdrdl, hogy jobban megismerhessik egymds tapasztalatait és eredményeit.

»A fejlodés mindig ott kezdodik, ahol a kozos gondolkodas teret kap.”

— ismeretlen szerzo
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A tovdbbi sikeres szakmai egyUttmikédés, valamint a kitlzott céliaink megvaldsuldsa reményében,

kérink Benneteket, csatlakozzatok hozzdnk.

Kérdéseiteket, véleményeiteket, hozzdszéldsaitokat a kdvetkezd e-mail cimekre vdrjuk:

ago.gyortelek@agogyortelek.hu

zeke.adel@agogyortelek.hu

Zeke Adél mddszertani munkatdrs elérhetéségei:

E-mail cim: zeke.adel@agogyortelek.hu

Telefonszdm: 0630/6514198

Forduljatok hozzénk bizalommal!
Eredményes egyUttmUkodésben bizva:

Szabolcs-Szatmdr-Bereg Varmegyei Szakmatdmogatdsi Rendszer
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