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Teruleti szakmatamogatasi rendszer miikodtetése, szakmatamogatasi feladatok ellatasa
2025 - Borsod-Abauj-Zemplén varmegye, Heves varmegye
°
-
2025/3. szdm
A kiadvany a Belugyminisztérium és a Slachta Margit Nemzeti Szociadlpolitikai
Intézet tamogatasaval, a ,Teruleti szakmatamogatasi rendszer mdkodtetése,

1 szakmatamogatasi feladatok ellatasa 2025" palyazat keretében valdosult meg.

A kiadvany nem tukrozi a Beligyminisztérium és a Slachta Margit Nemzeti
Szocialpolitikai Intézet hivatalos allaspontjat, elkészitésének és megjelenésének
tdmogatasa nem jelenti a tartalom NSZ| 3ltali jévahagyasat, a kiadvany
kizardlag a szerz8k szakmai allaspontjat tukrozi.
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Kedves Kollégak!
Koszontunk Titeket médszertani Hirlevelink harmadik szamanak megjelentetésével!

Fogadjatok télunk ismét nagyon sok szeretettel az Osszegydjtott informacidkat, aktualitdsokat,
cikkeket, bemutatékat, értekezéseket.

Ismét torekedtink ra, hogy minden szakmai terulet vonatkozasaban ujdonsagokat szolgaltassunk, és
bizunk benne, hogy az 6sszegydjtott irdsok érdekes és Uj tartalmakat kinalnak nektek.

e Hirlevelunkben bemutatasra kerulnek tobbek kozt a pszichiatriai betegek intézményi
elhelyezésének szabdalyozasi sajatossagai, illetve a varakozok legfontosabb jellemzdi.

e Foglalkozunk még a hajléktalan-ellatas szakmai teruletét érintd jogszabalyi valtozasokkal, illetve
egy j6 gyakorlatot is bemutatunk a hajléktalanellatd intézmény és egy helyi oktatasi intézmény
egyuttmikodésében.

o Hirlevelunkben szerepeltetink egy szakmai értekezést a kapcsolati erdszakbol vald kilépés

e Bemutatunk tovabba egy remek otlettarat, mely adaptalhaté j6 gyakorlatta n6tték ki magukat,
és a méhekkel kapcsolatos kezdeményezések a csaldad - és gyermekjoléti szolgaltatasban
prevenciods céllal jelenhetnek meg.

e Szeretnénk bemutatni nektek a Johannita Segit§ Szolgalat altal kidolgozott és utjara bocsajtott
Silviahemmet programot, melyben egyik mddszertani szakérténk is hallgatoként vesz részt, igy
tiszta szivvel tudja ajanlani a demens ellatottakkal végzett szakmai tevékenység uj szemléletl
megkozelitését.

o {runk tovabba az elmult hénapok legfontosabb eseményeirsl a falugondnoki és tanyagondnoki
szolgaltatas tekintetében, tovabba hireket és aktualitdsokat kozlink a témaban.

Batoritunk tovabbra is titeket, hogy szakmai kérdések és problémak felmerilésekor keressétek
bizalommal a modszertani szakért6 kollégakat, elérhetdségeiket a korabbi Hirlevelinkben, illetve a
Szociélis Agazati Portélon (https://szocialisportal.hu/borsod-abauj-zemplen-heves/) talaljatok meg!
Kellemes olvasast és eredményes szakmai tevékenységet kivanunk nektek az elkdvetkezd
hénapokra!

Gur Péter Attila Homovics Déra
MESZEGY!I igazgato, MESZEGYI| mddszertani munkatars
TSZR 2025 szakmai vezetd 46/562-276,06/70-475-4141

tszr2025@meszegyi.hu

Miskolci Egyesitett Szocialis, Egészséglgyi és Gyermekjoléti Intézmény (Borsod-Abauj-Zemplén és
Heves varmegyék szakmatdmogatdsi konzorcium gesztorintézménye)
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Pszichiatriai betegek intézményi elhelyezésének feltételei és gyakorlata az Aranyag Otthonban
Bevezetés

A Dr. Csiba Laszld Integralt Szocidlis Intézmény 2017 juliusa 6ta mikodik 6sszevont formaban
Borsod-Abauj-Zemplén Varmegyében. Az intézmény egyik egysége az izséfalvai Aranyag Otthon,
ahol pszichiatriai betegséggel él6 emberek dpolasat és gondozasat végzik, 100 féréhelyen.

Az utobbi id8szakban az intézményi elhelyezésre benyujtott kérelmeknél egyre gyakrabban
tapasztalunk hidnyossdgokat. Gyakori probléma, hogy a benyujtott dokumentaciébdél hidnyzik a
szakorvosi vélemény, vagy a kérelmez8k nem pszichiatriai betegek (példaul szenvedélybetegséggel,
sulyos értelmi fogyatékossaggal, demenciaval él6k), de mégis pszichiatriai otthonba kérnek felvételt.
Olyan is el6fordul, hogy ugyan a pszichidter mas tipusu elhelyezést javasol (pl. id8sotthon demens
részlege), a hozzatartoz6 vagy a hivatalos gondnok mégis pszichiatriai otthoni ellatas
igénybevételére terjeszti el szoban vagy irasban kérelmét.

Sajnos a mentalis problémakkal él6k gyakran tapasztaljak a kirekesztést. Fontos feladatunk, hogy
minden szinten - az alapszolgaltatasoktol kezdve a szakellatasig - tdmogassuk a mentalis zavarokkal
éléket abban, hogy az allapotuknak megfelel§ elldtasban részesiljenek, igy teljesebb életet
élhessenek, kornyezetikben ndvekedjen a biztonsagérzet, és javuljon a tarsadalmi elfogadas.

A szakmai cikk elsd része segitséget szeretne nyujtani az intézményi elhelyezés szabalyait attekintve
a kérelmek megfeleld benyujtasaban intézménylnkhodz, a masodik rész pedig az Aranyag Otthon
varakozdinak jellemzgit ismerteti.

Intézményi elhelyezés

A szocidlis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol szold 1993. évi lll. torvény (tovabbiakban szocidlis
térvény) meghatarozza, hogy pszichiatriai betegek otthondba azok a krénikus pszichiatriai betegek
vehetdk fel, akik az igénybevétel id6pontjdban nincsenek veszélyeztet§ allapotban, nem igényelnek
akut korhazi kezelést, és szocialis helyzetuk olyan, hogy segitséggel sem tudjak dnmagukat ellatni
abban a lakokornyezetben, ami életvitellk helyszineként szolgal. Fontos, hogy az ellatasra valo
jogosultsagot szakorvosi véleménnyel igazolni kell, amely harom hénapnal nem lehet régebbi.

A felvétel kulonosen akkor korlatozott, ha a paciens elsédleges diagndzisa szenvedélybetegség,
sulyos személyiségzavar vagy demencia, kivéve, ha az intézmény ezekre is tud megfelel§ ellatast
nyudjtani.
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Hogyan lehet igénybe venni az ellatast?

Az elldtds igénybevételéhez szukséges kérelem benyujtasa elétt az ellatds feltételeirdl és
korulményeirdl illetve az igénylés folyamatardl az intézménylnk honlapjan lehet tajékozédni. Az
ellatast igénybe venni dnkéntesen lehet - az érintett vagy a torvényes képviseldje nyujthat be széban
illetve irasban kérelmet. Bizonyos esetekben a birdsag is elrendelheti az elhelyezést, példaul ha a
paciens nem képes onmagarol gondoskodni, nincs hozzatartozo, aki segithetne, és az allapota tartds
bentlakasos ellatast indokol.

Az intézmények nyilvantartast vezetnek a beérkezett kérelmekrdl, és az elhelyezés a jelentkezés
sorrendjében torténik. Rendkivuli esetben - példaul élethelyzetbdl fakadd slrgdsség esetén - az
intézményvezet6 donthet soron kivali felvételrdl. Elutasitds esetén a kérelmezd nyolc napon belul
fellebbezhet.

El6gondozas - a felkészilés szakasza

A felvétel elétt sor kerul az elégondozasra, amelynek sordn az intézmény munkatarsa tajékozodik a
jelentkezd életkorulményeirdl, egészségi és szocialis allapotarol. Ismertetik vele a hazirendet,
valamint megkapja az intézményi jogviszony létesitést biztosité megdllapodas tervezetét. Az
elégondozas célja, hogy az uUj lakd zokkenbmentesen tudjon beilleszkedni, és az intézmény is fel
tudjon készulni a fogadasara.

Varakozdk szama és jellemz6i

2025.junius 30-an az Aranyag Otthon varakozdinak szama 78 f6 volt.
o Férfiak: 58 f6 (64 férbhelyre)
e N&k: 20 f6 (36 féréhelyre)

Tamogatott dontéshozatal

A tamogatott dontéshozatalban a belatasi képességikben korlatozott egyének a dontéseikben
segitseget kapnak, mikozben maguk hozhatjdk meg a végs6é dontést. A dontéshozatal az emberi
jogokra és onallésagra helyezi a hangsulyt. A tamogatod segit a dontések meghozataldaban, de sosem
dont az egyén helyett.

CselekvS8képesség

Tekintsuk at a legfontosabb fogalmakat. Minden ember cselekv8képes, akinek a cselekv6képességét
a birésag gondnoksag ala helyezését elrendeld itélete nem korlatozza. Mentalis zavar kovetkeztében
a belatasi képesség tartédsan hidnyozhat vagy csokkent lehet. Az ilyen nagykorut a birdsag
gondnoksag ala helyezi.

Cselekv8képességet részlegesen korlatozé gondnoksag ala azt a nagykorut helyezi a birdsag,
akinek Ugyei viteléhez szukséges belatasi képessége tartésan vagy id&szakonként visszatéréen
csokkent, és emiatt meghatarozott ugycsoportban gondnoksag aléd helyezése indokolt.
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Cselekviképességet teljesen korlatozé gondnoksag ald helyezi a birdsag azt a nagykorut, akinek
az ugyei viteléhez szlkséges belatasi képessége tartdsan, vagy teljes korlen hianyzik, és emiatt
gondnoksag ala helyezése indokolt.”

A varakozok tobbsége cselekvbképes, azaz birdsag nem korlatozta jogait. Viszont mivel a varakozasi
id6 tobb év is lehet, nem tudni, hogy id6kozben tortént-e valtozds. A kérelmek felulvizsgalata
évente torténik, és ekkor nyilatkozni kell az elhelyezési igény fenntartasarol.

Varakozék korcsoportonként
A férfiakndl a 18-59 éves korosztaly, tehat a fiatalabb és kdzépkoru férfiak domindlnak. A ndi
varakozoknal egyenlS aranyban fordulnak eld a fiatal (18-39), a kdzépkoru (40-59) és az id6sebb
(70-74) korosztalyba tartozok.

® Nok @ Férfiak

75-79 év kozottiek

70-74 év kozotteik

65-69 év kozotti

60-64 év kozotteik

40-59 év kozottiel

18-39 év kozottiek

BNO-kédok és diagnézisok. A kérelmeket az Integralt Adatkezel6 Rendszerbe (IAR) rogzitik,
meghatarozott BNO-kddok alapjan (FOO-F98). A szenvedélybetegségek kddjaival (F10-F19)

© N6k @ Férfiak

Organi

kus és szi

Schizofrénia, schizotépias és paranoi

imtomatikus mentalis zavarok (F00-F09)

id (deluziv) rendellenességek (F20-F29)

(affektiv (F30-F39)

tarsul6 és

(F40-F49)

és fizikai tarsulva (F50-F59)

fiziologiai

Afelndtt személyiség és viselkedés

zavarai (F60-F69)

Mentalis retardaci6 (F70-F79)

A pszichés fejlédés zavarai (F80-F89)

BELUGYMINISZTERIUM

BNO-kédok és diagnézisok

jelentkez6 zavarai (F90-F98)
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A szocidlis ellatasi kérelmeket az Integralt Adatkezelé Rendszerbe régzitjuk, meghatarozott BNO
kédok alapjan (FOO-F98). A szenvedélybetegségek kédjaival (F10-F19) nem lehet jelentkezni
pszichiatriai otthonba.

Férfiaknal:
e Leggyakoribb: Schizofrénia és egyéb pszichotikus zavarok (F20-F29) - 33%
e Masodik: Organikus mentalis zavarok (FOO-FO9) - 26%

NSknél:
e Leggyakoribb: Hangulatzavarok (F30-F39) - 45%

Milyen dokumentumok szikségesek a szocidlis ellatas iranti kérelemhez?
1.Gondnok kirendelésérél sz6lé hatarozat (ha van)
2.Birdsagi itélet a gondnoksag aléd helyezésrél
3.3 hénapnal nem régebbi pszichiatriai szakorvosi vélemény
4.Jovedelemnyilatkozat, vagyonnyilatkozat és ezekrél sz6lo igazolasok
5. Szuletési anyakdnyvi kivonat masolata
6.Ervényes személyigazolvany

Osszegzés:

A pszichiatriai betegségek sokfélék, kilonb6zé megjelenési formakkal. Ezeket orvosi vizsgalattal
diagnosztizalni és kezelni kell, ami elsGsorban pszichiatriai szakorvos feladata. Ezek a betegségek
gyakran jelent8sen befolydsoljdk az érintett személyiségét és tarsadalmi kapcsolatait. A segit§
szakemberek munkaja kulcsfontossagu abban, hogy a tamogatasra szorulé emberek a szamukra
legmegfelel8bb segitséget kaphassdk. Ehhez elengedhetetlen, hogy a szakember alaposan feltarja
az érintett személy élethelyzetét, meglévé diagndzisat, szlkségleteit és személyes céljait. Az igy
kivalasztott ellatdsi forma nem csupan a mindennapi nehézségek leklzdését szolgdlja, hanem
hozzajarul ahhoz is, hogy az egyén teljesebb, kiegyensulyozottabb életet élhessen. A cél nem
pusztan a problémak kezelése, hanem a pozitiv életérzés erdsitése, a tarsas kapcsolatok épitése, és
az Onallésag, onbizalom novelése. A segitd hivatas igy egyszerre jelent szakmai tudast, empatiat és
elkotelezettséget, amelynek végsd célja, hogy minden ember megtaldlhassa a helyét és értékét a
kozosségben.

Balajti Auguszta

maodszertani munkatars

Dr. Csiba Laszl6 Integralt Szocialis
Intézmény Borsod-Abauj-Zemplén Varmegye
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Aktualitasok, j6 gyakorlatok a hajléktalan-ellatas teriletén

m-=" Jogszabdlyvaltozdsok az utcai szolgalatok mikodési feltételeire vonatkozé mdédositasok
tekintetében:

Az elmult évek soran szamos szakmai forumon felmerult, hogy az utcai szocialis munkat végz§
szolgéltatok szdmaéra az 1/2000. (I.7.) SzCsM rendeletben a téli idészakra kotelezéen elSirt 18.00-
22.00 d6ra kozotti kozteruleti jelenlét az ellatasi terlletek jelent8s részén nem szolgdlja az ellatas
hatékonysagat, kulonos tekintettel a vidéki telepllések egy részére, valamint Budapest
peremkeruleteire. Az elldtandé ugyfelek tulnyomé része ebben az id6szakban, ezeken a teruleteken
mar nem jelenik meg a koztertleten, vagy mar alszik, igy a vellik folytatott munka nem lehetséges.
Az ellatok ilyen esetekben féként az akut krizishelyzetekre reagdlnak, tehat a kozterlleten bajba
jutott és korabban az ellatotti korbe nem tartozo személyek krizisintervenciojat végzik, amelynek
gyakorisaga szintén elég alacsony.

Ezen tul az Ugyfelekkel végzett szocidlis munka lehet8ségei drasztikusan lesz(ikilnek a délutani-esti
mUkodés soran, igy példaul az egészségugyi ellatasba juttatds, a nappali melegedé igénybevétele,
illetve az egyes ugyintézések a targyidészakban nem lehetségesek. Ez kilondsen azokon a
telepUléseken tud problémat jelenteni, ahol egy utcai szolgalat mdkodik csak, igy nincs lehet8ség
tobb szolgalat id8ben elcsusztatott médon torténd egyuttmidkodésére.

Ezekre tekintettel a hatadlyos szabdlyozas szerint kotelez8en elSirt 18.00-22.00 éra kozotti
kozterlleti jelenlét helyett a moddositas rugalmasabb elldtasszervezést biztosit a szolgaltatas
hozzaférésének sérelme nélkul. Eszerint az utcai szocidlis munkat végz8 szolgaltatok muikodeési
idejét a diszpécserszolgalatokkal tortént egyeztetést kovetben, megallapodasban rogzitett modon
ugy kell megszervezni, hogy az megfeleljen az ellatasi terulet szikségleteinek. Az egymassal
szomszédos vagy kozds ellatasi terllettel rendelkezd utcai szocidlis munkat végzd szolgaltatok
muakodési idejét ugy kell meghatarozni, hogy egyidejlileg valamennyi érintett teruleten egy szolgalat
gondoskodjon a kozteruleten él6 emberekrél. Az életet és testi épséget veszélyezteté iddjarasi
korulmények kozott - igy kulondsen voros kod kiadasa vagy egyéb rendkivuli idéjarasi korulmény
esetén - viszont kotelezd gondoskodni arrél, hogy 18.00-22.00 6ra kozott az utcai szocialis
szolgdlat - akar a krizisautd szolgdlat bevonasaval - a kozterlleti bejelentésekre haladéktalanul
reagalni tudjon.

A médositas el8segiti a hatékonyabb és szukséglet-orientaltabb feladatellatast, biztositja, hogy minél
hosszabb id8tartamban rendelkezésre alljon a kozteruleten él6ket tdmogatd ellatas.
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Az 1/2000. (I.7.) SzCsM rendelet 104.§ (5) bekezdése helyébe a kévetkezé rendelkezés 1ép:

«(8) Az utcai szocidlis munkat végz8 szolgaltatd, intézmény a (2) bekezdés szerinti feladatokat
legaldbb munkanapokon, legaldbb napi 6 éraban végzi a szolgaltatdi nyilvantartasban meghatarozott
ellatasi teruleten, ideértve az elladtasi terlleten életvitelszerlien él6knek az ellatasi teruleten kivuli
intézményi vagy egyéb szolgaltatdsokhoz, és az elldtasi terUleten kivul életvitelszerlien él6knek az
ellatasi teruleten lévd intézményekbe vagy szolgaltatasokhoz torténd hozzaférésének biztositasat is.
Az utcai szocidlis munkat végz8 szolgaltatok mikodési idejét a diszpécserszolgalatokkal tortént
egyeztetést kovetben, ugy kell megszervezni - a megallapodasban rogzitettek szerint -, hogy az
megfeleljen az ellatasi terllet szukségleteinek.”

Az 1/2000. (I.7.) SzCsM rendelet 104.§-a a kovetkezd (5a) bekezdéssel egészil ki:

»(5a) Az utcai szocidlis munkat végzd szolgdltaté téli id6szakban az életet és testi
épségetveszélyeztetd idGjarasi korulmeények kozott - igy kulondsen voros kod kiadasa vagy egyéb
rendkivuli id6jarasi korulmény esetén - gondoskodik arrdl, hogy 18.00-22.00 6ra kozott - szikség
esetén a krizisautd szolgdlat bevonasaval - a kozteruleti bejelentésekre haladéktalanul
reagalhasson. Egymassal szomszédos vagy kozos ellatasi terulettel rendelkezd utcai szocialis
munkat végz§ szolgaltatok az elldtdsi tertlet specidlis igényeit figyelembe véve, az illetékes
diszpécserszolgalattal kozosen megallapodhatnak ugy, hogy ezt a szolgaltatast az adott napon csak
az egyik szolgaltatd biztositja valamennyi érintett szolgaltaté ellatasi tertletén.”

Az 1/2000. (I.7.) SzCsM rendelet 104. § (7) bekezdése helyébe a kdvetkezs rendelkezés [ép:

»(7) Az utcai szocialis munkat végzé szolgaltatok, intézmények tevékenységlket dsszehangoljak az
ellatasi tertletikon, illetve az azzal szomszédos elldtdsi terlleteken mikodd mdas utcai szocidlis
munkat végz8 szolgaltatokkal, intézményekkel, valamint az illetékes diszpécserszolgalattal. A
diszpécserszolgalattal torténd egyuttmikodéssel kapcsolatos kérdéseket - a feladatok, a vallalt
megallapodasban kell rogziteni. Az egylttm(ikodési megallapodasban a jogszabalyi rendelkezésektél
nem lehet eltérni, a jogszabalyi feltételeket a szolgalatoknak kulon-kulon kell teljesitenitk. Ha az
ellatasi teruleten tobb szolgdlat mikodik, a kozterlUleten toltott ellatdsi id8szakokat ugy kell
megszervezni, hogy azok minél kevésbé fedjék egymast. Ha az ellatasi terulet igényei ezt indokoljak,
az egymassal szomszédos vagy kozos ellatasi terulettel rendelkezd utcai szociadlis munkat végzé
szolgaltatok miikodési idejét ugy kell meghatarozni, hogy egyidejlleg valamennyi érintett ellatasi
tertleten egy szolgalat gondoskodjon a kozterlleten él6 emberekkel kapcsolatos feladatok
ellatasarol.”
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m==" A szocidlis agazat és azon belul egyes esetekben a hajléktalan ellatast is érinté

moddosult rendelkezések, a 2025. jilius 24-én megjelent Magyar Kozlony 87-es
szamanak jogszabalyai alapjan

A f6bb rendeleti valtozdsok a kovetkezbk:

e 1/2000. (I. 7.) SZCSM rendelet: a ,szakmai egység” fogalma bekerilt az értelmezé
0 rendelkezések kozé, megjelent benne az utcai szocialis munkara vonatkozé moédosult szabalyok,
‘ e az id6sek otthona pontot id6sek otthona, id&skoruak gondozéhdza szovegezésre mddositotta

(amellyel tulajdonképpen Gsszhangba kerllt a jogszabdly és a kiadott mddszertani dutmutatd,
amely dsszefoglaldan bentlakasos intézményeknek szél),

e 8/2000. (VIII. 4.) SzCsM rendelet: a jogszabélyi szabalyozas aldl kivezetésre fognak kerllni a i

[

rendelet 1-4 és 7. szamu mellékletei. Az alkalmazandé dokumentumok az NSZI oldalan és a
Szociélis Agazati Portalon lesznek majd elérhetek (itt tdbbségében a kihirdetést kévets 30. nap
a hatalyosulas),

- e 9/2000 (VIII. 4.) SzCsM rendelet: kiegészitésre kerll - tObbek kdzott - a segité munkakorben
dolgozo pontszerzési kotelezettsége.

A satoraljaujhelyi Magyar Maltai Szeretetszolgalat Egyesulet Gondviselés Haza intézményének
egyuttm(ikodése a helyi és kornyékbeli kozépiskolakkal

Az elmult negyedév sordn intézményink tovabb erdsitette kapcsolatat a helyi és kornyékbeli
‘ oktatasi intézményekkel. Kiemelt célunk, hogy a fiatalok szamara betekintést nydjtsunk a szocialis

munka vilagaba, noveljuk tarsadalmi érzékenységuket, valamint lehet8séget biztositsunk szamukra a
kdzdsségi szerepvallalds kuldonbdzé formaiba valé bekapcsolédasra.

Nyar elején vendégll lattuk a Sarospataki Reformatus Gimnazium egyik osztalyat, akik egy el6z8
osztalyhoz hasonldéan palyaorientacidos céllal keresték fel intézménylnket. A latogatds soran
bemutattuk a Magyar Maltai Szeretetszolgalat tevékenységét, kilonds tekintettel a hajléktalanellatas
tertletére. Az érzékenyit§ program keretében a didkok nemcsak elméleti informacidkat kaptak,
hanem aktivan bekapcsolddhattak napi munkdnkba, igy kozvetlen tapasztalatot szerezhettek a
raszoruldkkal valo foglalkozas kihivasairdl és értékeirdl.
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Ezen felul tobb satoraljaujhelyi és sarospataki iskolaval is aktiv egyuttmikodésben allunk. A
didkokat rendszeresen bevonjuk kulonféle kozosségi feladatokba, tobbek kozott a raszoruldk
étkeztetésének tamogatasaba, az adomanyok rendezésébe, valamint kulonboz8 kozosségi
programok el6készitésébe és lebonyolitasaba.

Az iskoldk tanuldi szamara a kotelez8 50 6ras kozOsségi szolgalat teljesitésére is lehetSséget
biztositunk, de sok didk ezen felul, szabadidejében is visszatér hozzank, hogy tdmogatast nyujtson.
Nagyon kedvelik az utcai szocialis munkaban valo részvételt, mert izgalmas, sokszinli élményként
tekintenek arra, amikor kulonb6z6 kuls§ helyszineken keressuk fel az ellatottakat. Amikor
ételosztast tartunk ott is lehet&ség nyilik kdzvetlen kapcsolatba épni a hajléktalan emberekkel, és
tudnak t6luk kérdezni, beszélgetni lehet veluk. Az intézmény koruli munkakban is szivesen
csatlakoznak hozzank. Fontos hozadéka egyuttmikodésunknek, hogy a tavaszi, valamint téli Unnepi
id6szakban zajlo élelmiszer gydjtésekben is aktivan részt tudnak venni a didkok.

A fiatalok tarsadalmi szerepvallaldsa nemcsak munkankat tamogatja, hanem hozzajarul egy olyan
kozOsség épitéséhez is, ahol az empétia, a felel6sségvallalds és a segit6készség kiemelt értékként
jelenik meg. Intézménylnk a jov6ben is folytatja az egylttmiikodést az oktatasi intézményekkel, és
tovabbra is nyitott minden didk el6tt, aki szeretne részt venni a raszorulékat tédmogatd
tevékenységekben.

Kocsenga Anton
modszertani szakértd
Magyar Maltai Szeretetszolgalat Egyesulet Gondviselés Haza Miskolc
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Kilépés a kapcsolati er6szakbél

Kapcsolati er8szak alatt altaldban azt a fajta rendszeres, hatalmon és kontrollon alapuld
bantalmazast értjuk, amely kozeli, bizalmi vagy érzelmi kapcsolatban allé személyek kozott torténik.

Leggyakrabban a parkapcsolati er8szakrél esik sz6 a hétkdznapokban (tehat amikor az egyik fél
bantalmazza a partnerét (testi, lelki, szexualis, gazdasagi vagy verbalis mddon), de a fogalom ennél
valdjaban tagabb.

Szintén kapcsolati erészak valdsul meg,
- ha egy felnétt gyermek bantalmazza az id8s, kiszolgaltatott szuleit, vagy hozzatartozoit
- vagy ha testvérek kozott van tartés bantalmazas.

A kulcs az, hogy tartés, ismétlédd egyensulytalansagrél van szd, ahol az egyik fél uralni akarja a
masikat.

A csalad- és gyermekjoléti szolgdlatnal leginkabb olyan esetekkel talalkozunk, ahol a kapcsolati
er8szak egy parkapcsolaton belll jelenik meg, vagy feln6tt gyermek és id8s, kiszolgaltatott szuld
kozott valdsul meg.

Az esetek elenyészd részében keres meg minket Onként a bantalmazott személy, leginkdbb
jelz6rendszeri tagok hozzak tudomasunkra a bantalmazas tényét.

A jelzések nagy része Miskolc varos jegyzdjétél érkezik azokban az esetekben, ahol a fizikai
bantalmazas kapcsan renddrségi intézkedés tortént, és tavoltartast rendeltek el.

A jelzést vagy segitségkérést kovetSen a csaladsegitd kolléga a lehet6 leghamarabb felveszi a
kapcsolatot a bantalmazott személlyel egy csaladlatogatas, vagy segit6beszélgetés keretein belul.
El6fordul, hogy mire értesitést, jelzést kap Intézménylnk egy bdantalmazasrdl, addigra sikerul
megszuntetni ezt a kapcsolatot. Szerencsés esetben a csaladtagok szétkoltoztek, akar mar
folyamatban van a valas. Ebben az esetben van a legkevesebb tennivaldja a segit6 szakembernek, de
ha a jelzett személy kéri az egyuttmikodésunket, dontését szivesen megtamogatjuk
segitbbeszélgetésekkel, ugyintézésében jogaszunk tud tanacsot adni, illetve az atélt trauma
feldolgozasaban pszicholdgusunk allhat a szolgalatara.

Amennyiben még fenndll a kapcsolat, fontos kérdés, hogy él -e a csaladban gyermek. A partnerek
kOzotti bantalmazas sulyosan veszélyezteti a csaladban él6 kiskorut abban az esetben is, ha a
gyermeket nem éri fizikai, vagy verbalis bantalmazas. Gyermekvédelmi szempontbdl fontos, hogy a
kiskoru a lehetd legrovidebb ideig éljen olyan haztartasban, ahol fenndll kapcsolati erészak, hiszen

N

életre szdéld traumat szenved el.
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Abban az esetben, ha nincs gyermek a csalddban, az egyuttm(ikodés teljesen Onkéntes. Ha a
bantalmazott ugy érzi, hogy nem tud valami miatt még tovabblépni, nem kényszeritjuk 6t erre, de
meghagyjuk elérhetd8séglinket arra az esetre, ha mégis raszanna magat a valtoztatasra.

Olyan csaladok esetében, ahol kiskorunak is at kell élnie a kapcsolati erészakkal jaré traumat,
gyermekvédelmi szempontbdl az az elsédleges cél, hogy ezt a helyzetet a lehetd legrovidebb idén
belul megszuntessuk. Természetesen nem célunk, hogy egy bantalmazott édesanyat még azzal is
blntessunk, hogy elveszitse gyermekét. Emiatt minden esetben arra torekszunk, hogy megmutassuk
a bantalmazd kapcsolatbdl vald kilépés eldnyeit és egyutt dolgozunk azon, hogy ez meg is tudjon
valosulni. Legvégsd esetben kerul csak sor a kiskorut érinté hatdsagi intézkedésre.

Sok szempontot meg kell vizsgalni ezekben az esetekben.

Kinek a tulajdona az az ingatlan, ahol a csalad él? A bantalmazottnak el kell hagynia az otthonat?
Van -e olyan kapcsolati haldja, amelyre szamithat? Van olyan rokona, baratja, ahovd odakoltézhet
atmeneti idére?

Van -e a bantalmazottnak 6nallé jovedelme? Van munkahelye? Van -e bankkartydja, félretett
pénze?

Sok esetben a bantalmazott személy kiszolgaltatott, fliggd helyzetben van. A bantalmazdnak ugyanis
az az érdeke, hogy a lehet§ legjobban és a leghosszabb id6re magahoz lancolja a bantalmazottat.
Ezért amellett, hogy az aldozat nem rendelkezik ingatlannal, sok esetben 6nallé jovedelemmel sem,
hiszen a bantalmazé nem engedi, hogy dolgozzon. Haztartasbeliként a kliensnek nincs onalléan
elkolthet§ pénze, nem tud félretenni. Ha kap is pénzt bevasarlasokra, azzal szigorian el kell
szamolnia.

Emiatt sokszor nem rendelkezik elegend§ pénzzel még ahhoz sem, hogy menekités soran egy
egyszeri utazast fedezni tudjon.

A bantalmazott személy sajnos sok esetben nemcsak a pénzigyi, hanem a kapcsolati t6kének is
hianyaban van. A bantalmazé ugyanis jobban tud uralkodni aldozatan ugy, ha elszeparalja 6t a tobbi
kapcsolatatol. Lassan leépiti barati kapcsolatait és id6vel rokonaitdl is eltavolitja. A bantalmazott
sajnos kevés esetben szamithat a bantalmazott rokonai, baratai segitségére.

A bantalmazo tehat
-kilatastalanna teszi dldozata anyagi helyzetét, igy teszi teljesen kiszolgaltatotta
-maganyossa teszi azért, hogy senkinek ne tudjon panaszkodni, senkitél ne tudjon segitséget kérni.
Milyen eszkozzel él még az agresszor? Egy kulcsfontossagu tényezd: a végletekig alddssa a
bantalmazott személy dnbecsllését. Elhiteti az dldozataval, hogy nélkile semmire sem képes, igy
onallé életre sem. Nem tud dolgozni, hiszen régdta nem volt mar munkahelye,
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szakképesitése esetleg mar megkopott. Munka mellett nem konnyd megoldani a gyermeke
fellgyeletét, igy lehetetlen vallalkozasnak tlnik az Ujrakezdés.

Még nehezebb a helyzet, ha menekulni kell, és egy idegen varosban, atmeneti otthonban kell
nullardl djra épiteni egy életet.

Szerencsére vannak konnyebb esetek, ahol az aldozatnak j6 a kapcsolati haldja, van hozzatartozoi
segitsége, vagy anyagilag nincs ennyire kiszolgaltatott helyzetben. De az esetek tobbségében a
bantalmazottat az anyagi kiszolgaltatottsag, az elmaganyosodas és az Onbecsulés teljes hianya
jellemzi. Innen indul a csaladsegit6 és a kliens a kozds munkaban. A legf6bb cél a
segit6beszélgetések soran az, hogy az aldozat visszanyerje a hitét onmagaban. El kell, hogy higgye:
a bantalmazo allitasaival ellentétben & egy értékes ember, aki jobb sorsra érdemes. Meg tud allni a
sajat laban és képes felépiteni egy Uuj életet. Ebben a folyamatban segitséglinkre van
pszicholégusunk és jogaszunk is. Ha a kliensunk kimondja, hogy ,igen, meg tudom csinalni, Ki
akarok lépni ebbdl a kapcsolatbdl”, akkor tovabb lépunk. Megnézzik, hogy milyen menekitési
lehet8ségek vannak, van -e olyan atmeneti otthon, amelyik képes fogadni a menekuld személyt vagy
csaladot.

Az eset jellegétdl fliggben szoktuk az OKIT segitségét kérni az dldozat elhelyezésében.

Mé&sik nagy szakmai tdmaszunk az Okumenikus Segélyszervezet Krizisambulancija. Az itt dolgozé
szakemberek kifejezetten a bantalmazott személyek megsegitésére specializdlodtak. Azok az
aldozatok is, akik még nem allnak készen a kilépésre, de készulnek rd, bizalommal fordulnak a
szervezet felé, hiszen itt nincs akkora nyomas a kapcsolatbdl valé kiléptetés iranyaba abban az
esetben, ha van a csaladban kiskoru. Bantalmazott kliensekre specializdlédott jogasz és
pszicholégus segiti a csaladsegitbk munkajat, igy szolgaltatasukat j6 szivvel szoktuk ajanlani
klienseinknek.

Osszességében sajnos azt kell mondani, hogy nincs kénny(i helyzetben az az aldozat, aki ki akar
lépni egy bantalmazé kapcsolatbol. Menekulés esetén, segit§ csaladi hattér hidanyaban a
bantalmazott személy lakhatdsanak biztositdsa nehézkes, hiszen nincs megfelel§ intézményi hattér,
kevés az atmeneti otthon. Azt sem mondhatjuk el, hogy jogrendink tokéletesen megvédené az
aldozatokat, és megfelel6en eljarna a bantalmazdkkal szemben. A gyakorlatban nem nagyon
talalkozunk olyan esettel, ahol a bantalmazdé méltd blntetést kapott volna. Sem a jogalkotdk, sem a
jogalkalmazdok nem allnak ki teljes mellszélességgel a csaladon beluli bantalmazas ellen.

A nehézségek és a negativ tapasztalatok ellenére mégis biztatni szeretnék mindenkit, aki csalddon
bellli bantalmazas aldozata.

Ne tlrd tovabb! Kérj segitséget! Itt vagyunk, és segitd kezet nyujtunk. Hidd el, mindenki tobbet
érdemel attodl, hogy egész életében aldozat legyen egy bantalmazé kapcsolatban!

A kovetkezd torténet talan reményt nyujt azoknak, akik éppen most tervezgetik a bantalmazé
kapcsolatbol vald kilépest... \
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A jelzést a széban forgd csalddban él§ kisgyermek évodaja tette Intézményunk felé. Leirtdk, hogy a
kisfid tobb alkalommal is beszélt arrdl, hogy édesapja rendszeresen megveri, és folyamatos
rettegésben tartja édesanyjat. A gyermek az édesapa italozasat, agressziv magatartasat, és az
édesanya rendszeres bantalmazasat sulyos traumaként élte meg. Az ugy feltdrdsa és megoldasa
szempontjabol szerencse volt, hogy a gyermek nem bezarkozott ezzel a problémaval, hanem
ventilalt az 6vodapedagdgusok felé.

A csaladsegits a jelzést kovetSen azonnal felvette a csaldddal a kapcsolatot, ezt kdvetSen pedig egy
bizalmi viszonyon alapuld segité kapcsolatot alakitott ki kliensével. Az édesanya- tartva a
gyermekvédelmi intézkedéstSl- nehezen nyilt meg, heteken at takargatta a bantalmazas tényét.
Egyuttm(ikodd lett azonban azt latva, hogy a csaladsegité nem var téle azonnali lépést. KOzOs erdvel
dolgoztak ki egy tervet abbdl a célbdl, hogy az dldozat kiléphessen ebbdl a kapcsolatbdl.

Az anya korabban iskolazatlan volt, haztartasbeliként csak a csaladtéamogatasi ellatasok alltak
rendelkezésére- anyagilag kiszolgaltatott helyzetbe kerult.

Nem jért el otthonrdl, a bantalmazé nem is nagyon hagyta ezt. igy rokoni, barati kapcsolatai lassan
megkoptak, nem nagyon szamithatott senki segitségére.

A parjatol éjjel-nappal azt hallgatta, hogy mennyire tgyetlen és tehetségtelen, képtelen lenne az
onallo életvitelre- dnbecsulése romokban hevert.

Az 6nallo élet felé vezetd uton elsd lépésként a csalddsegitd arra Osztokélte az édesanyat, hogy
vegyen részt egy tovabbképzésen, amely altal szakmat szerezhet. A bantalmazénak nem nagyon
tetszett ez a valtozas, de a segit§ szakember nem hagyta, hogy az apa ebbe beleszélhasson.

Az édesanya rendszeresen eljart a tovabbképzésre, egyre nagyobb 6rommel. A tanfolyamon barati
kapcsolatokra tett szert, igy csokkent az elszeparaltsaga. A képzés soran ratermettsége, szorgalma
miatt elismerésben részesult, ezaltal nétt az onbecsulése. A képzés ideje alatt jovedelemben is
részesult, igy mar nem flggott anyagilag parjatdl. Ezen valtozasok hatasara néhany hénap mulva az
anya jelezte a szakember felé, hogy képesnek érzi magat a tovabblépésre. A csaladsegit6 ekkor
atmeneti otthont keresett az édesanya és kisfia szamara.

Sikerult elkoltoznilk, az anyaotthonban biztonsagban vannak. Az édesanya id6kozben elvégezte a
tovabbképzést, uj szakmajaval sikerult elhelyezkednie. Keresetét félreteszi, uj jov6t épit maganak és
gyermekének.
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Kapcsolati erészak esetén hivhaté szervezetek, szolgaltatasok elérhetdségei:
e Kozponti segélyhivoszam: 112
e Orszagos Kriziskezeld és Informacids Telefonszolgalat segélyvonala: +36 80 205 520

Regionalis Krizisambulancia Miskolc
e Telefon: 06-30/309-1552
e E-mail: miskolc.krizisambulancia@segelyszervezet.hu

Id8pontegyeztetés hétf6tdl - péntekig 8:00-16:00
o Aldozatsegits vonal: +36 80 225 225
o Gyermekvédd hivoszam: +36 80 212 021

Balazsfalvi Agnes
TSZK vezet6
Miskolci Egyesitett Szocialis, Egészségligyi és Gyermekjoléti Intézmény
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Kozosségformalas és prevencié élménypedagégiai elemekkel

Helyi j6 gyakorlat:

Tiz év telt el azdta, hogy Magyarorszag csatlakozott az Eurdpai Mézes Reggeli kampanyhoz,
melynek célja, hogy kdzelebb hozza a gyerekekhez a méhészet vilagat és a mézfogyasztas elényeit.
A program gyoOkerei Szlovénidba nyulnak vissza, ahol 2007-ben indult utjdra. Fuzesabony és
Szihalom telepulések 2019 novemberében csatlakoztak elsé izben ehhez a programhoz, amely
egyre nagyobb hatast gyakorolt nemcsak a helyi, de a kornyezd telepulések kozosségeire is. Az
Eurdpai Mézes Reggeli programhoz kezdetektSl fogva csatlakozott a Flzesabony-Szihalom
Szocialis, Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont és a Kis Bocs Baba - Mama Kozhasznu Egyesllet, igy a
rendezvények szervezése széleskorl dsszefogdssal valdsulhatott meg.

A csalad- és gyermekjoléti kozpont szakmai egysége, az 6vodai,- és iskolai szocialis segités keretein
belil mar nem csak Flzesabonyra és Szihalomra, hanem a koérnyezd telepllések 6vodaira és
iskoldira is kiterjesztette a programot.

A Zimi Tanoda: jatékos tanulas egész évben

A Zumi Tanoda nem csupan helyhez kotott program: rendszeresen kitelepul kulonféle kozosségi
eseményekre, mint a falunapok, gyermeknapi rendezvények vagy tematikus programok - mindezt
felkérésre, a helyi kdzosségek igényeihez igazodva. A gyermekek itt kézmUiveskedhetnek, interaktiv
jatékokon keresztul tanulhatnak, és kozvetlen tapasztalatot szerezhetnek a méhek vilagarol.

A tanoda jelenléte jelent8s szerepet jatszik abban, hogy a méhészet irdnti érdeklédés és
kornyezettudatos gondolkodas mar kisgyermekkorban kialakuljon és meger6sodjon.

Oktatas, élménypedagégia, kozosségformalas
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A Mézes Reggeli rendezvényein a gyermekek jatékos és ismeretterjeszté formaban tanulhattak a
méhek életérdl, szerepérdl, valamint betekintést nyerhettek a méhészet eszkdztaraba.

Filmvetitések, rajzversenyek, kézmdives foglalkozdsok és mézkdstolok tették élményalapuva az
oktatast. A gyerekeket mézes kenyérrel vendégelték meg, igy a mézfogyasztas kdozvetlen
megtapasztalasa is része lett a programnak.

A programok soran Kkialakult partnerség és kozosségi egyuttm(ikodés is fontos eredmény: a
Flizesabony-Szihalom Szocialis, Csalad és Gyermekjéléti Kozpont és a Kis Bocs Baba- Mama
Koézhasznu Egyesiilet egyuttmikodése elvalaszthatatlan részévé valt a méhekkel kapcsolatos
kezdeményezéseknek. A kdzds munka nemcsak Uj eseményeket, de egyre szélesebb tarsadalmi
elismerést is hozott.

Kiemelkedé események és szakmai elismerés

2024 novemberében Szihalom adott otthont az Eurdpai Mézes Reggeli Program kozponti
rendezvényének is, ami mar orszagos és nemzetkozi figyelmet is hozott. A rendezvény rangos
vendégei kozott volt Dr. Marjan Cencen szlovén nagykovet, Dr. Nagy Istvan agrarminiszter és mas
neves kozéleti szereplék. A résztvevlk interaktiv el8adasokon, mézkdstoldkon és milivészeti
bemutatékon vettek részt, a telepulés pedig tematikus dekoracidval és gyermekprogramokkal
készllt. A rendezvény f6 szervezdi a Kis Bocs Baba-Mama Kozhasznu Egyesulet, Szihalom Kozség
Onkormanyzata és a Flizesabony-Szihalom Szociélis, Csaldd- és Gyermekjéléti Kdzpont voltak.
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A j6 gyakorlat lényege és tovabb gy(ir(iz6 hatasa

A méhekkel, méhészkedéssel és a mézzel kapcsolatos kezdeményezés példaértékli mdédon mutatja
be, hogyan valhat egy civil szervezet és egy gyernekjoléti intézmény kozos egyuttmiikodésébdl egy
szemléletformald programsorozat.

A civil szervezetek, kdznevelési intézmények, gyermekjoléti intézmény és a lakossag osszefogasaval
olyan program jott létre, amely egyszerre szol a kornyezeti fenntarthatésagrol, az egészséges
életmdédrol, a kdzosségépitésrél és a tarsadalmi felel8sségvallalasrol.

A méhek védelme és a mézfogyasztds népszerdsitése itt nem csupan kampanytéma, hanem valds,
cselekvésorientalt programokban Olt testet. A modell kdnnyen adaptalhaté mas telepulésekre is,
kulonosen ott, ahol mar jelen van valamiféle kdzosségi vagy oktatasi kapacitas.

Eréforrasok:

A mézes reggeli program nem csupan egy étkezési élmény, hanem gyermekvédelmi és
szemléletformalé kezdeményezés, amely az egészséges taplalkozasra, a kozosségi élményre és a
megel&zés fontossagara hivja fel a figyelmet. Egy ilyen program sikeres megvaldsitasahoz tobbféle
eréforrasra van szikség.

Személyi eréforrasok:

1.Pedagdgusok és nevelSk: akik be tudjak épiteni a programot az oktatasba és segitik a gyermekeket
a megeértésben

2.Gyermekvédelmi szakemberek: akik a prevencids Uzenetet kozvetitik és érzékenyitik a
gyermekeket, részt vesznek a helyi kozdsség épitésében

3.Méhészek: akik bemutatjak a méz készitését, a méhek szerepét

4.0Onkéntesek: segitenek a program szervezésében és a lebonyolitasban

Infrastrukturadlis eréforrasok:
1.Iskolai és kdzosségi terek: ahol az el6adasok és a reggeli megtarthatd

2.Konyha eszkozok és felszerelés: tanyérok, poharak, higiéniai eszk6zok
3.Technikai hattér: projektor, laptop, hangositds, pendrive, plakatok, szérélapok az edukacids
tartalomhoz

Anyagi és targyi er6forrasok:

1.Méz és kiséré ételek: kenyér, esetleg gyumolcs, méz

2.0ktatasi segédanyagok: kiadvanyok, jatékos feladatlapok, interaktiv bemutatéhoz szukséges
egyéb eszkozOk, szemléltetd eszk6zok

3.Dekoracio és vizudlis eszk6zOk: méhecskés motivumok, jelmez, ami vonzéva teszi a programot a
gyermekek szamara
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Pénzugyi eréforrasok:

1.Tdmogatasok és palydzatok: dnkormanyzati és/vagy EU-s forrdsok bevonasa
2.Szponzorok: helyi vallalkozasok, méhészeti cégek, akik hozzajarulhatnak az alapanyaggal
3.Koltségvetés: étel, eszkozok, eléaddk dradija/tiszteletdija (ha van!), kommunikacids koltségek

Kapcsolati és kdzdsségi eréforrasok:

1.Partnerségek: iskolak, évodak, civil szervezetek, dnkormanyzatok, méhészeti egyesuletek
2.5z0l6k bevonasa: akik otthon is folytathatjak a szemléletformalast

3.Médiakapcsolatok: helyi sajtd, kozosségi média, amelyek segitik a program népszer(sitését.

Mindez hogyan kapcsolédik a gyermekvédelmi prevencidhoz?

Egészséges életmddra nevel: a program hangsulyozza a taplalkozasi szokasok fontossagat, az
egészséges reggeli hozzajarul a gyermekek egészséges testi fejlédéséhez

Kozosségi élmény és biztonsag: a kozos reggeli kozosségépitd hatasu, erdsiti a gyermekek szocialis
kapcsolatait, a kozosségi élmény csokkenti az izolacidt

Ertékatadas és szemléletformalds: az elSadasok értékeket kdzvetitenek a gyermekek és a sziilk
felé, (a természet tisztelete, kdrnyezeti fenntarthatésag, egészség)

Prevencids Uzenetek integraldsa: a programba beépithet6k gyermekvédelmi témak is, biztonsagos
életmdd, egészséges kapcsolatok. A program nem csak a gyermekeket, de a pedagdgusokat is
érzékenyitik, igy a gyermekvédelmi prevencio tobb szintlvé valik. (otthon, iskola, 6voda, kdozdsségi
szinteken)

Zarszé

Az események soran elért tarsadalmi hatas, a gyermekek és csalddok aktiv részvétele, valamint az
orszagos és nemzetkdzi elismerés mind arra mutatnak, hogy a folytatds nemcsak lehet6ség, hanem
felel&sségteljes kdzos feladat is.

Szeifert-Uri Katalin
Fluzesabony-Szihalom Szocidlis,
Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont
Ovodai-iskolai szocialis segits
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A svéd Silviahemmet - médszer innovativ megkdzelitése hazankban

A Silviahemmet-mddszer magyarorszagi bevezetése azért innovativ, mert szemléletben, képzésben,
modszertanban és ellatasszervezésben is Uj mindséget hoz a demencia gondozasba. Egyszerre
fejleszti a szakembereket, tdmogatja a csalddokat és javitja a demenciaval él6k mindennapi
életmindségét.

Az innovativitas f6 okai:
1.A Silviahemmet - moddszer nemcsak egy apolasi mddszer, hanem teljes filozéfia, amely a
demenciaval él8 személy és a csaladtagok életmindségének javitasara torekszik.

2.A moddszer lényegéhez tartozik a Silviahemmet-trénerek altal adott képzés.
Ez strukturdlt tudast ad:

e kommunikacios technikak

e személyre szabott gondozas

e palliativ szemlélet

e csalddok tdmogatasa terén

3.A személykdzpontu, méltésagot kdzéppontba helyezé gondozas megerdsitése innovacid, mert:
e javitja az érzelmi biztonsagot
e a gondozast, a személy preferencidihoz igazitja, nem csak a tinetekhez

4. A csaladtagok bevonasaval és tamogatasaval a Silviahemmet- mddszer kifejezetten épit:
e csaladi edukacidra
e pszichés tamogatasra
e partnerségre a gondozasban

5. Palliativ és demenciabarat kornyezetet hangsulyozza.
A mddszer innovativ médon 6tvozi:

e a palliativ ellatas alapelveit (szenvedéscsokkentés)

e a demenciabarat kornyezet koncepciojat (biztonsag)
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A Silviahemmet- mddszer Svédorszagban és tobb orszagban bizonyitottan javitja:

e az ellatottak életmindségét
e a gondozok terhelhet8ségét
e a szakmai egyuttmdkodést

Szeretettel ajanlom figyelmuikbe a Reformatusok Lapjaban megjelent ,Kiséret a felejtés utjan" cim(
cikket. A cikk inspiraléd olvasmany lehet mindazoknak, akik hivatasuknak érzik az id6sek méltd
kisérését - kilonosen akkor, amikor a felejtés utjan indulnak el.

Vasné Csanyi Erika

modszertani szakértd, Silviahemmet-instruktor

Bérces IdGsek Otthona és Tamogatott Lakhatas Heves Varmegye
Bélapatfalva

MISSZIO

» Kiséret a felejtés utjan,

LXIX. - 2025. évfolyam, 28. szdm
Heged(s Bence

Megjelent: 2025.07.13.

A cikk a szerz8 beleegyezésével kerult megjelentetésre.

https://reformatusoklapja.hu/evfolyamok/Ixix-2025/Ixix-evf-28-szam/kiseret-a-felejtes-utjan-
demencia-johannita-segito-szolgalat-silviahemmet-program/
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https://reformatusoklapja.hu/evfolyamok/lxix-2025/
https://reformatusoklapja.hu/evfolyamok/lxix-2025/lxix-evf-28-szam/
https://reformatusoklapja.hu/szerzok/hegedus-bence/
https://reformatusoklapja.hu/evfolyamok/lxix-2025/lxix-evf-28-szam/kiseret-a-felejtes-utjan-demencia-johannita-segito-szolgalat-silviahemmet-program/
https://reformatusoklapja.hu/evfolyamok/lxix-2025/lxix-evf-28-szam/kiseret-a-felejtes-utjan-demencia-johannita-segito-szolgalat-silviahemmet-program/
https://reformatusoklapja.hu/evfolyamok/lxix-2025/lxix-evf-28-szam/kiseret-a-felejtes-utjan-demencia-johannita-segito-szolgalat-silviahemmet-program/
https://reformatusoklapja.hu/evfolyamok/lxix-2025/lxix-evf-28-szam/kiseret-a-felejtes-utjan-demencia-johannita-segito-szolgalat-silviahemmet-program/
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A suéd kiralyné nevével fémjelzett Silviahemmet-program magyarorszagi meghonositasan
dnlgazlk a Johannita Segit Szolgélat - az elndk, Porcsalmy Laszl6 személyes érlntettsege
nyoman valt a demensellatas iligyének elkdtelezettjévé. A modszer szivuel-lélekkel vég-
zett, személyre szabott gondoskodast kinal, &s nemcsak az intézmények dolgozdit, hanem
a csaladokat is felkészitené az otthondpolas nehézségeire. Az is felmeriilt, hogy reformatus
gyiilekezetekben is szervezzenek konzultacids alkalmakat, ahol az érintettek megoszthat-

HEGED(S lENC jak tapasztalataikat, kérdezhetnek és tamogatasra talalhatnak.

Hogyan ismerkedett meg a Silviahemmet-programmal, &s mi
inditotta arra a Johannita Segité Szolgalatot, hogy ezt Ma-
gyarorszagon is meghonositsa?

Sok éyvel ezelfitt talalkoztam ezzel az intézménnyel. A johan-
nita segitd szolgalatok nemzetkdzi szervezete akkor éppen
Stockholmban tartotta a kozgydlését, meglatogattuk a Sil-
viahemmet Alapitvanyt is, amelyet a svéd johannitak tamo-
gatnak. Ekkor lattam, milyen szinvonalon miikodik naluk a
demens emberek segitése, azonnal felkeltette az érdekiGde-
semet. Mér akkor arra gondoltam, milyen hasznos lenne meg-
honositani Magyarorszagon is ezt a programot. Késébb kide-
riilt, nem is alyan egyszerii ezt megvaldsitani, és nem kizarolag
a kéltségvonzatai miatt. Elhivtuk a svéd intézményigazgatdt,
jol sikerlilt megbeszélést tartottunk az akkori egészségligyi
ernydszervezettel, a Gydgyszerészeti és Egészségligyi Ming-
ség- 65 Szervezetfejlesztési Intézettel, amelyet azonban két
hét milva teljesen atszerveztek, és gyakorlatilag kezdhettuk
az egészet eldlrdl,

16 sejtem, hogy a személyes érintettsége is szerepet jat-
szott?

lgen, volt érintett a csaladban, igy magam is megtapasztal-
tam, mennyire korlatozottak a hazai ellatasi lehetGségek. Ab-
ban az idGben nem volt biztos, s sokszor még ma sem az,
hogy egyaltalan sikerlil-e azonositani a betegséget. Ha netan
a haziorvos felallitotta is ezt a diagndzist, sokat akkor sem
mondott réla a csaladtagoknak, csak irt beutaldt a neurold-
gidra, ott felirtak tablettakat, cseppeket, és be is fejezddott
a kezelés orvosi része. Svédorszagban pedig pont az itthon
hianyzo szivvel-lélekkel apolast, szamas jo gyakarlatot lattam,
amelyet a csaladtagok az otthonapolas kiizben kitlinden tud-
nak alkalmazni, &s ez mind a betegnek, mind a hozzatartozok-
nak hasznara valik.

Milyen a program szellemisége, miben kiilnbdzik a hagyo-
manyos magyar demenciagondozasi szemlélettdl?

Nem szeretném dsszehasonlitani a magyar gyakorlattal, inkabb
arrdl beszélnék, miért olyan jo: a személykbzpontisagot emel-
ném ki, alyan érte!emhen hogy ez az eljérés nemcsak a beteg,

22 Reformatusok Lapja 2025. jllius 13,
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Porcsalmy Laszl6, a lohannita Segitd Szolgalat elndke

Milyen |épésekre van sziikség, hogy a Silviahermmet Alapit-
vany gyakorlata meghonosodhasson Magyarorszagon?

Elsé |épésként a Sztehlo Gabor Evangélikus Szeretetszolgalat
Ordogarok utcai iddsek otthonanak minden dolgozdja elvégezte
az alapitvany képzését, igy akkreditalt intézménnyé valt, és azota
is a sveéd madszer szerint gondozzak a demens betegeket. De mi-
vel egy fecske nem csindl nyarat, a kovetkezd lépéstnk trénerek
kiképzése, akik hivatalosan is tovdbbadhatjak majd a tudasukat.
A trénerek jelenléti képzése idén aprilisban kezdddott el tizenki-
lenc f& részvételével, két svéd oktatd vezetésével. Ezt négy online
alkalum koveti, majd az '{issze’sen szézharmincﬁt c’:rés fclvamat{:t

az arra érdemesek.

Milyen kapcsolatban 3ll a program a magyar egészségiiggyel?

A demens betegek gondozasa 2022 dta a gondoskodaspolitikai
Allamtitkarsag ala tartozik. A gondoskodéspolitika azért valt ku-
l6n az egészségligytdl, mert rengeteg olyan ember él az orszag-
ban, akinek valéjaban nem egészségligyi ellatas, nem korhazi
agy kell, hanem gondoskodas. Ezt tiikrozi a képzésiinkbe bekap-
csoladé tizenkilenc résztvevd is, akik jellemzden olyan intézmé-
nyekbiil érkeztek, amelyek elsGsorban iddsekkel, mentalis prob-
lémakkal kiizddkkel foglalkoznak. S ez is a lényeg: nem annyira a
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betegséget, a rendszeres orvosi ellatast helyezzik a kdzéppont-
ba, persze sziikség van ezekre is, hanem inkdbb a gondoskodast.
A tanfolyarn - és igy a svéd modszer - azt célozza, hogy minél
tovabb lehessen otthon apolni a demens betegeket.

Miért éppen az Ordégarok utcai intézmeny lett a program elsd
magyarorszagi helyszine, létezik-e utdellentrzés?

Elstisorban azért, mert a johannitaknak mar régéta jo a kapcsa-
lata velilk: a német testvérszervezetiink évtizedek ota tamogatja
az intézményt, rajtuk keresztill mi is. Meghatarozok a régen ki-
alakult, személyes és szakmai kapcsolatok. Létezik monitoring-
rendszer, az akkreditacié harom évre szd, igy ha folytatni akarjak,
meg kell majd Gjitaniuk. Ebben is segit a most inditott képzésiink,
ugyanis az akkreditacio alapja, hogy az adott intézmény minden
dolgozdjanak el kell sajatitania a madszert. S akarmilyen j is egy
munkahely, vannak tavozdk, belépdk, az () munkatarsakat pedig
mar a mostani képzésen részt veudk és majd bizonyitvanyt szer-
zok is oktathatjak, nem kell Svédorszagbdl hivni szakembert.

Kik vesznek részt az aprilisban inditott képzésen?

Eredetileg csak tizenkét f& vehetett volna részt az oktatason,
de a svédek, |atva a lelkesedésiinket, tizenkilencre emelték fel a
létszamkorlatot. S mivel a tarekvésunket tamogatja a gondos-
kodaspalitikal, illetve a csaladigyi llamtitkarsag is, 6k kiildtek
tizenharom jeldltet, mi pedig hatot. Az allamtitkarsagok célja az
valt, hogy a jeléitjeik lefedjék az egész orszagot, igy példaul Sop-
ron melldl, Satoraljadjhelyrél és Szegedrdl is van egy-egy részt-
vevdnk, szinte minden varmegyébdl. Intézményvezetdk éppen
ugy elGfordulnak kozdttik, mint gyakorlé névérek. Beldlik Sil-
viahemmet-instruktor lesz, atadhatjak tudasukat a szakmaban
dolgozoknak.

A csaladoknak is?

lgen, engem ez vonzott a leginkabb, miutin megismertem a
programat. Az ellatdintézményekben dolgozdé névérek mér
megszerezhették innen-onnan a fébb tudnivalékat, s ha nem a
legfrissebb madszerek szerint is, de elkitelezetten végzik a fel-
adatukat. A csalad az, amely teljesen kiszolgaltatott, hacsak nem
probalnak magulk utananézni a betegségnek és az otthondpalas
nehézségeinek. Ezért tartjuk fd feladatunknak a laikusok képzé-
sét, informalasat.

Ez hogyan valdsulhat meg a gyakorlatban?

Terveink szerint miutan a trénerek megszerezték a képesitést,
néhany éras konzultaciGkat szerveziink gyiilekezeteknek, dn-
kormanyzatoknak, felajaniva a lehetéiséget, hogy bevonjik a di-
akonusokat, a csaladlatogatdkat, a szocidlis munkasokat és az
érintett csaladtagokat: azokat, akik kifejezetten az otthoni kor-
nyezetben fellépd helyzetek megoldasan segithetnek.

BELUGYMINISZTERIUM
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Emlitene erre néhany példat?

A demensek jellemzien nem szeretik a fliszeres ételeket. P&ldaul
a petrezselymes krumplit a legtobbijik félretolja, mert a fliszert
bogarnak nézik-érzik. A csalad ebbil esetleg azt sz(iri le, hogy
.Na, a papa mar megint nem eszik, biztosan nem éhes”. Pedig az,
csak nem akarja azt megenni, amit szerinte mar dsszemaszkal-
tak a bogarak. Sokszor eldfordul — nalunk is volt ebbdl gond -,
hogy a demensek vizidkkal kiizdenek, ezek forrdsa nemritkan a
falon fliggd valamelyik festmény vagy fénykép. A dédpapa régi
portréja is beindithat ilyen hallucindcidkat, a demens pedig nem
erti, mit keresnek idegenek a lakésaban. A csalad hidba nyugtatja
szegeényt azzal, hogy nincs itt senki, a megoldast az jelentené, ha
leakasztanak a képet a falrdl. De gondok adodhatnak a szinérzé-
kelésbdl is: egy szép tarka sztinyeg satét foltjait kinnyen géidar-
nek |atja a beteg, tehat nem azért totyog a szobaban, mert azt
sem tudja mdr, hova szeretne menni, hanem csak a ,godroket”
kertilgeti. Ezekre egyszer(, logikus megoldasok adhatdk, de felvi-
lagositas hidnyaban a csalad nem érti az okokat, &s nem tud mit
kezdeni a helyzettel. Emlithetném a kormmunikaciot is: szembil
szdljunk a beteghez, érthetd és rovid mondatokat hasznaljunk,
mert azokat még (gy-ahogy megérti. Vitatkozni sem szabad egy
demenssel, mert nem fogjuk meggydzni, ugyanis & (mar) igy latja,
igy érzékeli a valdsagot.

Milyen az ellatasuk mai helyzete Magyarorszagon?

16 iranyba mozdult el mind az ellatas, mind a szemléletmad az
elmiilt években. Sorra nyiltak az Alzheimer Cafék, ahol az érintet-
tek tapasztalatot cserélhetnek, megértd kizdsségben tolthetik
az idejuket. Mar azt is elfrelépésnek tartom, hogy merjiik nevén
nevezni a betegséget, a mi esetiinkben annak idején példaul egy-
szer sem mondtéak ki a demencia szat. Pedig Magyarorszagon
a becslesek szerint kétszazotvenezer ebben szenvedd él, igy -
atlagosan négytagl csaladdal szamolva - mintegy egymillié
embert érint a betegség. Oket fel kell késziteni arra, hogyan vi-
szonyuljanak ehhez a csaladtagjukhoz. Tobbféle demensapolasi
program |&tezik, nem allitom azt, hogy a Silviahemmet Alapitva-
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nyé a legjobb, vagy hogy a tobbi rossz. Azt viszant igen, hogy ezt
mar harminc éve fejlesztik, és a svéd kiralyné adja hozza a nevét.
Mindig attél féltink, amit nermn ismeriink. Egy kevéshé ismert be-
tegség tinkreteheti az egész csaladot. Ha viszont kicsit jobban fel
vagyunk késziilve, ha tudjuk, hova lehet fordulni, mar az segitség.
Mint emlitettem korabban, a cél az otthoni dpolas idejét minél to-
vabb kitolni, mert eljuthat a betegség abba a fazisba, amikor mar
csak a szeretetotthon a megoldas. Am ha felvérteztiik magunkat
amegfeleld tudassal, a csalad &s a beteg is sokkal jobban jar.

Mi lehet a kovetkezd |1épés a johannitaknal ezen a teriileten?

A puding probaja az evés. Majd kideriil, hogy a mostani képzé-
siink résztveviivel hogyan mikidnek ezek a konzultacios lehe-
tiiségek, hogyan tudjak az intézményi oktatok tovabbképezni a
névéreket, apoldkat. Ezenfelll napkdzi jellegl ellatéotthonokat
szeretnénk létrehozni, vagy kozremikodni ebben, mert az is Gri-
asi segitség a csaladnak, ha reggel elviszik, délutan, estefelé visz-
szahozzak beteg szerettiiket. Mert igy nem azzal a szorongéssal
érkeznek haza, vajon mit vert le, tirt Gssze, ontdtt ki, és egyalta-
lan otthon talaljak-e a demens hozzatartozdjukat, hanem azzal a
tudattal, hogy napkdzben j& helyen, hozzaértéssel foglalkoztak
vele, ami masfajta szeretetkapcsolat kialakulasat eredményez-
heti. Ezt is jelenti a személykdzpontlsag és az életmingseg javi-
tasa. Emellett targyalunk a gondoskodaspolitikai allamtitkarsag-
gal arrdl, hogy konnyitett, online farmaban elérhetiivé tegyiink
egy csaladtagoknak, apoldknak szold alapképzést. Ennek a szo-
vegét mar le is forditottuk magyarra.

(Ogy tudom, Magyarorszag a harmadik eurdpai dllam, ahol ez a
program megvalosul.

q Igen, lehettiink volna a masodikak is, de a litvanok beeldztek,
mert hamarabb sikerdlt elinditaniuk a képzést. De a viccet félre-
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téve: kiemelt hely amiénk is, szamantartanak benninket, kozottuk
a Silviahemmet Alapitvany kuratériumanak elngke, a svéd kiralyng,
aki tibbszdr is rakérdezett, hogyan halad a magyarorszagi projekt.

Elképzelhetdnek tartja, hogy a reformatus intézmeényekben is
helyet kapjon a svéd apolasi modszer?

Igen, st nemcsak a reformétus, hanem mas felekezeti, illetve
allami intézményekben is. Mar tdprengilink azon a miniszté-
riumi targyalofeleinkkel, hogyan épithetnénk be ezt a mai gya-
korlatba. Felmerdlt, hogy kreditpont jarna a dolgozoknak az
elvégzett képzés utan. De ha mar a reformatus vonatkozasrdl
kérdezett: nemrég Steinbach Jozsef plispokkel beszélgettem a
svéd modszerrdl &s a képzésinkrdl, 6 pedig drommel fogadta.
Felajanlottam, hogy a csaladoknak szdld konzultaciokat szive-
sen tartanank gyiilekezeti kbzosségben, természetesen a dia-
kénusoknak is: szeretnénk, ha ok is fel lennének késziilve, ami-
kor ilyen jellegi betegségben szenveddkkel kell talalkozniuk.
Steinbach |6zsef megerdsitette, @ is Ggy Iatja, hogy erre nagy a
sziikség. § FOTO: HURTA HAJNALKA
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Az elmult honapok legfontosabb eseményei a falugondnoki és tanyagondnoki szolgaltatas
tekintetében, tovabba hirek, aktualitasok

2025-ben jelent8s évforduldt tnnepel a falu és tanyagondnoki halézat.
35 éves a falugondnoksag.
Falugondnokok Napja- Haromhuta

Egyeslletink 2025. szeptember 4-5-én rendezte meg a fest8i szépségl Haromhuta telepulésen az
Orszagos Falugondnokok Napjat.

A falugondokok napja egy kulonleges szakmai rendezvény volt a szakma képviselSi szamara. A
rendezvényre az orszag tobb varmegyéjébdl érkeztek a falu-és tanyagondnok kollégak,
szakemberek, fenntarték. Ez az alkalom a falu- és tanyagondnoki szolgalatokrdl, a falu-és
tanyagondnokokrél, és a szakmardl szélt. Rendezvénylnk nem titkolt célja volt, hogy méltassa a
falu- és tanyagondnokok munkajat, a falugondnoksag jelent6ségét az eltelt 35 év tukrében.

35 évvel ezelétt Borsod-Abauj-Zemplén megyében alakultak meg, kisérleti program keretein belul
az els§ falugondnoki szolgalatok, Belegrad, Borsodgeszt, Fancsal, Faj, Fony, Gagybator,
Haromhuta, Hejce, Hejékurt, Istvanmajor, Irota, Kany, Karolyfalva, Keresztéte, Komldska, Litka,
Mocsolyastelep, Mogyordska-Regéc, Nyomar, Sdstéfalva, Tomor-Hegymeg, Tornaszentjakab,
Varbéc telepuléseken. Az eltelt id§ alatt bebizonyosodott, hogy a szolgaltatas nélkulozhetetlen a
kistelepuléseken, és a tanyavilagban él6k szamara. A falu-, tanyagondnoki szolgalat kulonleges, mas
szolgdltatdshoz nem hasonlithatd, egyedi elladtasi forma a szocidlis alapellatdsok korében.

Egyszemélyes szolgaltatas, melynek legnagyobb értéke maga a szolgaltatast végz6 szakember.
A program nyito napjan:

Verbovszki Karoly Haromhuta falugondnok-polgarmestere és Jaskd Péter a Borsod-Abauj-Zemplén
Megyei Tanya-és Falugondnokok Egyesuletének Elndke kdszontotte a résztvevidket.

A falugondnoki szolgalatokat, a falu-és tanyagondnokok munkajat méltatd beszédek, kdszontSk
hangzottak el, Dr. Hoércsik Richard a térség orszaggylilési képviseldjétsl, Balla Eva Alelndk
asszonytél, Borsod-Abalj-Zemplén Varmegyei Kozgyllés Alelndkétsl, dr. Komaromi Eva Jarasi
Hivatal vezetd asszonytdl, a Borsod-Abauj-Zemplén varmegyei Kormanyhivatal, Sarospataki Jarasi
Hivatalanak vezet&jétél.
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Ezt kdvet8en, Nagy Julia, a Falufejlesztési Tarsasag tagja el6adasaban kiemelte Kemény Bertalan
falugondnoki szolgédlatokkal kapcsolatos alapelveit, és atfogdéan mesélt a kezdetekrdl, valamint a
Falufejlesztési tarsasag szerepérdl a falugondnoksag létrejottében.

Dr. Andraczi-Téth Veronika, a Belligyminisztérium Szocidlis és Gyermekjoléti Szolgdltatasok
FSosztalyanak f8osztalyvezetSje, A falu-és tanyagondnoksag kezdetektSl- napjainkig cimd
el6adasaban kiemelte a falugondnoki szolgalat jelent8ségét az ellatérendszerben, hangsulyozta a
szolgaltatds egyediségébdl adddd sokszinliségét. Napjainkban orszdgosan 1532 falugondnoki
szolgélat, és 628 tanyagondnoki szolgalat mikodik. Alapfeladatait tekintve a falu-és tanyagondnoki
szolgalat mas szolgaltatasokkal nem 6sszehasonlithatd, egyedi szolgaltatasforma, ,egyszemélyes
intézmény”.

Jelent8s valtozas lesz a jov6ben, hogy 2026.01.01-t6l az 1.500 fénél kisebb telepulésen
mikodtethetd lesz falugondnoki szolgalat.

Az el6adasok soran képet kaptunk a szolgaltatas multjardl, jelenérdl és a szolgaltatassal kapcsolatos
tervekrél. Megszoélaltak maguk a falu-és tanyagondnokok kerekasztal pddiumbeszélgetés soran,
akik a napi munkajukkal kapcsolatosan megosztottak tapasztalataikat. A beszélgetést Matolcsi-Papp
Zoltan, a Slachta Margit Nemzeti Szocidlpolitikai Intézet munkatarsa vezette.

A masodik napon midhelymunkakra és jogyakorlat latogatasokra kerult sor Haromhuta és Regéc
telepuléseken.

A mdhelymunka egyik témaja a TSZR mikodése volt. Masik a falu-és tanyagondnoki szolgalatok
tarsszakmakhoz valé kapcsolddasainak illetve mikodési sajatossagainak témakore, melyrdl hosszan
konzultaltak a szakemberek.

A falugondok napjarol készult riport az alabbi linken tekintheté meg:

https://www.youtube.com/watch?v=RqQUpWC72XE
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https://www.youtube.com/watch?v=RqQUpWC72XE

Fotok: B.-A.-Z. Megyei Tanya-és Falugondnokok Egyesulete
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Falugondnoki munkacsoport:

A TSZR-en belll orszagos falugondnoki munkacsoport miikddik, melynek keretein belll lehet8ség
nyilik specialisan a falu-és tanyagondnoki szakmat érint6 kérdések megvitatdsara a rendszeres
online, és személyes talalkozok alkalmaval.

2025. julius 18-an Bognar Laszlé - a Pest és Nograd varmegyei TSZR falugondnoki munkacsoport
szakért8je, és Horvath Balazs - Terény kozség polgarmesterének meghivasara Terényben az
orszagos falugondnoki talalkozén vettiunk részt.
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Fotd: Baros Erzsébet

Képzések az eltelt id6szakban:
2025 augusztus 4-én a Varmegye hazan elindult a falu-és tanyagondnokok alapképzése.

Egyesiiletiink Borsod-Abauj-Zemplén Varmegye Onkormanyzataval egylttm(ikddve 2021 6ta
szervezi és bonyolitja le a falu-és tanyagondnokok képzését a varmegyében. A TSZR palyazat
kapcsan szervezetlnk vallaldsa, hogy kdzrem(ikddik a falu-és tanyagondnokok képzésének kapcsan
a képzésre varakozé kollégdk megkeresésében és tajékoztatasaban, legyen az alap- vagy
tovabbképzés.

Jelenleg 29 f6 falugondnok vesz részt a képzésen.

2025 8szén, oktober 27-én indul egy kovetkezd csoport alapképzése.

A tovabbképzések szervezésében is kozremikodink a Slachta Margit Nemzeti Szocidlpolitikai
Intézet terlletileg illetékes tovabbképzési referensével. Terveink kozt szerepel 2026 év elején

munkakorhoz kotott tovabbképzés szervezése falu-és tanyagondnokok szamara, melynek elvégzése
a munkaba allast kovets egy éven belul kotelezd.
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A falu-és tanyagondnoki szolgdlatok mikodésével kapcsolatos kérdésekkel, bizalommal forduljanak
hozzank.

ElérhetSségeink:

Egyesuletink székhelye: 3636 Sajogalgdc, Tancsics utca 11.
Elndk: Jaskd Péter Tel.: 06-70-330-42-81
Lippai Szabolcsné Munkatars Tel.:06-70-334-73-03

e-mail: bazfalu@gmail.com

Fontos, és hasznos linkek a falu-és tanyagondnoki szolgalatok mikodéséhez:

A falu-és tanyagondokok tovabbképzésével kapcsolatos tudnivaldkat a 9/2000. (VIIl. 4.) SzCsM
rendelet tartalmazza. A rendelet az alabbi linken érhet§ el:

https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=a0000009.scm

Nyilvantartasi szam igénylésével kapcsolatos informacidk, a tovabbképzésre kotelezett szakemberek
szamara az alabbi linken érhetdek el:

https://szocialisportal.hu/gyermkjoleti-intezmenyek-nyilvantartasa/

https://szocialisportal.hu/
https://nszi.hu/

Szakmai program készitéséhez kapcsolddo utmutato:
https://szocialisportal.hu/wp-content/uploads/2020/12/SZGYF _ajanlas_20201231.pdf

A szolgélat inditasahoz és mikodtetéséhez hasznalhatd segédlet:

https://szocialisportal.hu/wp-content/uploads/2022 /04 /Segedlet-a-falugondnoki-es-

tanyagondnoki-szolgaltatok-inditasahoz-es-mukodesehez. pdf

Falu -és tanyagondoki alapképzésre torténd jelentkezés linkje:

https://nszi.hu/szakmai-tevekenysegek/kepzes/kepzesszervezes/kepzesszervezes-szocialis-

szolgaltatast-vegzoknek
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Falu-és tanyagondnoki tevékenység naplé: |

https://szocialisportal.hu/segedlet-es-tevekenysegnaplo-a-falugondnoki-es-tanyagondoki-
szolgaltatashoz/

Gyakran ismételt kérdések:
https://szocialisportal.hu/frissult-a-gyakran-ismetelt-kerdesek-falugondnoki-es-tanyagondnoki-
szolgaltatashoz-cimu-dokumentum

() Lippai Szabolcsné
D | maddszertani szakértd

Borsod-Abauj-Zemplén Megyei
Tanya-és Falugondnokok Egyesulete
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