
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Területi szakmatámogatási rendszer működtetése, szakmatámo-
gatási feladatok ellátása 2025 (TSZR2025) 
 

Szakmafejlesztési és szakmatámogatási rendszer mű-
ködtetése Vas és Zala vármegyében (TSZR2025-4341) 
 
 

2025/1. szám 

 

HÍRLEVÉL 

„A kiadvány a Belügyminisztérium és a Slachta Margit Nemzeti Szociálpolitikai Intézet támogatásával, a „Területi szakmatámogatási 
rendszer működtetése, szakmatámogatási feladatok ellátása 2025” pályázat keretében valósult meg.” 

 

Slachta Margit Nemzeti 

Szociálpolitikai Intézet 
 

Kedves Olvasó! 

Köszöntöm a Vas és Zala vármegyei Területi Szakmatámogatási Rendszer munkatársai nevében. 

Egyúttal jó szívvel ajánlom hírlevelét, amelyben tájékoztatást ad az elnyert szakmatámogatási megbízatásról, így a 

TSZR2025 programól is, a megbízatás keretében ellátandó feladatokról és a szakmatámogatásban közreműködő munka-

társairól. Megismerhetik belőle a Konzorcium új partner-intézményét és a 2025. év szakmai eseményeinek tervezett té-

máit. Bővebben olvashat a továbbiakban már önállóan működő Falu- és tanyagondnoki – országos módszertani – mun-

kacsoportról, amelynek vezetését a Konzorcium egyik munkatársa látja el. 

Fogadják nyitottan partnere, a Fogyatékkal Élőket és Hajléktalanokat Ellátó Közhasznú Nonprofit Kft. fejlesztőfoglalkoz-

tatásának bemutatkozását a hírlevélben. 

Végül - az évek óta alkalmazott gyakorlat folytatásaként - a kiadvány összegyűjti az elmúlt időszak most is releváns szak-

mai információit.  

Olvassák nyitottsággal, és forduljanak a Konzorcium munkatársaihoz szakmai kérdéseikkel, javaslataikkal, észrevételeik-

kel. 

Tisztelettel: Ódor Richárd 
   a TSZR2025-4341  

        pályázat szakmai vezetője 
 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Folytatjuk a szakmatámogatást Vas és Zala vármegyében 

A „Területi szakmatámogatási rendszer létrehozása, szakmatámogatási feladatok ellátása-2021” (TSZR2021) prog-

ram lezárult 2024. december 31. napjával. 

Még folyamatban volt a pályázat megvalósítása, amikor döntés született a kialakított szakmatámogatási (módszer-

tani) struktúra fenntartásáról. Így a Belügyminisztérium megbízásából a Slachta Margit Nemzeti Szociálpolitikai In-

tézet meghirdette a „Területi szakmatámogatási rendszer működtetése, szakmatámogatási feladatok ellátása 

2025” (TSZR2025) megnevezésű pályázati programot, amelyre Konzorciumunk – szinte változatlan összetétellel -

benyújtotta a pályázatát, majd nagy örömmel értesült arról, hogy folytathatja a szakmatámogatási feladatokat Vas 

és Zala vármegyében. 

Konzorciumunk az elnyert szakmatámogatási megbízatása keretében az alábbi feladatokat látja el, illetve közremű-

ködik a Slachta Margit Nemzeti Szociálpolitikai Intézet jogszabályban előírt feladataiban: 

 
a.) szakmai segítségnyújtás szolgáltatásoknak és fenntartóknak szolgáltatás megszervezéséhez, szakmai módszerek 

bevezetéséhez és alkalmazásához, valamint más szakmai kérdésekben, 

b.) szakmai információk továbbítása, 

c.) szakmapolitikai törekvések megismertetése a szolgáltatókkal, közvetítés a döntéshozók és a szolgáltatók között, 

d.) a szolgáltatók körében kérdések, problémák, javaslatok gyűjtése, és a döntéshozó felé történő továbbítása, 

e.) szakmai konzultáció, tanácsadás biztosítása, 

f.) konkrét ügyekben, krízishelyzetekben esetmegbeszélés szervezése, 

g.) szakmai iránymutatás, állásfoglalás készítésének kezdeményezése, 

h.) szakmai műhely, workshop, konferencia, intézménylátogatás szervezése, 

i.) BM és az NSZI iránymutatása alapján javaslattétel a fenntartók felé a szociális ellátórendszer fejlesztésére, 

j.) BM és NSZI felkérésére részvétel az ellátórendszer fejlesztéséhez szükséges források tervezésében, 

k.) BM és NSZI felkérésére információ gyűjtése az ellátórendszer sajátosságairól, a szociális szolgáltatásokról, a szo-

ciális szolgáltatások humánerőforrás helyzetéről, 

l.) a Konzorcium bevonása esetén részvétel bejegyzés iránti eljárásban a szakmai program véleményezésében, köz-

reműködés szakmai célvizsgálatban, engedélyesek működésének ellenőrzésében,  

m.) a jogszabályokban előírt feltételek teljesülésének, szakmai szabályok érvényesülésének figyelemmel kísérése, a 

tapasztalatairól a BM, NSZI tájékoztatása, 

n.) negyedévente hírlevél összeállítása és terjesztése, 

o.) kérésre segítségnyújtás szolgáltatástervezési koncepció kidolgozásához, 

p.) új szakmai módszerek és új szolgáltatási formák megismertetése a szolgáltatókkal, 

q.) jónak bizonyult gyakorlatok gyűjtése, 

r.) delegált munkatársai révén közreműködés az országos módszertani munkacsoportok munkájában. 

 „A kiadvány a Belügyminisztérium és a Slachta Margit Nemzeti Szociálpolitikai Intézet támogatásával, a „Területi szakmatámogatási 
rendszer működtetése, szakmatámogatási feladatok ellátása 2025” pályázat keretében valósult meg.” 

 

  
Slachta Margit Nemzeti 

Szociálpolitikai Intézet 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

A TSZR2025 pályázat keretében kilenc országos módszertani munkacsoport került kialakításra. Az országos mód-

szertani munkacsoportok a szakmai információ és tudásmegosztás fontos színterei, ami a TSZR konzorciumok szak-

matámogatási funkciójának elengedhetetlen része. Az országos módszertani munkacsoportok fontos célja, hogy 

kialakuljon egy egységes szemlélet az egyes területi egységek között, így nem önállóan, hanem a TSZR rendszer 

keretében működnek, annak szerves részét alkotják. A munkacsoportok feladata a Belügyminisztérium döntéselő-

készítő munkájának támogatása, speciális szakmai problémák megvitatása, szakmai javaslatok, módszertani útmu-

tatók, szakmatámogatási kiadványok, szakmai dokumentumok készítése, szakmai koncepciók és jogszabályterve-

zetek véleményezése. (Forrás: TSZR2025 pályázati felhívás) 

A Konzorcium jelentős eredményének és lehetőségnek tekinti, hogy a Falu- és tanyagondnoki munkacsoport, va-

lamint a Hajléktalan ellátási munkacsoport vezetésére kijelölést kapott a Belügyminisztériumtól, így két munka-

társa végzi majd e munkacsoportok tevékenységének szakmai irányítását és képviseli a munkacsoportot, a tevé-

kenységét. 

Változatlanul kiemelt cél a szakmai hálózatok létrehozása, működtetése Vas és Zala vármegyében: a partneri 

kapcsolatok létrejöttének, megerősödésének szolgálata, az együttműködési hálózatok támogatása. 

A következő időszakban is a szakmai rendezvényeknek fontos szerep jut a hálózatépítés, a meglévő hálózatok, 

szakmai kapcsolatok erősítésének területén a szakmai témák feldolgozása mellett. Változatlanul cél a szakterület-

specifikus műhelyek mellett több ellátási típust érintő szakmai kérdés, vagy a határterületek, együttműködések 

kérdéseinek feldolgozására olyan események szervezése, ahol több ellátási típus képviselői, munkatársai képvisel-

hetik tevékenységüket. 

A TSZR2021 program pozitív tapasztalataiból kiindulva folytatja a Konzorcium az egészségügyi ellátórendszer és a 

szociális ellátórendszer együttműködését támogató tevékenységét. 

A TSZR2021 programban a Konzorcium létrehozta a szakmatámogatási megbízatás teljesítését szolgáló honlapot, 

amelyet széles körben népszerűsített a szolgáltatók körében. Jelen pályázatban is e honlap - http://www.tszrzalavas.hu/ 

- fenntartását tervezi. A honlap szolgálja a Konzorcium, a szakmatámogatási (módszertani) munkatársak, a TSZR 

program megjelenését, tájékoztat a pályázatról, eredményeiről, hirdeti a Konzorcium eseményeit, felületén elér-

hetőek a hatályos szakmai ajánlások/módszertani útmutatók, egyéb szakmai információk, hasznosnak ítélt linkek, 

és Szolgáltatáskeresővel támogatja a szolgáltatókat, az oldal látogatóit. 

A Konzorcium fenntartja a facebook oldalát is: https://www.facebook.com/tszrzalavas. Ezzel a kommunikációs 

eszközzel szeretné elérni a pályázat folyamatos és aktualizált online jelenlétét.  

A Konzorcium szakmatámogatási feladatai ellátásának alappillére a TSZR2025 programban is a helyi, a Konzorciumi 

partnerek munkatársaiból álló hálózata, amely az évek során összeszokottá, jól működővé vált és a team szinte 

változatlan személyi összetételű: 

 

„A kiadvány a Belügyminisztérium és a Slachta Margit Nemzeti Szociálpolitikai Intézet támogatásával, a „Területi szakmatámogatási 
rendszer működtetése, szakmatámogatási feladatok ellátása 2025” pályázat keretében valósult meg.” 

 

 

 
Slachta Margit Nemzeti 

Szociálpolitikai Intézet 

 

http://www.tszrzalavas.hu/
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 Intézmény neve 
Szakmatámogatási munka-
társ 

Szakterület 
Országos módszertani munka-
csoportos részvétel 

1. 
MMSZ Gondviselés Háza - 
Domb Otthon Zalaapáti 
Gesztorszervezet 

Ódor Richárd 

közösségi ellátás pszichiátriai be-
tegek részére 
pszichiátriai betegek nappali ellá-
tása 
pszichiátriai betegek otthona 
támogatott lakhatás pszichiátriai 
betegek részére 

Pszichiátriai munkacsoport 
 

Grebenárné Székely Beatrix 
szenvedélybetegek otthona 
 

Addiktológiai munkacsoport 

2. 
Zalaegerszegi Család- és 
Gyermekjóléti Központ 
 

Tóth Zsuzsanna 
család- és gyermekjóléti szolgál-
tatás (Zala vármegyében) 

Család- és gyermekjóléti munka-
csoport 

3. 
Hajléktalanok Átmeneti 
Gondozási Központja 
 

Kardos T. Ádám 

utcai szociális munka 
éjjeli menedékhely 
hajléktalan személyek átmeneti 
szállása 
hajléktalanok nappali melege-
dője 
népkonyha 
 

Hajléktalan ellátási munkacso-
port 

4. Zalai Falvakért Egyesület Szeder-Kummer Mária 
falu- és tanyagondnoki szolgálta-
tás 

Falu- és tanyagondnoki munka-
csoport 

5. 

Pálos Károly Szociális Szol-
gáltató Központ és Gyer-
mekjóléti Szolgálat 
 

Somlai Nikoletta 
család- és gyermekjóléti szolgál-
tatás (Vas vármegye) 
 

Család- és gyermekjóléti munka-
csoport 

Hende Tamásné 

szociális konyha  
házi segítségnyújtás 
jelzőrendszeres házi segítség-
nyújtás 
idős személyek nappali ellátása 

Idősügyi alapszolgáltatási munka-
csoport 
 

Tóth Réka 
családok átmeneti otthona Átmeneti gondozás (CsÁO, 

GyÁO) munkacsoport 

6. 

Gondviselés Háza - Fogya-
tékosok és Időskorúak Ott-
hona Ivánc 
 

Császárné Cserkuti Mónika 

fogyatékos személyek otthona 
fogyatékos személyek ápoló-gon-
dozó célú lakóotthona 

Fogyatékosságügyi munkacso-
port 

7. 
Gondviselés Háza - Idősko-
rúak Otthona Acsád 

Béry Annamária 
idősek otthona Idősügyi szakosított ellátási mun-

kacsoport 

8. 
Fogyatékos Embereket Se-
gítő Szolgáltatások 
 

Szalay Tamás 
fogyatékos személyek nappali el-
látása 

- 

Szűcs Gabriella támogató szolgáltatás - 

 

„A kiadvány a Belügyminisztérium és a Slachta Margit Nemzeti Szociálpolitikai Intézet támogatásával, a „Területi szakmatámogatási 
rendszer működtetése, szakmatámogatási feladatok ellátása 2025” pályázat keretében valósult meg.” 

 

  

Slachta Margit Nemzeti 

Szociálpolitikai Intézet 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

A szakmai eseményeink tervezett témái a 2025. évre 

család- és gyermekjóléti szolgáltatás – Zala vármegye 

szakmai műhely Családon belüli erőszak 

 Barnahus Szolgálat bemutatása 

 Az öngyilkossági veszélyállapot a segítőt veszélyeztető állapot? Hogyan segíthetünk máson 

és magunknak? 

szakmai nap Kriminalizálódó gyermekek 

család- és gyermekjóléti szolgáltatás – Vas vármegye/ családok átmeneti otthona 

szakmai műhely Családon belüli erőszak 

 Generációk közötti együttműködés lehetőségei 

szakmai nap Családon belüli erőszak – segítők és a hatóságok tevékenysége, tapasztalata 

támogató szolgáltatás/ fogyatékos személyek nappali ellátása 

szakmai műhely Az ellátások aktuális kérdései, személyi szolgáltatás bemutatása 

 A fejlesztő foglalkoztatás lehetőségei, adminisztrációs tevékenység áttekintése 

szakmai nap Pályázati lehetőségek, gyakorlatok, eredmények, és a tervek bemutatása 

időseknek nyújtott alapszolgáltatások 

szakmai műhely Generációk közötti együttműködés lehetőségei 

 Ellátások közötti átjárhatóság dilemmái 

 Szakmai utánpótlás dilemmái 

fogyatékos személyek bentlakásos szolgáltatásai 

szakmai műhely Verbális agresszió felismerése - asszertív kommunikáció 

idősek otthona 

szakmai műhely Biztonságos betegmozgatás, betegemelés 

 Demens személyek ápolása, gondozása során felmerülő problémák megoldása, elhárítása. 

 Képzés, továbbképzés 

szenvedélybetegek ellátásai/pszichiátriai betegek ellátása/támogatott lakhatás 

 Verbális agresszió felismerése - asszertív kommunikáció 

 Gyógyszerismeret, gyógyszerellátás adminisztrációja, kapcsolódó kockázatok kezelése 

 Munkaterápia jelentősége, alkalmazhatósági területe 

támogatott lakhatás 

 A szolgáltatás szervezése az alapelvei mentén 

falu- és tanyagondnoki szolgáltatás 

 Falu- és tanyagondnokok a jelzőrendszerben 

 Falu- és tanyagondnokok önkormányzati feladatokat segítő, közvetett szolgáltatásnak mi-

nősülő feladatainak sokszínűsége, a szolgáltatási szükségletek, igények és gyakorlatok be-

azonosítása 

 A falugondnokság, mint közösségi alapú szolgáltatás: szükségletek, igények, lehetőségek, 

együttműködések, a szolgáltatás szervezése. 

hajléktalanellátás 

szakmai nap Téli krízisidőszak tapasztalatai és felkészülés 

szakmai műhely Átmeneti Szállás Módszertani Útmutató 

 Hajléktalan emberek egészségügyi ellátása 

 Agressziókezelés az ellátásban 
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Slachta Margit Nemzeti 

Szociálpolitikai Intézet 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Kérjük, hogy a feladataink sikeres ellátása érdekében fogadják nyitottan a munkatársaink személyes vagy elektro-

nikus úton történő megkereséseit, és a szükségleteik, javaslataik megosztásával aktívan alakítsák, támogassák mun-

katársaink szolgáltatóknál jelentkező valós igényekre történő reagálását a pályázat megvalósítása során. 

Dr. Buzuné Farkas Ildikó 
szakmatámogatási (módszertani) munkatárs 

 

Új intézmény csatlakozott a Konzorciumhoz 
 

A Gondviselés Háza - Időskorúak Otthona Acsád 2021. május 01-től a Magyar Máltai Szeretetszolgálat Egyesület 

fenntartásában működik. 

Az intézmény személyes gondoskodást nyújt időskorú, valamint demens betegek részére. Az ellátás két 

épületrészben történik, 163 férőhelyen. 

Az 1723-ban épült kastély épületét tulajdonosa, a Szegedy család, 1824-ben alakíttatta át klasszicista stílusban. A 

kastélyépület díszterme rendkívül gyönyörű, empire stílusú, faliképekkel díszített. A II. világháború idején a német 

hadsereg, a Magyar Honvédség, majd a szovjet Vörös Hadsereg használta az épületet. 1950-ben állami tulajdonba 

került, először tüdőszanatóriumként, majd 1968–tól időseket ellátó bentlakásos otthonként működik. Jelenleg 67 fő 

időst látnak el ebben az épületben. 

Az intézmény pavilonnak nevezett épületrésze 1989-ben került átadásra, ahol jelenleg 96 fő időst látnak el. 

A kastélyhoz 3 hektáros park is tartozik, mely számos botanikai ritkaságot rejt. A parkhoz tartozott az a platánsor is, 

melyet 1920-ban telepítettek. Ebben az időben telepítették azt a páfrányfenyőt, amely ma az ország legidősebb 

páfrányfenyőjének számít. 1820-tól díszíti a kertet a már 30 méter magas mamutfenyő. 

Az intézmény határozatlan idejű működési engedéllyel rendelkezik. Az alapellátási feladatokon túl, 2021. óta szak-

ápolási tevékenységet is végeznek, amely megkönnyíti az igénybe vevőik mindennapjait, hisz kiváló szakemberek 

segítik a kórházból hazaérkezők utógondozását, megkímélve őket attól, hogy feleslegesen utazzanak és várakozza-

nak az egészségügyi intézményekben. 

Az acsádi intézmény 2024. július 01-től bővült a Gondviselés Háza – Időskorúak Otthona Kőszeg idősek bentlakásos 

és nappali ellátást biztosító intézménnyel. Mindkét szolgáltatás 30-30 igénybe vevő részére nyújt ellátást. 

Mindkét bentlakásos intézmény ellátási területe országos, a nappali ellátás tekintetében Kőszeg és a környező kis 

településeken élő rászoruló idősek és demens betegek szükségleteit kívánja kielégíteni. 

Az intézmény küldetése, hogy a gondozásra szoruló, megromlott egészségi állapotban lévő szépkorúakat, demens 

betegeket az őket megillető odafigyeléssel, türelemmel és szeretettel gondozza. Érezzék azt, hogy noha távol vannak 

otthonuktól, családjuktól, mégis egy biztonságot adó környezetben élhetik napjaikat. 

Ez alkotja az intézmény alapvető értékrendjét, amely a máltai szellemiséggel összhangra talál. 
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Az intézményben működő terápiás csoport azon dolgozik, hogy ellátottjaik hasznosnak érezzék magukat és szaba-

didejüket olyan tevékenységekkel töltsék, mely számukra fontos és érdekes. Rendkívül nagy hangsúlyt fektetnek a 

vallási programokra, választásuk alapján minden nap valamilyen vallási témájú foglalkozáson vehetnek részt a 

gondozottak. 

Jó kapcsolatot ápolnak a környező települések polgármestereivel, intézményeikkel, főként a helyi óvodákkal, akik 

rendszeres látogatóik. A kapcsolatépítés és kapcsolattartás fontos szerepet játszik a közösségi élet megszervezésé-

ben, ezért nagy hangsúlyt fektetnek a szoros és hosszútávú együttműködések kialakítására. 

2022. június 01-től az intézmény duális képzőhelyként is funkcionál, így nemcsak saját dolgozók képzését tudja biz-

tosítani, hanem más szakterületek – szociális munkás, gyógytornász – gyakorlati oktatását is felsőfokú végzettséggel 

rendelkező szakemberek segítségével. 

Szívesen vesznek részt a Vas és Zala vármegyei Konzorciumban a „Területi szakmatámogatási rendszer működtetése, 

szakmatámogatási feladatok ellátása 2025”(TSZR2025) keretében megvalósuló pályázatban az idős otthoni ellátást 

nyújtók szakmatámogatójaként, mert fontosnak tartják, hogy az általuk végzett munka és annak eredményei más 

intézmények számára is elérhetővé váljanak, továbbá szeretnének tanulni is, valamint jó és hasznos gyakorlatokat, 

módszereket gyűjteni és átadni annak érdekében is, hogy a szociális szakembereknek értékes tudással szolgálhassa-

nak. 

Az Intézmény kapui nyitva állnak minden szolgáltató és korosztály számára. 

 

 Az egyik új országos módszertani munkacsoport a falu- és tanyagondnoki 

Ma már az ország minden vármegyéjében számos falu- és tanyagondnoki szolgálat működik és a hálózat bővülése 

várható a jövőben. 

TSZR, vármegyék falugondnokság tanyagondnokság szolgálatok összesen 
 

Bács-Kiskun, Tolna 59 129 188 

Békés, Csongrád-Cs 21 114 135 

Győr-M-S, Veszprém 224 32 256 

Hajdú, Jász-N-K 24 62 86 

Komárom, Fejér 29 32 61 

Pest, Nógrád 84 51 135 

Somogy, Baranya 368 66 434 

Szabolcs-Sz-B 88 89 177 

Vas, Zala 353 13 366 

összesen: 1506 604 2110 

 
(Forrás: „Területi szakmatámogatási rendszer működtetése, szakmatámogatási feladatok ellátása 2025” (TSZR2025) pályázati felhívás”) 
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A falu-és tanyagondnoki szolgáltatás szakemberei a 2025-ös TSZR időszaktól önálló munkacsoportban folytatják 

működésüket, a most kezdődő munka azonban nem előzmények nélküli. 

A TSZR2021 programban kezdetben az idősügyi munkacsoportban, majd 2023 –tól az „idősügy” részeként, de 

önálló almunkacsoportban dolgoztunk. Az eredményes munkánk alapját az eddigi tapasztalatok és együttműkö-

dések, a saját TSZR-ben, a területi hálózatokban a fenntartók (intézmények, önkormányzatok) és a szolgáltatók 

(falugondnokok, tanyagondnokok) körében végzett szakmafejlesztő- és támogató munka adja. 

A vállalásaink és feladataink keretét a TSZR2025 pályázati felhívás így fogalmazza meg:  
Az országos módszertani munkacsoportok a szakmai információ és tudásmegosztás fontos színterei, ami a TSZR 
konzorciumok szakmatámogatási funkciójának elengedhetetlen része. Az országos módszertani munkacsoportok 
fontos célja, hogy kialakuljon egy egységes szemlélet az egyes területi egységek között.  

Az országos módszertani munkacsoportok feladatai többek között 

• NSZI szakmatámogatási, módszertani feladatainak támogatása, 

• szolgáltatók, intézmények körében felmerülő kérdések, problémák, javaslatok 

szaktárca felé történő továbbítása, 

• területi szintű szakmai tapasztalatok, jó gyakorlatok megvitatása, megosztása, a 

munkacsoport tagokon keresztül azok megosztása, területi szintű továbbadása, 
speciális szakmai problémák megvitatása, 

• saját kezdeményezésre vagy a BM/NSZI felkérésére szakmai javaslatok, módszertani 

útmutatók, szakmatámogatási kiadványok, szakmai dokumentumok készítése, szakmai koncepciók és 
jogszabálytervezetek véleményezése, 

• BM döntéselőkészítő munkájának támogatása, 

• kapcsolattartás az egyes országos módszertani munkacsoportok között, 

• az országos módszertani munkacsoportok nyomon követik egymás munkáját, 

kapcsolódó témák esetén közös munkacsoportülésen megvitatják azokat. 
 

Az országos módszertani munkacsoportok legfőbb működési szempontjai 
• Munkacsoport találkozók – kéthavi gyakorisággal, illetve szükség szerint kerülnek 

összehívásra. 

• Az ülések gyakorisága az adott feladat függvényében kerül meghatározásra. 

• A találkozók online, hibrid és személyes formában egyaránt megvalósulhatnak. 

• Évente legalább 2 alkalommal személyes munkacsoport találkozót kell tartani. 

• A munkacsoportok közös szakmai üléseket is tarthatnak. 

• Javasolt speciális témák esetén más munkacsoport vezetőket is meghívnak az 

ülésekre. 

• A munkacsoportok munkájába eseti jelleggel külső szakembereket, szakmai 

szervezeteket is be lehet vonni. 
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Mint minden más munkacsoport, így a falu- és tanyagondnoki is, éves munkatervet készít, ami keretet és fókuszt 

ad a közös munkának.  

Különösen fontosnak tartjuk, hogy a kistelepülések életében, a közösségeikben, az érintettek személyes életében 

nap, mint nap jelen lévő falu-és tanyagondnokok részesei legyenek és bevonódjanak a településeken szolgáltatást 

nyújtó alapszolgáltatások és szakosított ellátások hálózatába. Elengedhetetlen, hogy mindezekben egyetértésre is 

jussunk a fenntartó önkormányzatokkal, intézményekkel, a szociális ellátásokat biztosító szervezetekkel, intézmé-

nyekkel, kiemelten a szociális alapszolgáltatásokkal, a gyermekek és a családok érdekében működő észlelő és jel-

zőrendszerrel. 

Szeder-Kummer Mária 
Vas Zala TSZR, szakmatámogatási (módszertani) munkatárs 
Munkacsoport vezető 
 

 

Fejlesztő foglalkoztatás - Hajléktalanellátás 

Fogyatékkal Élőket és Hajléktalanokat Ellátó Közhasznú Nonprofit Kft., Szombathely 

2005. évben szervezetünk jogelődje, a SAVARIA REHAB-TEAM Nonprofit Kft - modellkísérleti program keretében 

indította el az intézményen belüli foglalkoztatást. 2006. évtől már a jogszabályi feltételeknek megfelelően 

működtettük tovább ezt a foglalkoztatási formát - jelenleg fejlesztő foglalkoztatás néven - azoknak a hajléktalan 

embereknek biztosítva foglalkoztatási lehetőséget, akik fizikai-, mentális állapotuk, szociális kompetencia hiányuk 

miatt kiszorultak a nyílt- vagy támogatott munkaerő-piacról. 

A foglalkoztatás során a végzett tevékenységek alkalmasak arra, hogy hozzászoktassuk a foglalkoztatottakat a rend-

szeres munkavégzéshez, az egyre nagyobb terheléshez, és, hogy a változatos tevékenységek közül az állapotuknak, 

képességeiknek, érdeklődési körüknek megfelelő munkát végezzenek. 

A célcsoport jelentős része pszichiátriai, illetve szenvedélybetegséggel küzd. A betegségek kialakulása nagymérték-

ben összefügg a hajléktalan életformával, mely mentális betegségek, alkoholbetegséggel összefüggő idegrendszeri 

kórképek, fizikai- és pszichés károsodások kialakulásához vezethet. Jelenleg mintegy 30 főt foglalkoztatunk, éves 

szinten hozzávetőleg 40-45 ember fordul meg a foglalkoztatásban. 

Fa termékeink előállítása két telephelyen zajlik. A Szombathely, Lovas utca 23. szám alatti műhelyünkben végezzük 

fa termékeink előkészítő munkálatait. A műhelyben található asztalosipari gépek segítségével különböző vastagságú 

rétegelt lemez táblákból méretre vágást és összeillesztést igénylő használati- és dísztárgyak készülnek: teafilter-tar-

tók, különböző méretű és formájú tároló-, dísz- és ékszerdobozok, irattartók, bortartók, kulcsakasztók,  
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papírzsebkendő tartók, álló- és fali képkeretek, szalvétatartók, ceruzatartók és poháralátét készletek. 

A Szombathely, Vörösmarty utca 36. szám alatt található kézműves műhelyben - a Lovas utcából átszállított 

félkész termékek befejező munkálatain túl – elsősorban rétegelt lemezből kézi lombfűrésszel kivágott termékek 

készülnek. Az évszakokhoz és ünnepekhez kapcsolódó, kézzel festett, illetve pácolt ajtó-, és ablakdíszek, 

hűtőmágnesek, fenyő- és barkadíszek mellett, az ellátottak az egész éves termékkínálatot képező kulcstartókat, 

ékszertartókat, kilincsakasztókat, képtartókat, álló asztali dekorációkat állítanak elő. 

A fa alapanyag mellett a barkácsfilc a másik fő anyag, melyből kulcstartók, könyvjelzők, fenyő- és barkadíszek, 

ujjbábok készülnek. Népszerű termékünk a nemrég bevezetett üveggyöngy karkötő, különféle medálokkal, 

melyeket női, gyerek és férfi kivitelben is készítünk. 

A foglalkoztatásban a termelő tevékenység mellett - közvetve a MAM Hungária Kft. részére - bedolgozói munka - 

valamint a telephelyek takarítása és zöldterület-kezelés is folyik. 

A Szombathely, Vörösmarty utca 36. szám alatt található kézműves műhelyben - a Lovas utcából átszállított fél-

kész termékek befejező munkálatain túl – elsősorban rétegelt lemezből kézi lombfűrésszel kivágott termékek 

készülnek.  Az évszakokhoz és ünnepekhez kapcsolódó - kézzel festett, illetve pácolt ajtó-, és ablakdíszek, hűtő-

mágnesek, fenyő- és barkadíszek mellett az ellátottak az egész éves termékkínálatot képező kulcstartókat, ék-

szertartókat, kilincsakasztókat, képtartókat, álló asztali dekorációkat állítanak elő. A fa alapanyag mellett a bar-

kácsfilc a másik fő anyag, melyből kulcstartók, könyvjelzők, fenyő- és barkadíszek, ujjbábok készülnek. Népszerű 

termékünk a nemrég bevezetett üveggyöngy karkötő, különféle medálokkal, melyeket női, gyerek és férfi kivitel-

ben is készítünk. 

A foglalkoztatásban a termelő tevékenység mellett - közvetve a MAM Hungária Kft. részére - bedolgozói munka - 

valamint a telephelyek takarítása és zöldterület-kezelés is folyik. 

Az előállított termékek fő értékesítési csatornája a Kézműves Kuckó Ajándékbolt, mely 2017 tavaszától a város 

által biztosított, egész évben nyitvatartó üzlethelyiségben működik Szombathely belvárosában, az Uránia 

udvarban.  

A bolt mellett Szombathely város vásárain, rendezvényein veszünk részt, ahol az egész évben elérhető 

termékkörön kívül az adott ünnepkörhöz kapcsolódó termékekkel egészítjük ki a kínálatot. (Húsvét, Karácsony, 

Karnevál, Szociális hét) 

Az utóbbi években több vidéki helyszín rendezvényén is részt vettünk – Répcelaki fesztivál, Velemi 

Gesztenyeünnep. 

A bolt Facebook oldalán folyamatosan frissítjük a termékkínálatot, megtalálhatóak az újdonságok, aktuális kínálat 

is Kézműves Kuckó Ajándékbolt néven 
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A Meska.hu kézműves termékeket árusító oldalon – fehekucko néven is elérhetőek termékeink, itt leginkább 

egyedi megrendeléseket teljesítünk lézergravírozott termékekből. 

2023-ban elindult saját webshopunk is, www.fehekucko.hu néven, ahol országos kiszállítással érhetőek el – 

elsősorban szintén a lézergravírozott, egyedi termékeink. 

Ezen csatornák mellett kapcsolatban állunk viszonteladókkal – pl. virág- és ajándékbolt, rendezvényszervező cég, 

esküvőszervező vállalkozás, Őrségi Nemzeti Park ajándékboltjai. 

Folyamatosan keressük a lehetőséget további együttműködésekre viszonteladókkal, cégekkel, vállalatokkal például 

reprezentációs, egyedi céges ajándéktárgyak gyártására. 
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http://www.fehekucko.hu/
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F r i s s í t ő 

Elkészült a “Módszertani útmutató az utcai szociális szolgáltatást biztosítók és végzők számára”. 

A Módszertani útmutató egy olyan szakmai szabályzó anyag, amely a hatályos jogszabályi keretek között nyújt se-

gítséget a területen dolgozó munkatársak és a szolgáltatást szervezők számára, egyúttal törekszik összefoglalni a 

kötelező szabályzókon és alapelveken túl a szolgáltatás megfelelő működéséhez szükséges elemeket. A Módszer-

tani útmutató 2025. május 1-jétől hatályos. 

https://szocialisportal.hu/elkeszult-a-modszertani-utmutato-az-utcai-szocialis-szolgaltatast-biztositok-es-vegzok-szamara/ 

(Forrás: Szociális Ágazati Portál) 
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A Nemzeti Népegészségügyi és Gyógyszerészeti Központ ajánlása érhető el a hőségriasztással kapcsolatban szo-

ciális intézmények számára, amely a hőhullámok életminőségre gyakorolt kedvezőtlen hatásának elkerülésére, 

vagy a következmények enyhítésére alkalmazható lehetséges intézkedésekről tájékoztat. 

https://nnk.gov.hu/index.php/kozegeszsegugyi-foosztaly/telepules-egeszsegugyi-klimavaltozas-es-kornyezeti-egeszseghatas-
elemzo-osztaly/temaink/hosegriasztas/2368-ajanlas-szocialis-intezmenyek-szamara.html?highlight=WyJwcm90b2tvbGwiXQ 

 

A család- és gyermekjóléti szolgáltatásban a szociális vagy mentálhigiénés problémák vagy egyéb krízishelyzet miatt 

segítségre szoruló személyek, családok esetében szakmai dokumentációként az esetnaplót kell vezetni a Szociális 

Ágazati Portálon közzétett formában, amely változott, és a módosított esetnaplót 2025. március 1. napjától szük-

séges használni. A módosított esetnapló itt elérhető: 

https://szocialisportal.hu/valtozik-a-vezetendo-esetnaplo/ 

 

A Belügyminisztérium honlapján aktualizált dokumentumok találhatóak a 2025. évben elérhető ellátásokról és szol-

gáltatásokról, és elérhetőek a támogatások aktualizált formanyomtatványai is. 

https://kormany.hu/dokumentumtar/kiadvanyok 

https://kormany.hu/dokumentumtar/szocialis-es-gyermekvedelmi-ellatasok-formanyomtatvanyai 

 

 

https://nnk.gov.hu/index.php/kozegeszsegugyi-foosztaly/telepules-egeszsegugyi-klimavaltozas-es-kornyezeti-egeszseghatas-elemzo-osztaly/temaink/hosegriasztas/2368-ajanlas-szocialis-intezmenyek-szamara.html?highlight=WyJwcm90b2tvbGwiXQ
https://nnk.gov.hu/index.php/kozegeszsegugyi-foosztaly/telepules-egeszsegugyi-klimavaltozas-es-kornyezeti-egeszseghatas-elemzo-osztaly/temaink/hosegriasztas/2368-ajanlas-szocialis-intezmenyek-szamara.html?highlight=WyJwcm90b2tvbGwiXQ
https://szocialisportal.hu/valtozik-a-vezetendo-esetnaplo/
https://kormany.hu/dokumentumtar/kiadvanyok
https://kormany.hu/dokumentumtar/szocialis-es-gyermekvedelmi-ellatasok-formanyomtatvanyai

