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DIAKONIAI VEZETOKEPZES
ALAPOZO MESTER KEPZES

Az Evangélikus Hittudoményi Egyetem szocialis vezetoképzésének oktatasi programja
a modern vezetéstudomany ¢€s a diakonia kdzos vetiiletét allitja fokuszba és célul tiizi ki
a diakdniai vezetés sarokpontjainak azonositasat.
Az alapoz6 képzés alap és mester képzésének struktirdja 4 elméleti modulra épiil:

1. Bevezetés a szocialis vezetés tudomanyaba, az dgazatra vonatkoz6 egyedi

ismeretek
2. Szocialis szolgaltatdsok mitkodésének kortilményei a mai Magyarorszdgon
3. Innovativ vezetési elméletek az dgazaton beliil

4. Vezetési kompetencidk gyakorlati alkalmazasa

Az 6raszamok az eléirasoknak megfelelden az aldbbiak szerint alakulnak:

A modul elnevezése Mester képzés (kontakt 6raszam)
Bevezetés a szocialis vezetés

tudomanyaba, az agazatra vonatkoz6 10
egyedi ismeretek

Szocidlis szolgaltatasok miikodésének 10
koriilményei a mai Magyarorszagon

Innovativ vezetési elméletek az dgazaton 15
beliil

Vezetési kompetenciak gyakorlati 15
alkalmazasa

ELMELET (6ra) 6sszesen 50

crcr

a jogszabalyi hattérhez illeszkedve gyakorlati tanegységekkel egészitettiik ki. Az
ismeretek és készségek interiorizalasanak folyamtdhoz ©nalld6 munkara fordithato
Oraszammal is terveziink.

5. Vezetdi identités kialakitasa

6. Szakmai Onsegitd csoport, esetmegbeszélés, intervizid
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7. Projektmunka

A tanegység elnevezése Mester képzés (kontakt oraszam)
Vezetoi identitas kialakitasa 20

Szakmai 6nsegit0 csoport, 12
esetmegbeszEl€s, intervizid

Projektmunka 8

Osszesen 40

Onélld munka (6ra) 30

GYAKORLAT (6ra) 6sszesen 70

Az elméleti 6rak vonatkozasaban a valasztott oktatasi modszer illeszkedik a tananyag
tartalmahoz, ezért leginkabb interaktiv el6adas, konzultacio, kooperativ csoportmunka,
¢s/ vagy mihelymunka mddszerét alkalmazzuk.

A gyakorlati 6rak vonatkozasaban pedig egyértelmiien tréning, egyéni és Kiscsoportos
esetfeldolgozés, konzultdcio, szituacios ¢€s helyzetgyakorlatok altal alkalmazhato

modszertannal igyeksziink a képzési célt megvalodsitani.

AZ ALAPOZO KEPZES JAVASOLT TARTALMI ELEMEI

1. Bevezetés a szocialis vezetés tudomanyaba, az agazatra vonatkozé egyedi

ismeretek

A modul célja: Vilagitson rd a szocidlis ellatérendszerhez kapcsolodd szektorkozi
politikara, az egyhazak szerepére a szocialis szolgaltatasok terén, kiilonds tekintettel a
diakonidban zajlo szocialis munkara, az egyhaz tarsadalmi tanitdsdnak jelentdségére.
Adjon betekintést etikai és érdekképviseleti kérdések megoldasi lehetdségeibe,

jogszabalyok alkalmazasdba, jogi és etikai dilemmak feloldasaba.
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Kulcsszavak:

szervezet, szolgaltatas, rendszerszemlélet, vezetéselmélet, keresztény tarsadalmi elvek,

etika, norma- és jogrendszer

Bevezetés a szocialis vezetés tudomanyaba, az agazatra vonatkozé egyedi

ismeretek
Tanegység Mester képzés (kontakt draszam)
Bibliai vezetéstudomany és diakoniai
ismeretek az egyhdz tarsadalmi 4
tanitasanak tiikrében
Szocialis és gyermekvédelmi jogi
ismeretek attekintése kiilondsen az 2
egyhazi intézmények alkalmazasa sordn
Etikai dilemmak keresztény szemléletii 4
vizsgalata
Osszesen 10

Tartalmi elemek:
— Bibliai vezetéstudomany ¢és diakéniai ismeretek az egyhaz tarsadalmi
tanitdsanak tiikrében
~ vezetéselméleti alapok, diakonia torténet, diakonia intézményhalozata
— Szocidlis és gyermekvédelmi jogi ismeretek attekintése kiilondsen az egyhazi
intézmények alkalmazasa soran
~ jogszabalyok, mddszertani anyagok
— Etikai dilemmak keresztény szemléletli vizsgélata

~ vezetdi etika — keresztény etika

Irodalom:
Dobak Miklos — Antal Zsuzsanna: Vezetés és szervezés. Akadémia Kiado, 2016
Kessler, V.: A Biblia négy vezetési alapelve. Szolgalat, hatalom, feleldsség, kegyelem.

Harmat Kiad6. Budapest. 2016.
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Koranyi Andrés: A segitd szolgalat példaképei az egyhaztorténetben. EHE, 2019
Pangyanszky Agnes: Keresztény kozosségvezetés. EHE, 2019

Tomka Janos — Bogel Gyorgy: Vezetés egykor és most. A Biblia és a menedzsment.
Nemzeti Tankdnyvkiad6. Budapest. 2010.

A vonatkoz6 hatalyos jogszabalyok gytijteménye

Fischl Vilmos (szerk.): Egyhazak szocialis szolgalatanak vallasi €s etikai dimenzioi.

MEOT, 2023

2. Szocialis szolgaltatasok miikodésének koriilményei a mai Magyarorszagon

A modul célja: Ismertesse a szocidlis szolgaltatasok vezetdivel a hatékonysag és
mindség fogalméanak jelentdségét elsGsorban a stratégia és az operativ tervek altal
meghatarozott keretekben; a hatékony vezetés szamara sziikséges vezetdi
informaciokat, azok lehetséges forrasait; az erdforrds és koltséggazdalkodas fobb
tényezdit, hiszen az intézményi miikodtetés soran a folyamatos fejlesztés és az
eréforrasok optimalis kihasznaldsa elengedhetetlen ahhoz, hogy az intézmény sikeres és

versenyképes maradjon a jovOben.

Kulcsszavak:
hatékonysag, raforditas, mérhetdség, tervezhetdség, koltséggazdalkodas, koltségvetés,

elemzés, ellenorzés

Szocialis szolgaltatasok miikodésének koriilményei a mai Magyarorszagon

Tanegység Mester képzés (kontakt draszam)
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A hatékonysag és mindség
érvényesiilése az intézményi
miukodtetésben

A finanszirozas specialis kérdései és

emberkozponti gazdalkodas a szocialis 5

agazatban

Osszesen 10

Tartalmi elemek:
— A hatékonysag és mindség érvényesiilése az intézményi miikodtetésben
~ folyamatoptimalizalas, mindségiranyitasi rendszerek, eredményorientalt
menedzsment, technoldgiai fejlesztés
— A finanszirozas specialis kérdései és emberkdzpontu gazdalkodas a szocidlis
agazatban

~ koltségvetési tervezes, atlathatdsag, forrasallokacid, fenntarthatdsag

Irodalom:

[llés Méria: Vezet6i gazdasagtan. Kossuth Kiado, 2008

Verok Attila - Vincze Beatrix: A projektmodszer elmélete és gyakorlata. Eszterhazy
Karoly Féiskola, Eger, 2011

Lawire, A.: Szolgéltatasok mindségiranyitasa, Nonprofit Huméan Szolgéltatok
Orszéagos Szovetsége, 1999

Nagy Zoltan: Koltségvetési gazdalkodas. NKE, 2014

Térsasagi torvény

Szamviteli torvény

Adotorvények

Munkajog

Allamhaztartasi torvény
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3. Innovativ vezetési elméletek az agazaton beliil

A modul célja: Hivja fel a figyelmet a hagyomanyos vezetési elméletek és funkciok

mellett a vezetéstudomany 6nallosodo és egyre gazdagodo szakteriileteinek kiilonb6zo

elméleteire €s gyakorlataira, tagitsa a vezetd latokorét, gazdagitsa vezetdi tudasat.

Kulcsszavak:

vezetési stilusok, vezetési funkcidk, vezetdi motivacio, vezetdi hatalom

Innovativ vezetési elméletek az agazaton beliil

Tanegység Mester képzés (kontakt draszdm)
Bibliai szemléleti stratégiai vezetés és 6
szervezetfejlesztés

Szakértelem, spiritualitas és szocialis 4

menedzsment

Személyes vezetés 5

Osszesen 15

Tartalmi elemek:

— Bibliai szemléletii stratégiai vezetés €s szervezetfejlesztés

~ Szolgalo vezetd, Szt. Benedek regulaja

— Szakértelem, spiritualitas €s szocialis menedzsment

~ a transformdcids, szolgaltato,

fenntarthato vezetés

—  Személyes vezetés

alkalmazkodd, parbeszéd-alapt

~ bizalomépités, mentoralas, motivacio, rugalmassag, dontéshozatal

lrodalom:

Tomka Janos: A bizalomépitd vezeté. Harmat — Luther, 2022

Kiss Ulrich: Szolgald vezetd. Jezsuita Kiado, 2017

Szent Benedek Reguldja. Pannonhalmi Féapatsag, 2022

és
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Alfred Jager: Diakonia mint keresztyén vallalkozas. Debrecen, 2010
Palsule, S. — Chavez, M.: Emberkézeli vezetés. Pallas Athéné Konyvkiado Kft., 2020
Cloud, H.: Hatarok a vezetés szolgalataban. Harmat, 2017

4. Vezetési kompetenciak gyakorlati alkalmazasa

A modul célja:

Segitse el6 a vezetdi reagdldst a szervezeti kihivasokra, az adekvat moédszerek
alkalmazasdt a munkatirsak személyes hatékonysdganak ¢és eredményességének
elosegitése érdekében, illetve a személyes fejlodést a vezetdéi kompetencidk

novelésében.

Kulcsszavak:
szervezeti kultura, kriziskezelés, stresszkezelés, valtozas és valtoztatas, mentoralas,

reziliencia, burnout, személyes hatékonysag, interiorizalas

Vezetési kompetenciak gyakorlati alkalmazasa
Tanegység Mester képzés (kontakt Oraszam)
Vezetoi kommunikacid, szervezeti 5
kultara
Konfliktus- és kriziskezelés, 3
valtozdsmenedzsment
Vezet61 mentoralas a mentalis egészség 7
megorzése érdekében
Osszesen 15

Tartalmi elemek:
—  Vezetoi kommunikacio, szervezeti kultira
~ nyilt ¢és transzparens kommunikacid, visszajelzés, inspiracio,
értekkozvetités

— Konlfliktus- és kriziskezelés, valtozasmenedzsment
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~ konfliktusok tipusai és okai, megoldasi alternativak és kezelési technikak
— Vezetdi mentoralds a mentalis egészség megorzése érdekében
~ a mentoralds mint menedzserfunkcid, stresszkezelés, kié¢gés megeldzése,

onfejlesztés, onképzés

Irodalom:

Finzel, H.: A jo vezetdk 10 legfontosabb jellemzdje. Keresztény Ismeretterjesztd
Alapitvany, 2021

Toomer, J. — Caldwell, C. — Weitzenkorn, S. — Clark, C.: Az 6sztonzé magatartas
hatalma. 12 készség ¢és viselkedésminta az egyéni és csapathatékonysdg novelése
érdekében. Pallas Athéné Konyvkiado, 2018

Kroehnert, G.: 103 jatékos tréninggyakorlat. Z-Press Kiado, 2004

David, S.: Erzelmi rugalmassag. HVG Konyvek, 2017

Bergner, T.: Burnout. A kiégés megel6zése 12 1épésben. Z-Press Kiado, 2023

5. Vezetoi identitas kialakitasa

A modul célja: tdmogassa a képzésben résztvevOt abban, hogy megtaldlja és
megfogalmazza a sajat vezetdi stilusat, értékrendjét, szerepét €s feleldosségét; keriiljon

harmoniaba a szervezet és sajat céljaival, értékeivel és elveivel.

Kulcsszavak:

hivatasgondozas, szolgald vezetd, folyamatos dnfejlesztés, szakmai kongruencia

Vezetoi identitas kialakitasa
Tanegység Mester képzés (kontakt draszam)
Spirituélis 6nismeret 10
Diakoniai vezetés 10
Osszesen 20
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Tartalmi elemek:
— Spiritudlis onismeret
~ cél és értékek tisztazasa, a belsd én, Onazonossag ¢€s hitelesség, tudatossag,
jelenlét
— Diakoniai vezetés
~ szolgald vezetés, felelosségvallalas, etikai és vallasi értékek képviselete,

lelkigondozas

Irodalom:

Laszl6 Virgil — Varga Gyongyi: Spiritualitas és hivatdsgondozas a diakonidban, EHE,
2019

HafenscHer Karoly (szerk.): Kezek evangéliuma. Luther Kiad6, 2011

Musto Péter: Csondben sziiletik az élet. A belsé ima tapasztalatairol. Jézus Téarsasaga
Magyarorszagi Rendtartomanya, 2014

Nouwen, Henri J. M.: A sebzett gyogyito. Lelkiszolgalat korunk tarsadalmaban. Ursus
Libris, 2011

Baumgertner, 1.: Pasztoralpszichologia. Parbeszéd Alapitvan — SE — Hid Alapitvany,
2003

6. Szakmai 6nsegit6 csoport, esetmegbeszélés, intervizio

A modul célja: batoritsa a résztvevOket a szakmai tapasztalatok megosztasara, a

szakmai kihivasok kooperativ kezelésére €s a szakmai kompetenciaik fejlesztésére.

Kulcsszavak:
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reflektiv gondolkodas és tanulds, kompetenciafejlesztés, kolcsondsség, szakmai és

etikai dilemma, elégedettség, hala

Szakmai 6nsegito csoport, esetmegbeszélés, intervizio

Tanegység Mester képzés (kontakt draszam)
Kolcsonos tamogatas, visszajelzés,

reflexio az esetcentrikus megoldasok 2
kidolgozésédhoz

Spiritualitas beépitése és elmélyitése a 3

szakmai és Onreflexios folyamatokba

Osszesen 5

Tartalmi elemek:
— Kolesonds tamogatds, visszajelzés, reflexid az esetcentrikus megolddsok
kidolgozasdhoz
~ informaciogytijtés, elemzés, értékelés, konstruktivitas
— Spiritualitas beépitése €s elmélyitése a szakmai és dnreflexios folyamatokba
~ személyes ¢és transzcendens tapasztalatok rogzitése, egylittérzés, szakmai

hatarok, megterheld érzelmek kezelése

Irodalom:

Weil3, H: Lelkigondozas, szupervizid, pasztoralpszichologia. Exit Kiado, 2011

Barcy Magdolna: Csoportmodszerek alkalmazasa a segitésben és fejlesztésben.
Akadémiai Kiado, 2012

Abel, P.: Burnout és tovabblépés. Pannonhalmi Féapatsag, Bencés Kiado, 2017
Kohlmann, I. — Bellersen, M.: Intervizi6. Harmat Kiado, 2021

7. Projektmunka
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A modul célja: hangsulyozza a keresztény szeretet, szolgalat ¢s kozosség elvek
érvényesitésének jelentdségét a mindennapi munkdban, kiilonésen a vezetdi
dontésekben, hogy a vezetd egyensulyt tudjon kialakitani a keresztény szeretet és

szocialis gondoskodas valamennyi szegmensében.

Kulcsszavak:

projektmenedzsment, hatékonysag, innovacio, csapatépités, interprofesszionalitas

Projektmunka
Tanegység Mester képzés (kontakt draszam)
A keresztény értékek és a vezetési 3
gyakorlat 6sszhangja
A diakoniai vezetés megvalositdsanak 2
kulcskérdései
Osszesen 5

Tartalmi elemek:
— A keresztény értékek €s a vezetési gyakorlat 6sszhangja
~ lelki-etikai-szocialis praxis szempontjainak érvényesitése, rendszerszemlélet,
lelkiség
— A diakoniai vezetés megvalositdsanak kulcskérdései
~ kozOsségépités, erdforras-gazdalkodas, protokoll, komplexitas, holisztikus

megkozelités

Irodalom:
Verzuh, E.: Projektmenedzsment. HVG Konyvek kiado, 2006
Csath Magdolna.: Stratégiai tervezés ¢és vezetés a 21. szazadban. Nemzeti

tankonyvkiado, 2004
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Szirtes-Tanké Tiinde (szerk.): Kereszténység, hitalapu szervezetek és szocialis munka.

Baptista Egyhazi Szocialis Modszertani Kozpont, 2024

ZARO PROJEKTDOLGOZAT

A képzést lezard 6nalld hazi dolgozat dsszefoglalja mindazt, amit a résztvevé a képzés
soran elsajatitott, vagyis az uj ismeretekre, a feldolgozott tapasztalatokra és az egyéni
vezetdi kompetencidk fejlodésére. A résztvevo az dnreflexidé modszerével summazza a
személyes eldrehaladdsat, amely a vezetdi kompetencidkon tal a spirituélis aspektusra
is Kiterjed.

A dolgozat tartalmi kovetelménye: egy vezetdi dilemma és/vagy kihivas részletes
bemutatasa, elemzése €s a feloldas lehetséges kidolgozasa, vagyis a vezetdi nehézség
kontextualis Osszefiiggésben vald vizsgalata.

Formai kovetelmény: Times New Roman betlitipussal, 12 betlimérettel, 1,5 sortavval

irva, 16-22 oldal terjedelemben elkészitett és szerkesztett dokumentum.

Az irasbeli dolgozat felépitésének javasolt szerkezete, tartalma, terjedelme:

1. A témavalasztas
— A valasztott téma pontos és részletes ismertetése.
— Vezetdi tevékenységgel Osszefliggd dilemma/kihivas azonositdsa, komplex
ismertetése.
— 2-3 oldal terjedelem
2. A vizsgalt tétma konkrét szituicioba helyezése
— A vizsgalt téma komplex elemzése.
— 1-2 oldal terjedelem

3. Az eddigi megkozelités, beavatkozasi mod jellemzése és értékelése
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A Projektmunka tanegység irodalmanak, jegyzeteinek, tapasztalatainak

felhasznalasa.

— Szakmai Onsegitd csoport, esetmegbeszélés, intervizid tanegység

irodalmanak, jegyzeteinek, tapasztalatainak felhasznalasa.

— A képzés tananyaganak felhasznalasa.

— 4-5 oldal terjedelem

4. Egyéb megoldasi alternativak felvazolasa, modellezés és a helyzet feloldasa,

megoldasanak felvazolasa

— A Projektmunka tanegység irodalmanak, jegyzeteinek, tapasztalatainak

felhasznalasa.

— Szakmai Onsegitd csoport, esetmegbeszélés, intervizid tanegység

irodalmanak, jegyzeteinek, tapasztalatainak felhasznalasa.

— Aképzés tananyaganak felhasznalasa.

— 4-5 oldal terjedelem

5. A téma diakodniai vezetés szempontjabdl valé megitélése

— Kovetkeztetések, tanulsagok altalanos €s egyéni szempontok alapjan is

— A tapasztalati tanulds konkluzioja

— 3-4 oldal terjedelem

6. Zaro onreflexio

— Szakmai €s egyéni fejlodését megfogalmazo onreflexiot.

— Térjen ki az alabbi kérdések megvalaszolasara is:

~

Mit adott nekem a képzés?

Személyes fejlodésem érdekében milyen rovid és kozéptavu elhatarozast,
célkitlizést fogalmazok meg magamnak?

Oktatok €s a csoporttarsak visszajelzései alapjan, mely teriileteken kaptam
megerdsitést, illetve melyek azok a tertiletek, ahol sziikségesnek vélem az
ismereteim bdvitését, kompetencidim fejlesztését?

2-3 oldal terjedelem
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