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Vezetoi 6sszefoglalo

Jelen tanulmany, egy hosszabb kutatds zdrdotanulmanya, amelyben a Tirr Istvan Képz6 és Kutatd
Intézet - az Emberi Er6forrasok Minisztériumadval egylttmikodve - a Biztos Kezdet Program
értékelésére, azon belll hatdsvizsgalatdval és koltséghaszon-elemzésével és az ezek alapjan a
program folytatasahoz kapcsolddo javaslatok megtételével bizta meg a Hétfa Kutatdintézetet.

A kutatdsi feladat fokuszat a projekt inditéjelentésében a Megbizéval kozésen hataroztuk meg, mely
alapjan a kovetkez6 kérdésekre koncentraltunk:

- Milyen hatasa van a gyerekhaznak a gyerekekre és a sziil6kre a részvétel id6szakaban és a
gyerekhazak milyen hatdsait érzékelik az o6vodak/iskolak/pedagdgiai
szakszolgalatok/gyermekjoléti szolgalat?

- Milyen koltségei és varhaté hasznai vannak a gyerekhdzaknak, milyen megtériilés varhatd
hosszu tavon a programbdl?

- Hogyan hatott a gyerekhazak allami finanszirozasba vétele a gyerekhdzak mikodésére?

- Milyen mértékben sikerilt a gyerekhazaknak beépiilnie a kdzosségbe és hogyan hatott
rajuk?

sz

gyerekhdzak kornyezetében mikod6 és a gyerekhazas telepiilésekhez hasonldé adottsagu, de
gyerekhazzal nem rendelkez6 iskoldk, ovodak, pedagdgiai szakszolgalatok és egészségligyi
szolgdltatdk korében végzett kérdGives felméréssel, tovabba 17 gyerekhaz mikodését részletesen
elemzd esettanulmany készitésével kerestiik a valaszokat.

A magyarorszagi Biztos Kezdet Program el6dje és példaképe az Anglidban 1999-ben kidolgozott SURE
START (biztos kezdet) Program, amely a gyermekszegénység és a gyermekek tarsadalmi
kirekesztettségének visszaszoritasat tlizte ki célul. Komoly kiilonbséget jelent azonban az angol és a
magyar program kozott, hogy Anglidban kicsi a szerepe az dllamnak a koragyermekkori ellatasban,
altaldnosan nem elérhetéek a bolcsédék vagy dllami tdmogatd intézmények (pl. védéndi szolgdlat),
mig Magyarorszagon nem a szolgaltatdasok megteremtése, hanem a szolgaltatasok elérhetGségének
és/vagy szinvonalanak egyenl6tlenségeinek tompitasa indokolta a program beinditdsat. Ennek
megfelel6éen a programok nagysagrendje is kilonbozik: az Egyesilt Kiralysagban négymillio
hatranyos helyzeti gyerek egyharmadat érte el a program, mig Magyarorszagon a jelenleg mikodé
112 gyerekhazba 2014-ben 1700 volt a rendszeresen jaré és 3941 a bevont gyerekek szama. E
gyerekhazak azonban olyan telepliléseken vagy telepiilésrészeken jottek létre, ahol ritkabban
elérhetéek alternativ ellatasi formak a célzott korosztdly és sziileik szamara és e telepiléseken
jellemz6en magas a romak és a gyermekszegénység ardnya is.

Eredményeink szerint a gyerekhazak tobb év alatt, de képesek voltak beilleszkedni a helyi k6z6sség
életébe. A kezdeti ellenérzések a legtobb esetben id6vel feloldédnak, az egyiittmiikodések a helyi
intézményrendszerrel egyre jobb. Azonban az esettanulmanyok alapjan lathaté az a veszély is, hogy
az egyuttmikodések legtobb esetben informalisak, személyhez kotottek, igy a gyerekhazakban (és a
tarsszolgdltatasoknal) tapasztalat gyakori személycserék esetén e kapcsolatokat altalaban ujra kell
épiteni. Esettanulmanyaink alapjan a gyerekhazak legf6bb szovetségesei a védénok, masodsorban
az 6vodak, mig a csaladsegit6kkel nagyon vegyes a viszony és a gyerekorvosok is inkdbb csak addig
m(ikodtek egylitt a gyerekhdzakkal, amig azokkal szerz6déses viszonyuk volt.



A gyerekhazak segitették, hogy a megcélzott gyermekekhez (és sziileikhez) elérjenek a szocialis és
egészségiigyi ellatorendszer tdmogatasai. Az esettanulmanyok soran a megkérdezett szakérték tobb
olyan esetrdl is beszamoltak, amikor egyes gyerekek fejl6dési lemaraddsat a gyerekhazban végzett
egészségligyi szlirésen azonositottdk, illetve a szlleik a kialakult bizalmi kapcsolatnak kdszonhet6en
itt merték jelezni, ha nehézséglik, problémdjuk akadt, amivel kapcsolatban segitséget kértek.
Ilyenkor a jelz6rendszer és az egylittm(ikodés segitett abban, hogy ezek a személyek és gyermekeik
el6bb jussanak segitséghez.

A gyerekhaz alkalmazkodik a helyi igényekhez és sajatossagokhoz, ennek megfelel6en a kiilsé
szakért6kkel valé egylttm(ikédés nagyon valtozatos képet mutat. A projektidészakban a
logopédusok, pszicholdgusok, gyégypedagdgusok, gydgytornaszok, jogdszok jartak leggyakrabban a
gyerekhdzakba, azdta a szakemberek szdma a legtobb helyen lecsékkent. Ott maradt meg, ahol a
gyermekjoléti szolgalattal, csalddsegit6vel és a szakszolgalattal j6 az egylittm(kodés (ennek gyakran
szervezeti okai vannak) és a gyerekhaz ezeknek a szervezeteknek az eréforrasait tudja "hazon belil"
hasznalni.

Az esettanulmanyok beszamoldi alapjan a legtobb gyerekhazban sikeriil integralnia a hatranyos
helyzetili gyerekek sziileit, de a leghatranyosabb helyzet(i csaladokat nem sikeriil bevonzani a
gyerekhdazba, a hazak egyotodére jellemzG, hogy vegyes a latogatd csalddok tarsadalmi dsszetétele.
Sikeresebben integrdlnak azok a gyerekhdazak, amiknek megfelel6 az elhelyezkedése: ha tul kozel
van az szegregatumhoz, akkor a jobb mddu csalddok kertlik el, ha tulsdgosan a kdzpontban van,
akkor pedig a szegényebb rétegek nem tudnak bejarni. Emellett segitett, amikor a gyerekhaz
vezetdje a telepiilés(rész) megbecsiilésnek 6rvendd tagja volt vagy lett, akinek szakmai képességeit
senki nem kérdé6jelezi meg és az is, ha a munkatarsak k6z6tt van roma szarmazasu, akik szemmel
l[athatdan hitelesebben tudjak megszélitani a roma kdzosség hatranyosabb helyzetl tagjait.

Az allami finanszirozasba vétel legnagyobb hatdsa, hogy lecsékkent a gyerekhdzba eljuté kiilsé
szakemberek szama, mivel a projekt finanszirozasi id6szakhoz képest az allami finanszirozas a két
dolgozd bérén kivil alig biztosit masra forrast (és sok esetben a két dolgozé is kevés az igényhez
képest). Kevesebb szakember mellett allami finanszirozasbdl alig jut targyi eszkézok (jatékok)
cseréjére pedig a 2009 6ta m(ikodé gyerekhazakban gyakran mar nagyon leamortizalédtak a jatékok
és a jatszész6nyegek. A fenntartdk lehet6séglikhtz képest segitenek, de csak kevés helyen tud a
fenntarto6 pénzbeli tamogatast adni (pl. allja a rezsit) vagy természetbeni er6forrasokkal tamogatni
a gyerekhazat (pl. sajat mikrobuszan hordja mas teleptilésekrél a gyerekeket). Gyakori viszont, hogy
a fenntartd kozfoglalkoztatottakkal tdmogatja a gyerekhdaz mikodését.

A probléma, amit a gyerekhaznak meg kellene oldania a kovetkez6: a szegény, alacsony
végzettséggel rendelkez6 (korai iskola elhagyd) szlil6k nem tudjak gyermekiknek azt a fejlédési
kdrnyezetet biztositani, amelyben megszerezhet6ek azok a kognitiv és szocialis készségek, amelyek a
sikeres iskolai elé6menetelhez sziikségesek. E szlil6k gyermekei ezért sokszor kezdik faziskéséssel az
iskolat és esnek ki az iskoldkbdl maguk is alacsony végzettséggel, aminek munkapiaci
kovetkezményei miatt nagy valdszinlséggel 6k is szlilGként szegénységben és a hatranyaik
atorokitésével nevelik majd fel gyermekeiket. A gyerekhazak célja e lancolatot az els6 |épcséfoknal
megallitani, a sikeresebb iskolai el6menetelhez sziikséges kognitiv és szocidlis készségek
fejlesztésével és a sziil6knek e készségek otthoni fejlesztésében vald segitésével. Végs6 soron igy a
gyerekhazak az alacsony végzettség és a szegénység Ujratermelddésének megallitasat célozzak.



A hazai és nemzetkozi szakért6k egyetértenek abban, hogy a gyerekre koncentrdlé fejlesztési
programoknak minél kordbbi id6pontra (els6 hénapok, évek) érdemes koncentralnia. A Biztos
Kezdethez hasonld kozosség alapu programok tobb terlleten is pozitiv hatast fejthetnek ki, ez
egyben neheziti az értékelésiiket is. Természetesen els6sorban a programban résztvevd gyerekek
profitalhatnak a program nyujtotta fejlesztésekbdl. Emellett azonban a program sajatossagai tovabbi
terlileteken is pozitiv valtozasokat eredményezhetnek: a sziil6k (els6sorban az anydk) bevonasa a
programba egyrészt névelve az 6 tarsadalmi kapcsolatrendszeriiket és a tdmogatd intézményekbe
vetett bizalmukat segitheti foglalkoztatasi esélyeiket, masrészt segithet abban, hogy a program a
szUil6kon keresztll érintett csalad id6sebb (tehat mar nem fokuszba tartozé) gyerekeire is kdzvetett
pozitiv hatdst gyakoroljon. Ezek mellett a programnak a helyi kozésségre is pozitiv hatdsa lehet
példaul azdltal, hogy segiti a szocidlis és egészségligyi intézmények elérési hatékonysagat ezekben a
célcsoportokban.

A programban résztvevlé szakért6k szerint minimum 6 évre van ahhoz sziikség, mire az elsé
eredmények megjelennek, ez egyben megegyezik a hasonlé angliai értékelések altal a
gyerekhazakra becsilt beagyazddasi idGszak hosszdaval is. Ez az id6szak éppen csak eltelt, ennek
megfelel6en eredményeinket a hatasok korai becslésének tekinthetjlik.

Eredményeink szerint a gyerekeken mar latszanak a gyerekhazak hatasai. A gyerekhdzzal
kapcsolatban 1év6 intézmények (kilénosen az dvodak) érzékelik a gyerekek jobb szocialis
képességeit, konnyebb alkalmazkodd képességét, nagyobb szdkincsét és jobb mozgasképességét.
Az is kiderllt azonban, hogy a gyerekekre gyakorolt ezen kedvez8 hatasok csak abban az esetben
varhatdak, ha szll6k és gyerekeik rendszeresen jarnak a gyerekhdzba.

Eredményeink visszaigazoltak varakozasainkat abban is, hogy a sziil6k nevelési kompetenciai is
fejlédnek, nagyobb eséllyel alakitanak ki napi rutint gyerekeik életében, tanulnak meg gyerekeikkel
jatszani, er6sodik az elfogadd, szeretetteljes és 6ndlldsagra és rendre szoktatd szil6i magatartas.
Fejlédik az egyuttmiikodési készség is, ami kiterjed az intézményekre, a segité szakemberekre és a
tobbi gyerek szileire is. Emellett csokken az elszigeteltséglk, kiterjedt kapcsolati haldjuk kezd
kiépulni. Javul az alkamazkodd- és az problémamegoldoé készségiik is.

Az esettanulmdnyainkban nem sikerilt visszaigazolni azt a feltételezést, hogy a szllSkre kifejtett
pozitiv hatdsok tovabbgy(ir(iznének a nagyobb testvérekre, de annak, ha szil6k kialakitanak egy
napirendet mindenképpen pozitiv hatasa van a nagyobb testvérekre is, hiszen ritkdbban maradnak ki
az iskolabdl késések miatt.

Az angol Sure Start program eredményeivel dsszehasonlitva lathatd, hogy a magyar eredmények
nagyon hasonlitanak az indulds utani hatodik évben (2005-ben) elkésziilt angol értékelés esetén
talaltakhoz. Ha a jovGben is hasonlitani fognak a gyerekhazak hatasai, akkor azt varhatjuk, hogy a
kognitiv elény6k lassan elkopnak, de a viselkedési el6relépés és a sziil6kre gyakorolt hatasok (mas
szolgaltatasok tudatos igénybevétele, rendezett kdrnyezet kialakitasa) is tartésak maradnak. E
hasonldsagok alapjan a hazai gyerekhazak hosszii tavu hatasainak becslésénél joggal
hasznalhatdak az angolszasz programok hosszu tava hatasbecslései benchmark értékként.

A koltségeket szdmba véve azt lathattuk, hogy egy atlagos gyerekhaz éves szinten altagosan
7 443 400 forintbdl gazdalkodik (allami finanszirozas + fenntartdi hozzajarulds + amortizacié + segit6
halozat koltségei) és atlagosan 14,58 gyerek latogatja rendszeresen. Ez azt jelenti, hogy egy



rendszeresen jaro gyerekre évente atlagosan 510 521 Ft koltség jut. A belépési kor atlagosan 20,68
hénap, ami azt jelenti, hogy 3 éves korukig atlagosan 16 hénapot vesznek részt a programban, ami
16/12 évnyi finanszirozasi igényt jelent gyerekenként. Szamokkal kifejezve 16/12 * 510521 =
680 695 Ft kdzosségi beruhdazas jut egy gyerekre.

A kora gyermekkorra koncentralé programoknak hosszti tavon van igazan jelentds hatdsa és a
koragyermekkori fejlesztést vizsgaldé nemzetkdzi programok megtériilése 2,38 és 12,9 kozott
szérédott, ezen hasznok forrdsa a magasabb végzettség, jobb munkapiaci elhelyezkedés, kisebb
blindzés. Ennek eredményekként a fenti 680 695 gyerekenkénti kdltség hosszu tavon 1,62 és 8,78
millié Ft-nyi tarsadalmi hasznot eredményez gyerekenként 20-30 éves id6tavon. Figyelembe véve,
hogy 2014-ban 6sszesen 1700-nal is tobb rendszeres résztvevé volt a gyerekhazakban ez a bruttd
gazdasagi haszon 2,75 és 14,93 millidrd forint kdzé eshet az éves befektetésekre vetitve. Egy nagyon
6vatos becsléssel az is allithatd, hogy csak abbdl, hogy néveli a program a kozépfoku végzettség
megszerzésének esélyét, minden a programra forditott koltségvetési forint a kéltségvetésnek 1,5-
3-szoros megtériilést hoz hosszii tdvon. Ezek a becslések konzervativak, mivel nem szamolnak
szamos, a gyerekhazak jarulékos hatdsaval a szilok vagy a testvérek vonatkozdsaban, illetve a
magyar munkaerdépiacon jellemzé képzettségi bérprémium mértékénél kisebb angolszasz értékekkel
szamol csak.

A feladatleiras alapjan két témakor (a program hatékonysaga és a program monitoring és értékelési
rendszere) mentén fogalmaztuk meg javaslatainkat a program tovabbfejlesztésére: a program
hatékonysaganak és mérési rendszerének fejlesztése mentén.

Mindezek el6tt azonban kiemelten javasoltuk, hogy a feltart pozitiv megtériilés miatt érdemes lenne
a gyerekhaz rendszerét szélesiteni, ami jelenti mind a Iétez6 gyerekhdzak kapacitdsainak bévitését
ott ahol iranta tulkereslet jelentkezik, masrészt jelenti Ujabb gyerekhdazak nyitdsat uj telepiléseken
is.

A kibGvitett program hatékonysaga novelheté lenne:

- ha a gyerekhazak finanszirozasa differencialtabb lenne. Jelenleg minden gyerekhaz
ugyanannyi forrasbdl gazdalkodik, ez alapjan ugyanannyi munkatarsat tud foglalkoztatni az a
haz is, ahol csak 5 gyereket-sziilSt kell rendszeresen ellatni és az a haz is, ahol heti 10
gyerekkel-szll6vel kell rendszeresen foglalkozni. Az utébbi esetben mindenképpen sziikség
lenne egy tovabbi munkatdrsra is, hogy a szolgaltatds minésége ne romoljon. Ez alapjan
javasoljuk a finanszirozas differencialasat.

- ha nagyobb hangsulyt helyezne a program a gyerekhazban dolgozok képzésére. A korai
fejlesztés komoly tudast igényel és a gyerekhazak szamanak novekedése és a gyakori
fluktuacié miatt fél6, hogy sok intézmény kénytelen a kevésbé felkésziilt munkatarsakkal
nekivagni a haz elinditdasanak. A kilénb6z6 képzések jelentés segitséget jelentenek a
gyerekhazak vezet6inek és munkatarsainak, ezért azt javasoljuk, hogy kilén6sen az Gjonnan
inditandd gyerekhdazak esetén csak a képzések megkezdésével egy id6ben kezdhesse el a
gyerekhaz a mikodését.

- ha a gyerekhazak kériiltekintéssel integralédnak a gyermekjoléti/csaladsegitd intézmény
rendszerbe. A betagozddas vitathatatlan el6nye, hogy a gyerekhaz hozzajut a csaladsegités



és gyermekjéléti rendszer er6forrasaihoz, szakembereihez és dllandé és a
partnerszervezetek és a csaldadok altal is ismert és elismert szolgdltatasként stabilan tud
m(ikédni. Azonban megnehezitheti a fejlesztéshez sziikséges bizalmi légkor kialakitdsat, ha a
hatranyos helyzet( sziil6k a gyerekhazakat tévesen a gyermekvédelmi hatdsdg részeként
azonositjak. Tehat integracié soran meg kell 6rizni a gyerekhdz szakmai 6nallésagat, amit
segithet példdul, ha a telepiilés egyik elismert helyi szakemberét sikeril megnyerni a
gyerekhdz vezetésére.

- hasikeriil biztositani egy mentori segitség fenntartasat. A mentori halézat allanddsaga nagy
segitséget jelentett azoknak a gyerekhazaknak az esetében, amelyeknél gyakoriak voltak a
vezetGvaltasok. Fontos volt még a szerepiik az Ujonnan induld gyerekhdzak esetében, ahol a
know-how atadasdval és mas hazak tapasztalataival tudtdk segiteni az Uj hazakat. A segitség
egyrészt az atmenetek kezelésében fontos, masrészt a miikodésben és épitkezésben a
modszertani tdmogatds egy fontos elem. Javasoljuk ezért tapasztalt gyerekhdzas
szakemberek bevondsaval segiteni a gyerekhdzas hdlézat épitését, illetve amig a
gyermekjoéléti kozpontok médszertani tamogatd szerepe és kapacitasa nem képes e mentori
kapcsolatrendszert kiépiteni, addig a régi gyerekhazaknal javasoljuk fenntartani az esetleges
atalakuldsokat menedzselni tudd, az allandd kapcsolatot biztositd kordbbi mentor haldzatot.
Tekintettel ezen atmeneti id6szak végességére e haldzat épitését és milkodtetését
elsésorban EU-s forrasok felhasznaldsat javasoljuk megtenni.

- ha a helyi igényekhez jobban igazithaté szabadabb dologi koltségelszamolast lehetne
alkalmazni. Példaul olyan egyszeri esetekre gondolunk, hogy ahhoz, hogy a tizéraival nem
csak a gyereket, hanem a sziil6ket is meg lehessen szélitani ahhoz a kdvénak is elszamolhaté
koltségnek kellene lennie.

- ha biztositani lehet, hogy a sziil6k részvétele 6sszhangban maradjon vagy esetleg még
novekedjen is koézfoglalkoztatasi programmal. Mivel a sziil6k bevondsa a gyerekhazas
programokba nem 6ncéld, hanem a szll6i készségek novelését is szolgalja és mint lattuk
egyéb a foglalkoztathatdésaghoz fontos kompetencidkat (egylttmiikodési készség és
probléma megoldod készség) is novekszik a szilGknél a részvétellel, ezért javasoljuk, hogy a
gyerekhazba jards, kiilonos tekintettel az ott elsajatithatd képességekre és készségekre
kozfoglalkoztatdsi program képzési labanak részévé vdljon. Fontos megakadalyozni, hogy a
kozfoglalkoztatds program kiterjesztése ne jarjon a szll6k elszivasaval, ami a program pozitv
hatasait er6sen eroddlng;

A gyerekhaz program mérési-értékelési rendszerének fejlesztéséhez a kdvetkezbket javasoljuk:

- Output oldalon a gyerekhazak teljesitménye jol mért, de torzithatja az adatokat, hogy az
adatszolgaltatds finanszirozaskotott. Az, hogy a finanszirozast a rendszeresen jaré gyerekek
szamahoz kototte a szabalyozd annyiban szerencsés, hogy lathattuk a gyerekhazak azok
esetében tudtak eredményeket elérni, akik rendszeresen jartak. Azonban mivel egy kisebb
telepiilésen egy betegség hulldm akar egy hétre (hetekre) is kiliritheti a gyerekhazat, amit a
honap hatralévé részében mar nem feltétlenil tud ledolgozni gyerekhaz, ezért javasoljuk
valamilyen mérték({ ingadozas megengedését (pl. abban az esetben keriiljon sor a
finanszirozds visszautaldsara, ha két egymast kovet6 hoénapban nem éri el a kitlzott
szamokat, vagy éves szinten harom hénapban nem éri el a gyerekhaz a kit(izott indikatort).



A program eredményességének nyomonkovetését az dévodai bemeneti méréseken (pl.
szokincs) lenne érdemes mérni. ezeken a méréseken varhatdéan mérhetd kilonbségek
igazoljdk majd mar rovid tavon is a kilénbségeket a gyerekhazba jard és nem jard hatranyos
helyzetd gyerekek fejlédési kiilonbségei kozott, igy 2-4 éves id6tavon is jo visszajelzést tud
adni az egyes gyerekhdzak hozzdadott értékérél. Ezen informdcié nyomon kovetése
kiilondsen hasznos lehet a program tovabbfejlesztésében.

Az igazi hatasvizsgalatot az iskolai teljesitményen majd késébb a munkaerdpiaci eredményen
lehetne elvégezni, de a kutatdsban azt talaltuk, hogy mar az iskoldk sem képesek kovetni,
hogy mely gyerekek jartak (és mely sziil6k gyerekei jartak) kordbban gyerekhazba. Az olyan
telepliléseken, ahol nincs iskola ez még gyakrabban el6fordul, igy a kezelt csoport és a
kontroll csoport szétvdlasztdsdnak nehézségét és igy a hatadsvizsgalatok elvégzését
megneheziti ezen informacié hianya. Annak érdekében, hogy a program hatasai a jové
értékeléseiben kozvetlenil is mérhetévé valjanak, szilkséges a gyerekek palyafutasanak
kovetése. A hosszabb tdva hatasok mérhetGségére javasoljuk ezért, hogy a rendszeresen
gyerekhdzba jardk esetében a gyerekhdzas idGszakban hozzdk létre a gyerekek oktatdsi
azonositéjat és az oktatdsi azonositd keriiljon rogzitésre az adott gyerekhdz dokumentacids
rendszerében.
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Bevezetés

A megbizénktdl, a Tirr Istvan Képz6 és Kutatdsi Kozponttdl (TKKI) egylttm(ikodésben az Emberi
Er6forras Minisztériumaval (EMMI) azt a feladatot kaptuk, hogy egy kutatds soran mérjik fel a Biztos
Kezdet gyerekhazakat. Jelen tanulmany a Hétfa Kutatdintézet Kft és a TKKI kozott 2015. majus 21-én
|étrejott szerz6dés elsé alprojektjének a Biztos Kezdet gyerekhdazak értékelésének zarétanulmanya.

A szerz6dés harom célt tlizott ki szamunkra:

- rendelkezésre 4ll6 informaciék felhaszndldsdval a program értékelésének és
hatdsvizsgdlatdnak elkészitése, amelyek alapjan elGre lehet vetiteni, hogy milyen hatdsai
lehetnek a programnak hosszu tavon, kilonos tekintettel arra, hogy az egyedi gyerekhazak
mely tulajdonsagai befolydsoljdk a hatdsokat;

- koltség-haszon elemzés készitése arra vonatkozdan, hogy a tdrsadalom szamdra milyen
hasznokkal és koltségekkel jar a program jelenlegi formajaban;

- a projekt folyatdsaval kapcsolatos moddositasi javaslatok megfogalmazadsa, amelyek
segitségével novelheté és nyomon kovethet§, mind program szinten, mind az egyedi
gyerekhdzak szintjén a program hatékonysdga és eredményessége.

E célok mellett a feladatleirds a kovetkezs elvégzendd tevékenységeket definidlta:

a kora gyermekkori és szil6ket bevond programok 0Osszefoglaldsa, benchmarkok

Osszegyljtése;

- aprogram adatrendszerének kiértékelése;

- az értékeléshez szilkséges tovabbi adatbazisok, adatfelvételek meghatarozasa;

- adatbazis beszerzés tdmogatdsa vagy adatfelvétel;

- a Biztos Kezdet Program hatdsainak kvantitativ programértékelési mddszerekkel vald
becslése;

- aProgram helyszinein érvényesilé hatdsmechanizmusok feltardsa;

- a Program mi(ikoédése folyaman fellépé esetleges anomadlidk és jé gyakorlatok
azonositasa;

- a hosszd tavu hatdsokra vonatkozd becslések, valamint koltséghaszon-elemzés
elvégzése,

- egyéni és csoportos interjuk és gyerekhadz esettanulmanyok készitése (teriletileg

differencialtan) az intézményi kornyezet és Osztonzék feltdrasara az intézményi

elemzéshez kapcsoldéddan.

Jelen tanulmany e megbizasi szerz6dés 4.1.6 pontjaban definialt ,Ertékelés és hatasvizsgélati
zardjelentés”. A tanulmany sordn elsé |épésben bemutatjuk azokat a konkrét kutatasi kérdéseket és
a megvalaszoldsukhoz haszndlt mddszertanokat, amelyeket a TKKl-vel és az EMMI-vel kdzosen
meghataroztunk a kutatds indité jelentésében. Ezt kbvetéen bemutatjuk az angol és a magyar Biztos
Kezdet programot és eltéréseiket, tovabba azt a problémat, amelynek a megolddsdra a program
|étrejott és a mddot, ahogy a program ezt a célt el kivanja érni. Ezt kdveti a program koéltség haszon
elemzése, ezen belll kiilon vizsgalva a hazai program koltségeit és az eddigi hasznokat. A hosszabb
tdvl hatdsok becsléséhez Osszefoglaljuk és benchmarkot készitink a kora gyermekkori
programokrol. Ezt koveti a javaslatok megfogalmazasa.
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Kérdések és valaszok madszertana
Ebben a részben 6sszefoglaljuk azokat a konkrét kutatdsi kérdéseket, amelyek megvalaszoldsaval az
inditd jelentés alapjan teljesitettiik a megbizo altal adott feladatot.

Kérdések

A kutatasi kérdéseket négy nagy csoportba lehet sorolni:

- hatasvizsgalathoz k6t6dG6;

- koltség-hatas elemzéshez k6t6d6;

- valtozasok hatasahoz kot6das;

- koOzOsségbe tortént beagyazddast vizsgald.

Hatasvizsgalat
1. Milyen hatdsai lehetnek a gyerekhazaknak a gyerekekre?

Alapvetd kérdés, hogy milyen hatdsokat varhatunk a gyerekhazaktdl, mely szolgaltatdsaiknak milyen
hatdst kellene gyakorolnia a gyerekek viselkedésére, mozgdskoordinacidjara, beszédfejlédésére.

2. Milyen hatasai lehetnek a gyerekhazaknak a sziil6kre?

Mivel a gyerekhazak egyik fontos jellemzGje, hogy egyszerre foglalkozik a gyerekkel és a sziileikkel,
ezért felmeril a kérdés, hogy milyen valtozdsokat varhatunk a sziil6k esetében. Az is egy érdekes
kérdés, hogy a gyerekhaz mely szolgaltatdsaitdl varjuk ezeket a hatdsokat.

3. Milyen valtozasokat érzékelnek az 6vodak?

Ha a hatasokat gyerekhazak kimeneteinél prébaljuk meg mérni, akkor az egyik legkézenfekvébb
pont, hogy az évodak milyen valtozasokat érzékeltek a gyerekek esetében: csokkent-e a hatranyos
helyzet( gyerekek lemaradasa a gyerekhazaknak készénhetden.

4. Milyen valtozasokat érzékelnek az iskoldk?

Mivel az els6 vizsgalt gyerekhazak 2009-ben kezdték meg mikddésiiket, ezért mar lehetnek olyan
gyerekek, akik jartak gyerekhdzba és mar elérték az iskolas kort. A kérdés ugyanaz, mint az évodak
esetében: latszanak-e hatdsok az alsésok esetében, csokkent-e a hatranyos helyzetl didkok
lemaraddsa. Természetesen ebben az esetben a hatds mar nem tisztan a gyerekhazak hatasa, hanem
az 6vodak és a gyerekhazak hatasainak koélcsonhatasa (direkt hatdsa a gyerekhaznak az 6vodaba
mend gyerek esetén van, onnantdl mar direkt és indirekt hatasként kiséri a gyereket, hiszen a
fejlesztések hatasara az évoda is jobban be tudja teljesiteni a kiildetését).

5. Milyen valtozdsokat érzékelnek a pedagdgiai szakszolgalatok?

A pedagdgiai szakszolgdlat kétféle szerepben is talalkozik a gyerekhazakban tamogatott gyerekekkel.
Egyrészt, mint szolgaltaték. Ebben az esetben két hatdst is varhatunk, amelyek ellentmondanak
egymasnak. El6fordulhat, hogy kevesebb esetben kell igénybe venni a hatranyos helyzetl gyerekek

12



esetében a szolgdltatasokat, mert a gyerekhazak sikeresen fejlesztették a gyerekeket, aminek
kovetkeztében nincs sziikség tovabbi fejlesztésre. Az is lehet, azonban, hogy mivel a gyerekhazaknak
sikerlilt azonositania a problémakat és elnyerték a szil6k bizalmat, ezért gyakrabban tudjak
pedagdgiai szakszolgdlathoz irdnyitani a hatrdnyos helyzet(i fiatalokat. A masik szerep a kotelezd
dvodai szlréseket lefolytatd szervezeti szerep, amelynek keretében kozvetlenil tapasztalhatjdk meg
a gyerekhdzak megjelenését kovetSen a szlirési eredményekben bekovetkez6 esetleges
valtozasokat.

6. Milyen valtozasokat érzékelnek a gyermekjoléti szolgalatok?

A gyermekhdzak szorosan egylttmikodnek a gyermekjéléti és csaladsegité szolgalatokkal, igy
érdemes és hasznos lehet annak a megvizsgalasa, hogy milyen hatast érzékeltek a gyermekjoléti
intézmények a szlil6k hozzdallasaban és sziil6i kompetencidik fejlédésében.

7. Afejleszt6 tevékenység szempontjabdl milyen csoportjai azonosithatdak a gyerekhazaknak?

Ahhoz, hogy valaszt tudjunk adni arra, hogy a gyerekhazak milyen jellemzsi befolyasolhatjdk a
gyerekhazak altal kifejtett hatasokat, elsé 1épésként azt kell megvizsgalnunk, hogy milyen jellemz6k
mentén lehet csoportokba osztani a gyerekhdzakat. Lehetséges jellemzG6k:

- felszereltség,

- fenntartg,

- elhelyezkedés (telepiilés és teleptilésen belil),

- tipus (melyik palyazat hozta létre, milyen indikatorokat kell betartaniuk),
- szolgaltatasok kore,

- kapcsolat a tarsszakmakkal,

- milyen régen mikoédnek,

- milyen stabilak a m{kodési feltételeik,

- mikor keriltek at allami finanszirozasba.

8. Melyik jellemz6k befolyasoljak a gyerekhazak altal kifejtett hatast?

Ennek a kérdésnek a megvalaszoldsa sordn 6ssze kell kapcsolni a felmért hatasokat és a
csoportképzd jellemzéket, igy lehet vdlaszt adni arra, hogy altaldban mely jellemz6k befolyasoljak a
sikert.

Koltség-haszon elemzés
1. Milyen koltségekkel jar egy gyerek gondozasa a gyerekhazban?

Ahhoz, hogy koltség haszon elemzést tudjunk késziteni egységkoltségeket kell tudnunk szamolni. Bar
mind a szil6, mind a gyerek kap szolgaltatast a gyerekhazakban, a mas vizsgalatokkal vald
Osszehasonlithatdsag miatt a gyerekeket haszndljuk vetitési alapként az egység koltségszamitasok
soran. Lehet a koltségeket differencialni az alapjan, hogy milyen szolgéltatasokban részesiilt a gyerek
és a szUil6 és érdemes a kdzvetlen és kdzvetett koltségeket is kilon valasztani.
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2. Milyen hosszu tavu hasznok latszanak a gyerekhazak hatdsai alapjan?

A gyerekhaz hatdsai kett6sek, egyrészt vannak direkt hatasai azokra gyerekekre és sziil6kre, akik
rendszeresen l4dtogatjdk a gyerekhdzat, masrészt vannak indirekt hatasai a szlil6kon keresztil a
csaladban taldlhaté tobbi gyerekre és a tagabb kdzosségre is.

3. Milyen megtériilése varhaté a Biztos Kezdet gyerekhazaknak?

Az el6z6 két kérdésre adott valaszok egymdsra vetitésével fogjuk kiszamolni a gyerekhazak
megtérilését.

Valtozasok hatasa
Felmerl az a kérdés is, hogy az allami fenntartdsba vétel mennyire valtoztatta meg a gyerekhazak
lehetdségeit:

1. Erinti-e a tevékenységek korét az allami fenntartdsba vétel (vannak-e olyan tevékenységek,
amiket mar nem tudnak vdllalni, vannak-e olyan szolgaltatdsok amiket mostantdl tudnak
vallalni?

2. Tobb vagy kevesebb szakért6t tudnak bevonni?

Javult-e az egyuttmiikodés a véddnékkel/gyerekorvosokkal/pedagdgiai szakszolgélattal?

Ezeknek a kérdéseknek a vizsgdlata soran kilon oda kell figyelni arra, hogy melyik gyerekhdz mikor
kerllt at allami finanszirozasba (van-e mar elegendé tapasztalat arrdl, hogy milyen valtozasok
torténtek a miikodésben).

Beagyazottsag
Mivel a gyerekhdazak viszonylag Uj intézmények és komplex szolgaltatast nyudjtanak, ezért érdemes
megvizsgdlni, hogy hogyan talaltdk meg a helylket a telepiiléseken és az intézményrendszeren belil.

Ennek megvizsgdlasdhoz két kérdésre keressiik a valaszt:
1. Hogyan valtozott a telepllésen belil a kiilonboz6 szolgaltatdsok viszonyrendszere?

Ezt a kérdést olyan alkérdésekre lehet felbontani, mint: mennyire tudnak egylttmikoédni a
kiilonboz6 szolgaltatdok, mennyire egészitik ki egymadst a szolgdltatasok és mennyire jottek létre
parhuzamossagok a rendszeren beldil.

2. Hogyan valtozott a telepiilésen beliil a gyerekhazak megitélése?

Fontos kérdés, hogyan tekintenek a gyerekhazakra azok, akik a szolgaltatasaikat kozvetlenil nem
veszik igénybe. Valtozott-e az Onkormanyzat megitélése a gyerekhdzrél, tudjak-e segiteni a
mukodésiiket.
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Moddszertanok
Ebben a részben attekintjuk azokat a mddszereket, amelyeknek segitségével a valaszokat kerestiik a
fenti kérdésekre.

Irodalom feldolgozas

Irodalom feldolgozas célja kettds volt: egyrészt, hogy 6sszegylijtottiik a gyerekhdzakat érinté kordbbi
felméréseket, hogy bemutathassuk azok eredményeit. Viszonylag nagy irodalom allt rendelkezésre
az angol sure start, az amerikai head start programrél és még néhany egyéb kora gyermekkori
beavatkozdsrél, ezek eredményei segitettek benchmarkok meghatarozdsdban, amikre a
koragyermekkori programok hosszabb tavu hatdsainak becsléséhez volt sziikséglink. Az irodalom
feldolgozasnak harmadik csoportja a kora gyermekkori fejl6dés irodalmanak 6sszefoglaldsa, amelyen
keresztlil meghatdroztuk azokat a lehetséges hatasokat, amelyeket gyerekekre és sziileikre
gyakorolhat a program. Ennek segitségével tudtuk a kérddiveinket 6sszeallitani.

Esettanulmanyok

Az egyéni és csoportos interjuk mellett gyerekhdz esettanulmanyok késziiltek az intézményi
kornyezet és 6sztonz6k feltdrasa érdekében. Az esettanulmanyok elkészitése soran félig strukturdlt
interjukat készitettlink az adott gyerekhaz mentoraval, a gyerekhaz vezet6jével, a fenntartéval, az
atvevé intézményekkel (pl. dvoda, iskola), segité szakemberekkel (pl. véd6én6). Ezek soran az interjuk
soran informacidt nyertiink helyi hatasmechanizmusokrdl, a meglévS j6 gyakorlatokrdl. Arrdl is
gyljtottink informacidt, hogy az intézmények és a szerepl6k hogyan tudnak egyilttm(ikodni
egymassal telepllésen belll, vagy esetleg konkuralnak egymassal egyes terileteken. Az
esettanulmanyok kiemelt célja volt, hogy felmérje az allami finanszirozdasra vald atdllas hatdsait.
Osszesen 17 esettanulmanyt készitettiink. Az esettanulmanyok levalogatasa soran a kovetkezd
jellemzgkre figyeltiink:

* régio;

o fenntartok;

o teleplilés tipusa;

o telepllésen beliili elhelyezkedés;

e milyen régen mikddik a gyerekhaz;

e milyen régen kerilt at allami finanszirozasba.

Cél volt, hogy a 17 esettanulmany visszaadja ezeknek a valtozéknak az eloszlasat. Emellett arra is
figyeltliink, hogy azokbdl a hazakbdl is minél tobb bekeriljon, amelyeket a mentorok stabilan
m(ikod6é gyerekhazakként jellemeztek (a 17-b6l 10 ebbdl a korbdl kerdlt ki). Emellett arra is
figyeltiink, hogy az esettanulmdnyhoz kivalasztott gyerekhdzak 10 kilonb6z6 mentorhoz tartozzanak
(6sszesen 15 mentor dolgozik a gyerekhdazakkal), ugyanis a mentorok azok akik mivel tébb
gyerekhazra is ralatnak egyszerre igy rengeteg tapasztalattal rendelkeznek a gyerekhazak
m(ikodésével kapcsolatban altalaban is. Az ezen a mddon kivalasztott esettanulmany helyszineket a
1. tablazat és a 1. dbra tartalmazza. Az esettanulmanyok elkészitésének részletes mddszertana a
kiilon kotetben taladlhaté A. mellékletben szerepel. Az esettanulmanyok megirdshoz sziikséges
interjukat 2015 oktdberében és novemberében folytattuk le.
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1. tablazat A kovetkez6 gyerekhazakban készitettiink esettanulmanyokat.

Telepilés Gyerekhaz neve Mentor
Baktaldranthaza Bébita Gyerekhaz Baktaléranthaza Balogh Gabriella
Battonya Battonya Biztos Kezdet Gyerekhdz Z.Vas Andrea
Bodvalenke Szitakotd Biztos Kezdet Gyerekhaz Balogh Gabriella
Borsodbéta Mandka Biztos Kezdet Gyerekhaz Németh- Kovacs Nora
Csokoly Cseperedd Biztos kezdet Gyerekhaz Reiger Valéria
Devecser Devecser Biztos Kezdet Gyerekhaz Reiger Valéria
D6msod Kisherceg Gyerekhaz Domsod Voros Erzsébet
Kistelek Kipp-Kopp Gyerekhaz Kistelek Baka Dorisz

Prigy Micimacko Gyerekhaz Balogh Gabriella
Pusztadobos Kastélykerti Gyerekhaz Pusztadobos Balogh Gabriella
Rimac Napraforgd Biztos Kezdet Gyerekhaz Scheer Ferencné
Sarand Gyurgyalag Biztos Kezdet Gyerekhaz Somorijai lldiko
Szamosbecs Szamosbecs Almafa Biztos Kezdet Szolgdltatds Nagy Noémi

Szolnok Biztos Kezdet Gyerekhdz Szolnok Németh-Kovdacs Néra
Tarnabod Mazsola BK Gyerekhaz Tarnabod Kollar Agnes
Teklafalu Tekla Biztos Kezdet Gyerekhdz Reiger Valéria
Torokszentmiklds Cserhaj Biztos Kezdet Gyerekhaz Németh-Kovacs Nora

1. dbra Esettanulmany helyszinek
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Megjegyzés: azonos szinek azonos mentorokat jeldlnek.

Kérdéivek
A kérddbivekkel azt mértlik fel, hogy milyen valtozasokat tapasztalnak azokon a telepilésen az
intézmények (évoda, iskola, pedagdgiai szakszolgalat, gyermekjoléti és csaladsegité szolgalat), ahol
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m(ikodik gyerekhaz azokhoz a hasonld telepilésekhez képest, ahol nem taldlhatd gyerekhaz. A
gyerekhazas telepillések kozil kivdlasztottunk egy 40 f6s mintat, amelyik az esettanulmanyok
esetében bemutatott jellemz6k alapjan jél jellemzik a gyerekhdzas telepiiléseket. De nem kildtink
olyan gyerekhdzas telepliiléshez kérdivet:

- ahol 2013 utan kezdte meg a mlkodését,
- vagy ahol ismeretlen a szolgaltatasok kezdésének ideje,
- emellett nem kildiink olyan telepiilésre sem kérdGivet, ahol esettanulmanyt készitlink.

Emellett cél az is, hogy minden mentorok 4ltal stabilnak jelolt gyerekhaz bekeriljenek a mintaba
(mentorok 23-t adtak meg, amelybdl 10 az esettanulmanyok kozé, 13 a kérdGivezettek kozé kerdilt).

Ahhoz, hogy a kérdGivekbdl lathatd valtozasokat egyértelmlen a gyerekhdzak hatasaiként
azonosithassuk, sziikséglink van kontrollcsoportra. A kontrollcsoportot azok a telepilések
jelenthetik, amelyeken jellemzGik (foldrajzi elhelyezkedés, teleplilésméret, szocioGkondmiai
kornyezet) alapjan lehetne gyerekhdz, de nincs. Tehat minden gyerekhazas telepiléshez egy olyan
telepllést valasztottunk kontrollként, amelyik a gyerekhaz nyitasdanak évében ugyanolyan
helyzetben volt. A kivdlasztas soran a kovetkez§ telepiilési jellemezdket vettiik figyelembe:

- ugyanabban a megyében van

- hasonlé demografiai 6sszetétel

- hasonld a teriilet gazdasagi ereje’, Ihh térség, apréfalvas térség

- ugyanaz a telepilés tipusa

- hasonldak a szolgaltatasok érhet6ek el (van orvos, véddénd, bolcsi, dvoda)
- hasonlé volt a szocidlis 6sszetétel (rgyk-sok aranya 18 évesek kdzott)

Ez alapjan a jellemz6k alapjan minden telepilés esetében kiszamoltuk annak valdszin(iségét, hogy
gyerekhdzat nyitottak. Es minden gyerekhazas telepiiléshez azt a masik telepiilést vélasztottuk, ahol
a megfigyelhet6 jellemz8k alapjan a gyerekhdz nyitasdnak évében ugyanakkora volt a valdszinlisége
annak, hogy gyerekhazakat nyissanak. Ezek alapjan a 2. tdbldzatban |athaté telepilésekre kildtink

kérddiveket. A kivalasztds és a mintdk leird statisztikdi a B. mellékletben szerepelnek.

2. tablazat A kérdéGiv mintdba kivalasztott telepiilések.

Gyerekhazas telepiilések Kontroll telepiilések
Budapest VIII. kerilet Budapest X. kertlet
Gerényes Luzsok
Hegyszentmarton Ujpetre

Pécs Komlé

Dencshaza Mohacs

Mozsgd Csertd

Patapoklosi Sésvertike
Hernddnémeti Szuhafé
Fels6dobsza Rakaca
Herndadszentandras Fony

Hernadvécse Kenézl6

Szikszd Csernely
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Vilmany Ricse

0zd Salgétarjan
Katymar Tiszaug
Janoshalma Izsdk
Mélykut Bacsalmas
Okany Nagykamaras
Mdrahalom Szentes
Endrefalva Séshartyan
Noégradszakal Balassagyarmat
Varsany Cserhathaldp
Doroghaza Nagybarkany
Kerepes Pilisvorosvar
Monor Abony
Kadarkut Lengyeltoti
Kaposszerdahely Sz616sgyorok
Ibrany Hodasz
Kallésemjén Nyirbogat
Nyirmada Gulacs
Opalyi Nyirkarasz
Aranyosapati Encsencs
Csengerujfalu Besenydd
Jankmaijtis Nyirtét
Szamosangyalos Bokony
Szatmarcseke Ik
Taristvandi Tiszavasvari
Vaja Nyirlugos
Dombdvar Decs

Iszkaz Hegymagas

A kérdGives adatgydjtés elektronikus Uton, e-mailes megkereséssel tortént 2015. oktéber vége és
novemberben vége kozott, melynek soran a nyolcvan érintett telepiilés intézményrendszerének
azon elemeit kértik fel a valaszadasra, amelyek potencidlisan ralathatnak a telepiilés gyerekeinek
helyzetére. Négy intézménytipust kerestiink meg a fentiek szerint: dvodakat, altalanos iskoldkat,
pedagodgiai szakszolgdlatokat, illetve gyermekjéléti szolgdlatokat. Minden telepiilésen a
korzetbeosztas, feladatellatasi szerz6dés stb. szerint illetékes, illetve helyben mikodé
intézményeket kerestilk meg. Amennyiben egy telepiilésen tébb relevans intézmény is lGzemelt,
mindegyiket megkerestilk. A megkeresést nem befolyasolta, ha egy telepiilés valamely ellatd-
intézménye nem helyben lizemelt; a felkérésben minden esetben hangsulyoztuk, mely telepiilés
kapcsan kérdezziik az adott intézményt. Ha egy intézmény tobb minta-, illetve kontrolltelepiilés
kapcsan is érintett volt, tobb felkérést kapott: minden relevans telepilésrél egyet, 6sszhangban
azzal, hogy a felmérés alapegysége nem a valaszadd intézmény, hanem az ellatott telepilés.
Osszesen nyolc kiildnb6z8 kérdSivet hasznaltunk, melyek részben atfeds kérdésekbdl, részben az
adott vdlaszaddi csoport sajatossagaira koncentrald kérdésekbdl dlltak: a minta-, illetve
kontrolltelepiiléseken miikédé minden intézménytipusnak kilon. Mindez 246 kontrolltelepiilési,
valamint 278 mintateleplilési megkeresést jelent, 6sszesen 524-et, az aldbbi dbran (2. dbra) lathato
eloszlas szerint.

18



2. dbra Megkeresett intézmények eloszlasa intézménytipus, illetve mintahovatartozas szerint.

140
119
120
100 36 o1
77
80
60
41 41 41 g
40
) I I I I
0
Ovoda Iskola Pedagogiai Gyermekjoléti
szakszolgalat szolgalat

H Minta ™ Kontroll

A gyerekhdzas telepulésekrél 98, a gyerekhaz nélkiili telepiilésekrdl 120, azaz dsszesen 218 valasz
érkezett, ami csoportbontas szerint 35,25%-o0s, illetve 48,78%-0s, 6sszesen 41,60%-os valaszadasi
aranyt jelent. A minta-, illetve kontrolltelepiilések vdlaszaddsi hajlanddsagdra nem taldltunk
egyértelml magyardzatot, noha valdszinUsithetd, hogy azokon a telepiléseken nagyobb eséllyel
tdmad igény gyerekhaz nyitdsara, amelyeket kiemelked6 mértékben sujtanak tobbszordsen
hatrdnyos adottsagok — és hogy e telepiiléseken a kapcsolddd elldatdintézmények valaszadasi
hajlandésaga is kisebb, mint a varhatéan szerencsésebb helyzetli kontrolltelepiléseken.
MegemlithetS, hogy altaldban a gyermekjoléti szolgdlatok és az dvodak (azaz az dnkormanyzati,
illetve tarsuldsi fenntartasban Gzemel6 intézmények) valaszaddsi aranya magasabb, mig az iskolak és
a pedagodgiai szakszolgalatoké alacsonyabb volt. A minta- és kontrollteleptilések kozti valaszadasi
eltérések elsGsorban az évodak és az iskoldk esetén magasak, a gyermekjoléti szolgalatoknal és a
pedagdgiai szakszolgalatoknal kevéssé jelentSsek’.

2 Kilonbségek szignifikancidjat fliggetlen mintds t-prébdval, egyszempontos varianciaanalizissel, illetve
khinégyzet-prébaval vizsgaltuk, minden esetben az adott flggetlen, illetve fuggd valtozd(k) mérési szintjének
megfelelSen. Szignifikdnsnak a két standard hibanyi kilénbségeket tekintettik.
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3. dbra Valaszadasi aranyok intézménytipus és mintahovatartozas szerint.
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Ovoda Iskola P. szaksz. Gyermekj. Osszesen

m Minta ®Kontroll mOsszesen

A telepllésenként is igen valtozd valaszadasi aranyok tovabbi beavatkozds nélkili feldolgozasa
jelent6s informaciétorzulashoz vezetne. Mig egy kisebb teleplilés egyetlen iskoldja, amennyiben
valaszol, a helyben tanuld gyerekek teljes egészére érvényes észrevételeket fogalmazhat meg; addig
egy tobb iskolaval rendelkez6 nagyobb telepillésen, amennyiben csak bizonyos intézmények
valaszolnak, kdnnyen lehetséges, hogy inkdbb a jobb, illetve inkdbb a rosszabb korilmények kozott
él6 gyerekekre érvényes megfigyelésekrdl értesiillink. A nem valaszold intézmények birtokaban [évé
informdcidk potlasa teljes egészében természetesen nem lehetséges, igy a torzitdst a valaszok
sulyozasaval minimalizaltuk. Minden vizsgdlt teleplilés Osszesen négy pontnyi sulyt képvisel;
intézménytipusonként egyet. gy azon valaszaddk, amelyek az adott telepiilésen
intézménytipusukbdl egyediiliként vannak jelen, egypontnyi sulyt kapnak (azaz valaszuk valtozatlanul
keril feldolgozasra). Ahol egy intézménytipusbdl tobb intézmény is jelen van, az egypontnyi suly
megoszlik az intézmények kdzott — igy példaul egy varosban, ahol tiz 6voda mikodik, minden évoda
valasza egytizedes sullyal keril beszdmitdsra. A suly a valaszadasi hajlanddsagtdl fliggetlen: ahol tiz
O6vodabdl harom vdlaszolt, az adott telepllés Ovodai valaszai Osszesen haromtizednyi sulyu
valaszokként jelennek meg a tovabbi elemzésben. A tovabbiakban olvashaté adatok és elemzések e
sulyozott értékekkel szamolnak.

Moddszertanok és kérdések osszekapcsolasa
A kovetkezd tablazatban (3. tdbldzat) Osszefoglaljuk, hogy mely kérdéseket mely maddszertanok
segitségével kivantuk megvalaszolni a kutatds soran.
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3. tablazat Kérdések és mddszertanok dsszekapcsolasa

Dokumentum
elemzés

727

Esettanulmanyok KérdGivek

Milyen hatdsai lehetnek a gyerekhazaknak a
gyerekekre?

Milyen hatasai lehetnek a gyerekhazaknak a sziil6kre?
Milyen valtozasokat érzékelnek az 6vodak?

Milyen valtozasokat érzékelnek az iskolak?

Milyen valtozasokat érzékelnek a pedagdgiai
szakszolgalatok?

Milyen valtozasokat érzékelnek a gyermekjoléti
szolgalatok?

Milyen jellemz6k mentén bonthatjuk csoportokra a
gyerekhazakat?

Melyik jellemz6k befolyasoljak a gyerekhazak altal
kifejtett hatast?

Milyen koltségekkel jar egy gyerek gondozasa a
gyerekhazban?

Milyen hosszu tavu hasznok latszanak a gyerekhazak
hatasai alapjan?

Milyen megtériilése varhaté a Biztos Kezdet
gyerekhazaknak?

Erinti-e a tevékenységek korét az dllami fenntartasba
vétel?

Tobb vagy kevesebb szakért6t tudnak bevonni?
Javult-e az egyluttmiikodés a
védénékkel/gyerekorvosokkal/pedagégiai
szakszolgalattal?

Javaslatok megfogalmazasa a program
eredményességének és hatékonysaganak novelésére.
Javaslatok megfogalmazasa a program monitoring
rendszerének tovabbfejlesztésére.

Hogyan valtozott a telepiilésen beliil a kiilonb6z6
szolgaltatasok viszonyrendszere?

Hogyan valtozott a telepiilésen beliil a gyerekhazak
megitélése?

X X X X

X X X X
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Gyerekhaz program bemutatasa

A magyarorszagi Biztos Kezdet Program el6dje és példaképe az Anglidban 1999-ben kidolgozott SURE
START (biztos kezdet) Program, amely a gyermekszegénység és a gyermekek tarsadalmi
kirekesztettségének visszaszoritasat tlzte ki célul. Ezen belll elsésorban a bevandorldk és az ipari
nagyvdrosok munkanélkilieinek gyermekein igyekezett segiteni. Magyarorszagon az angol
tapasztalatok alapjan 2003-ban indultak el az adaptacids kisérletek, majd 2009-ben eurépai forrasok
segitségével kezd6dott a program széleskor( beinditasa.

Komoly kilonbséget jelent azonban, hogy szemben a hazai koriilményekkel Anglidban kicsi a szerepe
az dllamnak a koragyermekkori elldtasban, altaldnosan nem elérhet6ek a bolcsédék vagy ehhez
hasonlé &llamilag tdmogatott intézmények (pl védéndi szolgélat). igy Magyarorszagon nem a
szolgaltatasok megteremtése, hanem a szolgdltatdsok elérhet6ségének és/vagy szinvonaldnak
egyenl6tlenségeinek tompitasa indokolta a program beinditasat. Ennek megfelel6en a programok
nagysagrendje is kulonbozik: az Egyesilt Kirdlysagban négymilli6 hatrdnyos helyzetl gyerek
egyharmadat érte el a program (Szomor és LdszI6 [2014]). Magyarorszagon jelenleg 112 gyerekhaz
mikodik, ezekbe 2014-ben 1700 volt a rendszeresen jaré® és 3941 a bevont® gyerekek szama.

Angol Biztos Kezdet

Az els6é 524 angliai Biztos Kezdet Gyerekhdzat 1999-2003 kozo6tt hoztak létre. Olyan csaladok
segitését céloztak, akiknek 4 éves kor alatti gyereke volt és hatranyos térségben laktak. A cél az volt,
hogy Osszekapcsoljak a korai nevelést, a gyermekjélétet, az egészségligyi szolgaltatasokat és csaladi
tdmogatas, hogy a gyerekek fizikai, intellektudlis és tarsas fejl6dését segitsék. Foldrajzilag céloznak
és a hatranyos térségben él6 6sszes csalad jogosult a szolgaltatdsokra. Ezzel az is a céljuk, hogy a
szolgdltatds igénybevétele ne okozzon stigmat, és ezzel is elGsegitse a kdnnyebb elérhetfséget.

Minden gyerekhaz sajat szolgaltatasi palettat allit fel a helyi és a sziil6k igényeinek megfelelGen, cél a
szolgaltatasok javitasa mellet az is hogy a szolgaltatasok kozotti koordinacid javuljon.

Glass [1999] ismertetése szerint a kovetkez6k a legfontosabb megkilonboztetd jellemzék:

e sz(l6k bevonasa, egyiitt kezelni a két generaciot;

e 3 programban vald részvétel terlleti alapl, azaz hatranyos helyzet( teriileteken mindenki
jogosult a programokra;

e komplex programok (kiilonb6z6 szakterlletek Osszefogdsa) - ennek megfelelGen tobb
fejlesztendé teriletet is céloznak egyszerre;

o koOzOs alap mellett a sziilék helyi igényeihez igazitjdk a gyerekhazak altal kinalt
szolgdltatasokat.

* Rendszeresen jaro gyerekek: a 0-2 éves korosztalybdl hetente legaldbb egy alkalommal jarnak, 3-5 éves
korosztalybodl pedig, akik legalabb heti harom alkalommal veszi igénybe a szllével a gyerekhdz szolgaltatasait.
* Bevont gyerekek szamaba azok szamitanak bele, akik legalabb négyszer jartak a gyerekhazban.
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Hazai bevezetés

A Biztos Kezdet programot Magyarorszagon 2003-ban mutatta be koézdésen a brit nagykovetség
valamint az Egészségligyi, Szocidlis és Csaladiigyi Minisztérium. A pilot programokat kiilonb6z6
térségekben és telepliléstipusokon vezették be:

e Vasarosnaményben és 6 kornyékbeli kistelepiilésen,

e Ozdon, amely régen viragzé iparvéros volt, most halmozottan hatranyos helyzet(,
e Budapest VIII. kerliletében, a nagyvarosi hatranyos helyzet( lakotelepen,

e Csurgdn-Ortilison, hatranyos helyzet(i kisvarosban és zsakfaluban,

e Katymaron, soknemzetiségli zsaktelepilésen,

e valamint Gy6r-Marcalivarosban, amely fiatalok altal lakott lakételep.

Ezeknek a kisérleti projekteknek a lezarasat kovet6en a tapasztalatokat kiértékelték és beépitették a
program kiterjesztésébe. A ma is m(ikod6é gyerekhdzak két nagy koérben jottek Iétre 2009-ben és
2010-ben 6sszesen 39 gyerekhaz nyilt (2011-ben és 2012-ben 6sszesen 9), majd 2013-ban 54 kezdte
meg a miikodését (2014-ben és 2015-ben megint 6sszesen hét indult). A 2009-ben és 2010-ben
létrehozott gyerekhazak jellemz6en a TAMOP-5.2.2-08/2 pélyazati kiirdsbdl jottek létre, a 2013-as
nagy létrehozasi hulldmot pedig a TAMOP-5.2.3-A-11/1 és TAMOP-5.2.3-A-12/1 kiirasok
finansziroztak. Emellett kisebb szdmban tébb mas kiirasbdl is jottek létre gyerekhazak.

Az angol gyerekhdz céljait a magyar program a kovetkezd stratégiai célokként forditotta at és
fogalmazta meg (Szomor és LdszI6 [2014]):

1. A tankoteles (iskola elGkészit6) korba eré gyermek egészséges legyen, és a velesziletett
képességeinek optimumat elérje a minden fejlédési terlletet érint6 (mozgas, értelem,
érzelem, nyelv és kommunikacid, észlelés), szakmailag megalapozott emberi és targyi
kornyezet biztositasaval.

2. Szil6k egyluttmikodésének megnyerése, tdmogatasa sajat eréforrasaik mobilizaldsaban és a
hidnyz6 kompetencidk megszerzésének segitése ahhoz, hogy gyermekik egészséges,
harmonikus személyiségfejlédését és képesség-kibontakozasanak optimumat elérje.

3. Helyi kozosségekben a program befogaddsa és a program helyi kozosségekbe vald
involvalddasa azzal a céllal, hogy a helyi kozosségek infrastrukturdlis es szakmai tdmogatast
nyujtsanak a program dolgozéi szamara.

4. Helyi szinten a 0-5 éves gyermekekkel foglalkozé intézmények és/vagy szakemberek
feladatainak és felel6sségének lathatéva tétele, a kozottik |évé egylttmikodés
megvaldsitdsa és a szolgaltatdsok elérhet6vé tétele a korai felismerés és megelGzés
érdekében.

A program magyarorszadgi adaptalast a tdrsadalmi egyenl6tlenség és a szolgdltatasokhoz jutds
lehetGségének egyenl6tlensége indokolta. Magyarorszagon ugyan vannak allami bolcsGdék és
allamilag finanszirozott dvodak és egészségligyi ellatds, nagyon sok telepiilésen ezek a szolgaltatasok
vagy elérhetetlenek, vagy kevésbe, illetve min&ségében is rosszabb szinvonalon jut a
legszegényebbekhez, tehat lokdlisan az angol szolgaltatashianyok nalunk is tapasztalhatdak.
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Gyerekhazak elhelyezkedése

A fenti célzasi indokoltsdgnak megfeleléen a kérdGives felmérés részeként rakérdeztiink a roma
népesség jelenlétére és a gyermekszegénység mértékére a vizsgalt gyerekhazakban. A gyerekhazzal
rendelkezé telepllésen aktiv megkérdezettek szerint a gyermekszegénység atlagosan a
telepiiléseiken él6 gyerekek 44,64%-at érinti (4. dbra). Ez az érték magasabb ugyan, mint a
kontrollteleptiléseken mért érték, de —a valaszok jelent6s szérédasa miatt — a kiilonbség nem
szignifikans. A telepllésen él6 romak, illetve roma gyerekek ardnya hasonld mintazatot mutat: a
34,81%-0s, illetve 43,12%-os 4atlagos mintabeli érték is magasabb ugyan, mint a
kontrollteleptiléseken mért, de a kiilonbség itt sem szignifikans.

4. abra Gyermekszegénység, romak, illetve roma gyerekek aranya a minta-, illetve kontrollbeli
telepiiléseken.
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H minta M kontroll

Megjegyzés: A killonbségek egyik esetben sem szignifikansak.

Ugyanezen valtozdék viszonyat teleplilésméret szerint, csak a gyerekhazzal rendelkezé telepiilések
esetén vizsgalva egy lényegi valasztovonal latszik: 5000 f6s népesség felett mind a telepilési
gyermekszegénység, mind a romak (és roma gyerekek) aranya jelent6sen alacsonyabb a kapott
valaszok szerint (5. dbra). E kapcsolatok koziil azonban csupan néhany tekinthetd szignifikansnak:
95%-0s valdszinlséggel allithatd, hogy az 5000 — 20 000 f6s népességl, gyerekhazzal rendelkezé
telepiiléseken alacsonyabb a romak aranya, mint az 501 — 2000 f6 kozti, illetve a 2001 — 5000 f6
kozti, gyerekhazzal rendelkezé telepiiléseken. Ugyanez a roma gyerekeket illet6en mar csak az 501 —
2000 f6 kozti telepiilésekhez képest jelentheté ki, mig a tobbi lehetséges kapcsolat kozil egyik
kiilénbség sem szignifikans. (A 20 001 és 50 000 f6 kozti népességl telepiilések adatai — a tulzottan
alacsony vélaszszam okan — itt sem jelenithetéek meg.)
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5. abra Gyermekszegénység, romak, illetve roma gyerekek aranya a mintabeli telepiiléseken
telepiilésméret szerint.
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Megjegyzés: A kiemelt hatter( érték szignifikans kilonbség, a szignifikancidkat részletesen Id. fenn.

A gyermekszegénység, a roma népesség, illetve a roma gyerekek telepiilési aranyat régids szinten
vizsgdlva is csak az utdbbi, nemzetiségi Osszetételre vonatkozé adatok terén lathatdak szignifikans
kiilonbségek. A gyermekszegénység alacsonyabbnak tlinik ugyan a Kozép-Magyarorszag régidban,
mint az orszag mas részein, de a valaszok magas szérdsa és alacsony elemszama nyomdn a kilénbség
nem allapithaté meg teljes biztossaggal. Kell6 valdszinliséggel kijelenthet6 ugyanakkor, hogy — az
orszagos mintakkal 6sszhangban — a Dél-Alfold régidban a gyerekhdzas telepiiléseket illetéen is
alacsonyabb a roméak aranya, mint az Eszak-Magyarorszag, az Eszak-Alféld, illetve a Dél-Dunantul
régidban. Ugyanezen kilonbségek a roma gyerekek esetében is szignifikansak, kivéve a Dél-Alfold és
a Dél-Dundntul régid viszonyat. A tobbi viszonylatban a kilonbségek nem szignifikansak.
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6. abra Gyermekszegénység, romak, illetve roma gyerekek aranya a mintabeli telepiiléseken régio
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Masik fontos jellemzd lehet, hogy milyen alternativ intézmények elérhetéek a telepilésen. Ennek
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Megjegyzés: A kiemelt hatter( érték: szignifikans kiilonbség, a szignifikancidkat részletesen Id. fenn.)

szemléltetésére a bolcs6dék elérhetségét, vizsgaljuk, mivel ugyanazzal a korcsoporttal foglalkozik. A
bolcsGde elérhetGsége nem minden szempontbdl szerencsés Osszehasonlitasi alap, mivel a két
intézménytipus ugyanazt a korcsoportot szolgalja ki, de teljesen mds szolgaltatdsokat nyujt (bélcséde
meg6rzi a gyereket, amig a szlil6k dolgoznak, a gyerekhazak ezzel ellentétben egyszerre dolgoznak a
gyerekekkel és a sziilGkkel) és mas tarsadalmi csoportokat céloz, azonban jo jel6l6i (proxy) lehetnek
az adott telepiilésen e korcsoportra és sziileikre vonatkozd szolgaltatashianyanak.

Az adatok alapjan azt lathatjuk, hogy a gyerekhazak (vagy kihelyezett szolgaltatasok) kozll 79 (69%)
olyan telepliléseken m(ikddik, amelyeken 2013-ban nem volt sem m(kodsé bolcsédei féréhely, sem
pedig csalddi napkozi. 8 (7%) olyan gyerekhdz van, ahol a telepiilésen csaladi napkdzi taldlhatd
ugyan, de onkormanyzati bolcsédei fér6helyek nincsenek (ez hatranyos helyzet(i gyerekek szamara
ritkdn elérhet8). A maradék kozel 28 (25%) gyerekhaznak viszont olyan telepiilésen van székhelye,
ahol elérheté onkormanyzat altal fenntartott bolcséde. Ezek lathatdk 4. tdbldzatban. Orszagos
atlagban a 0-2 évesek allandd lakosok 14%-anak jut bolcs6dei fér6hely, gyerekhazas telepilések
majdnem felében (48%) a bolcsddei férGhelyek ardnya alacsonyabb ennél az egyébként is rendkiviil
alacsony orszagos atlagnal. Azt mondhatjuk tehat, hogy a gyerekhazak jelentds részét (101 a 115-bél,
87%-a) 6nmagdaban a gyermekjoléti alapszolgaltatasok nehezebb elérhetGsége is indokolja.

Vannak azonban olyan gyerekhazas telepllések, amelyeknél magasabb a bolcsédei helyek
gyerekszamhoz viszonyitott aranya az orszagos atlagnal: ezek altalaban megyeszékhelyek (Budapest,
Pécs, Szolnok) és varosok, ahol a varoson belili hozzaférés, a szegregdlt vagy azzal veszélyeztetett
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teriiletek elhelyezkedése okozhat helyben szolgéltatashianyt. Osszesen két kdzség szerepel ebben a
korben, az egyik Hernadnémeti Miskolc alvévarosanak tekinthetd, a masik pedig Tiszatarjan. Ezekben
az esetekben merilhet fel els6sorban a kérdés, hogy mi az, amiben tobbet tudnak nyujtani a
gyerekhdzak, mint az ott elérhet6 egyéb szolgaltatds, bar ahogy jeleztiik a bolcsédei hozzaférés
orszagos atlaga dnmagdban is alacsony.

4. tablazat Gyerekhdazakkal parhuzamos szolgaltatasok elérhetdsége

Telepiilés

Biharkeresztes 12 115 10%
Budapest * 11931 47 230 25%
Csenger 12 116 10%
Dombévar 60 406 15%
Dombrad 12 158 8%
Edelény 26 288 9%
Encs * 12 195 6%
Hernadnémeti 24 125 19%
Ibrany 24 224 11%
Kerepes 56 300 19%
Kistelek 12 142 8%
Komadi 24 126 19%
Megyaszo 12 106 11%
Monok 5 55 9%
Monor 90 550 16%
Morahalom 50 135 37%
Nyirtelek 24 164 15%
Ozd @ 108 1093 10%
Pécs 812 3767 22%
Satoraljaujhely 48 391 12%
Szarvas 87 378 23%
Szécsény 26 128 20%
Szolnok 596 1615 37%
Tiszatarjan 12 52 23%
Torokszentmiklos 52 529 10%
Orszagosan 37654 268304 14%

Adatok forrdsa: KSH
“ Ezeken a telepuléseken két gyerekhaz is talalhato

A hidnyzé elérhetd intézmények lehettek az okai annak, hogy indulaskor a bekeril6 gyerekek nagy
része 3 év feletti volt, s6t egyes telepliléseken az 5 év felettiek ardnya is magas volt, pedig a program
maga 0-4 évesekre van optimalizalva. Az utébbi id6ben viszont egyre inkdbb a 0-3 éves korosztdlyra
kezdenek fékuszalni a gyerekhazak (7. dbra), tovabba a kotelezd dvodai részvételt elbird jogszabalyi
valtozas is ebbe az irdnyba hat. Vannak persze pozitiv példak, amikor a hosszu ideje zavartalanul
m(ikod6 gyerekhazakba id6sebb gyerekeik utdn mar fiatalabb gyerekeiket viszik a szll6k, akik igy
mar viszonylag fiatalon keriilnek be a programba.
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7. abra Belépéskori kor atlagok 6sszehasonlitdsa 2013-ban kézponti koltségvetési fenntartasu és
palyazati szakaszban lévé gyerekhazak k6zott éves bontasban.
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Forrds: Szomor és Laszlo [2014] 30. o.

Megjegyzés: A palydzati szakaszban lévé gyerekhazakba belép6 gyerekek atlag életkora 39,14 hd, mig a
korabbi konstrukcidkban nyitd gyerekhazakban a nyitaskor belépé gyerekek kora 27,88 ho volt. Ez a kiilonbség
2013-ra csokkent, a fenntartasi szakaszban lévé hdazaknal a belép6 gyerekek kora 17,28 hé, mig az Ujabb
hazakba belép6k kora atlagosan 23,47 hé.

Hazai program jellemzoi

Elsé l1épésben azt mutatjuk be, hogyan érzékelték a kérdGivet kitolté intézmények a gyerekhdzak
|étrejottének korldlményeit, ezt kovetbéen a gyerekhazak bedgyazédottsagot, mikodésének f6bb
motivumait mutatjuk be. Ezt kdveti a gyerekhdzak hidnyossdagait és j6 gyakorlatait bemutaté rész.
Végiil az allami finanszirozasba vétel gyerekhazakra gyakorolt hatasat vizsgaljuk.

A gyerekhadzak nyitdsa

A kérd6ives adatfelvétel soran rakérdeztiink a gyerekhdzak jellemz8ire, azaz milyennek érzékelik
ezeket a partner intézmények. Mig a nyitds éve szempont volt a minta kivalasztdsa soran (igy
vizsgalata irrelevans), a nyitas egyéb korilményeire tobb kérdés is vonatkozott a gyerekhazzal
rendelkezé telepiilések intézményei szamdra 6sszedllitott kérdbivekben. Eredeti szandékaink szerint
e kérdésblokkot Osszehasonlitottuk volna a kontrolltelepllések sajatos ellatasi formainak hasonld
adataival. Utdbbiak alacsony valaszok nyoman ez nem lehetséges, igy a kovetkez6kben
Osszehasonlitas nélkil tekintjlik at a nyitas kortilményeit.

Az els6 kérdéscsoport azt vizsgalta, mely intézmények, szereplSk jatszottak szerepet a gyerekhdz
elinditasaban. Egyértelmd, hogy az onkormdnyzati szandék volt a leginkdbb meghatdrozé, ami
mellett az ovodak és a kisebbségi onkormanyzatok tekinthet6ek még érdemi kezdeményezd
szereppel biré helyi intézményi szerepléknek. Eszrevehetd sullyal rendelkeztek a gyerekhaznyitas
kezdeményezésében a palyazatiré szervezetek, valamint a civil és egyhdazi csoportok, lakossagi
szerepl6k is. (A dobogds helyet elért ,,egyéb” kategdria nyilt emlitései kozll a Gyerekesély Program,
valamint a gyermekjoléti szolgalat is tobb alkalommal.)
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5. tablazat Gyerekhdaz nyitasaban kezdeményez6 szerepet vallalé intézmények, szerepl6k

emlitési gyakorisdga a mintatelepiilések valaszadéi kérében.

polgarmester, alpolgarmester, képvisel§ 30,46%
teleplilési onkormanyzat szervezeti egysége 27,36%
egyéb 15,84%
helyi kisebbségi 6nkormanyzat 8,64%
helyi 6voda 7,92%
kiils6 palyazatird szervezet 7,92%
helyi civil és/vagy egyhazi szervezetek 7,20%
lakossag 6,12%
helyi iskola 2,88%
helyi bolcs6de 2,16%
kézponti dllamigazgatasi szerv 1,44%
jarasi, megyei szint(i fellgyeleti szerv 0,00%

A gyerekhaz-pdlyazat Osszeadllitdsat vizsgdld kérdések szerint az elinditdst kovetd operativ
teenddSkben is dont6en ugyanazon szerepl6k vallaltak részt. Kilonbségként els6sorban a folyamat
tobbszerepl&sségének er6sdodése emelhetd ki: mig a kezdeményez6 szerepet vizsgald kérdéseknél
atlagosan 1,18 intézményt jeloltek meg a valaszaddk, addig a itt mar atlagosan 1,46 intézményt, azaz
a palyazatirdsban mar jellemzéen tobben vettek részt, mint a kezdeményezésben. Ardnyaiban
jelentésnek tekinthet6 a gyerekekkel foglalkozd intézmények bevonddasanak novekedése: az
O6vodak aranya e szempontbdl vizsgalva kozel duplajara, az iskoldké kdzel haromszorosara nétt. Az
,egyéb” kategdria nyilt emlitéseinél ujfent tobb emlitéssel szerepel a Gyerekesély Program és a
gyermekjoéléti szolgalat, illetve tobb egyhazi és civil szervezet is.

6. tablazat Gyerekhdzpalyazat irdasdban szerepet vallaléo intézmények, szereplék emlitési
gyakorisaga a mintatelepiilések valaszadéi korében

Emlités Emlités gyakorisaga ‘
polgarmester, alpolgarmester, képviseld 36,00%
telepiilési onkormanyzat szervezeti egysége 30,41%
egyéb 17,28%
helyi 6voda 14,69%
helyi kisebbségi dnkormanyzat 11,09%
kiils6 palyazatird szervezet 10,80%
helyi iskola 8,75%
helyi civil és/vagy egyhazi szervezetek 7,49%
lakossag 4,32%
helyi bolcséde 3,60%
kozponti allamigazgatasi szerv 1,44%
jarasi, megyei szint(i feltgyeleti szerv 0,00%
Bedgyazédottsdg

A gyerekhdzak bedgyazddottsagat az esettanulmanyok sordn tudtuk vizsgalni. Az interjuk soran arrol
szamoltak be a szerepl6k, hogy el6fordult, hogy a telepilésen m(ikodé tobbi intézmény idegenkedve
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fogadta a gyerekhazat. Kiilondsen azokon a telepiiléseken meriilt ez fel, ahol a bélcséde is talalhato.
A szerepl6knek eleinte nem volt vildgos, hogy mi a szerepe, miben nyujt mas szolgdltatast, mint egy
bolcs6de. A lakossdg esetében azok az esetek okoznak problémat, amikor azt hitték, hogy egy
kordbban megsz(int intézmény (pl. megsz(int dvoda) helyett j6tt Iétre a gyerekhaz (ezt erdsiti, ha az
adott intézmény éplletébe koltézik be a gyerekhdz). Olyan esetek is el6fordulnak, amikor a
befogadd teleplilés vezetése sem tdmogatta teljes mértékben a gyerekhazat.

Ezek az ellenérzések a legtobb esetben idével (a kommunikacid javulasaval) feloldédnak, az
egylttm(ikodések javulnak. Szomor és LdszI6 [2014] eredményei is azt mutatjdk, hogy a program
kezdetén elindult gyerekhazak mara a kozosség részeivé valtak: tapasztalatokkal és sajatos arculattal
rendelkeznek. Stabilizdlédott a mikodésiik is. Latszanak az els6 eredmények, minél régebben
m(ikédik anndl magasabb a bevont gyerekek aranya. Azonban az esettanulmanyok alapjan veszélyt
jelent, hogy a kapcsolatok legtobb esetben informalisak és személyi alapuak, tehat személycserék
esetén (sok hazban a projektszakasz lezarultaval cserélédik a gyerekhaz vezet6je és munkatarsai)
Ujra kell épiteni az intézmények és a telepiilés felé a kapcsolatokat.

A projektidGszak lezarulta utan tobb telepilésen is a helyi ellatd szervezetbe tagozddtak be a
gyerekhazak, egyes esetekben egyenesen a csalddsegitG-gyermekjoléti szervezet ald osztottdk be a
gyerekhdzakat. Ennek a szervezeti felépitésnek vannak el6nyei, hiszen ez tobblet er6forrdsokat tesz
elérhetévé a gyerekhazak szamara (tobb szakember, jobb egylttmiikodés, kozos toborzas), de abban
az esetben, ha szil6k emiatt tévesen a gyermekvédelmi hatdésag részeként azonositjak
gyerekhazakat, akkor még nehezebb (leghatranyosabb helyzetl csalddok esetén pedig gyakran
egyenesen lehetetlen) lehet a k6z6s munkdhoz sziikséges bizalom kiépitése.

Gyerekhazak miikédése
Az angol példa két legfontosabb jellemzéje: a szakmdk kozotti 6sszefogds és a helyi igényekhez
igazitott, azokra reagdld szolgdltatasok a magyar esetben is megtalalhatéak.

Szomor és LdszIo [2014] leirasa alapjan tobb telepiilés esetében olyan szakemberekkel dolgoznak
egyutt a gyerekhazak, akik a szocialis vagy egészségiigyi ellatorendszerben dolgoznak, igy nem
csupdn a mindségi munkat és hozzaértést biztositjdk a gyerekhazban, de egyben kapocsként is
szolgdlnak az ellatérendszerekhez. Az esettanulmanyok sordn a megkérdezett szakért6k tobb olyan
esetrél is beszamoltak, amikor egyes gyerekek fejlédési lemaradasat a gyerekhazban végzett
egészségligyi szlirésen azonositottdk, illetve a sziileik a kialakult bizalmi kapcsolatnak kdszonhetéen
itt jelezték, ha nehézségiik, problémajuk akadt, amivel kapcsolatban segitséget kértek. Ezekben az
esetekben a jelz6rendszer és egylittm(ikodés segitett abban, hogy ezek a személyek el6bb jussanak
segitséghez.

Az esettanulmanyok alapjan azt mondhatjuk, hogy a gyerekhazak legfontosabb szovetségesei a
védéndék, egy-két eset kivételével minden gyerekhaznak j6 munkaviszonyt sikerlt vellk kialakitani- a
védéné ajanlja a gyerekhaz szolgdltatasait, egyes esetekben kozos csaladlatogatasokra mennek, havi
baba-mama klubokat szerveznek és el6adasokat tartanak olyan témdkban, ami érdekli a sziil6ket.
Szorosabb kapcsolatok esetén informalisan is egyeztetnek egyes gyerekek Ugyében és a
tanacsadasok helyszine is lehet a gyerekhdz. Problémat jelent azonban, hogy a véd6nd6k gyakran csak
helyettesitenek, és a véd6éné cserék miatt gyakran Ujra kell kezdeni az egylttmiikodés kiépitését.
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Az 6voda a masodik legfontosabb szovetségese a gyerekhazaknak — k&zos rendezvényeket
szerveznek és gyakran konzultdlnak az atadott gyerekekrél. Itt is vannak persze olyan esetek, amikor
a gyerekhdz vezet6 sziilési szabadsdga miatt megsziint az évodaval az egyittm(ikédés, mivel a
kordbban gyerekhaz vezet6 az évodaban dolgozott és igy 6 volt a természetes kapcsolattartd. A
csaladsegit6 szolgdlattal mar szélsGségesebbek a kapcsolatok: van ahol napi szinten egyeztetnek (ez
segiti, ha szervezetileg gyerekhdz a csaladsegit6hoz tartozik), mashol még az esetmegbeszélésekre
sem hivjak el a gyerekhazat. A gyerekorvosokkal altaldban jobb volt a kapcsolat, amikor a projektek
ideje alatt volt kiilon forrasa a gyerekhazaknak arra, hogy orvosokat szerz6dtessenek.

A gyerekhaz alkalmazkodik a helyi igényekhez és sajatossagokhoz, és erre épitve valdsitja meg
programjat. Ennek megfelel6en eltéréek a fokuszok a varosi és kisebb telepliléseken taldlhato
gyerekhazak kozott, mig eltérd feladatok el6tt allhat egy szegregatumban elhelyezkedd intézmény is.
Tobb el6remutatd példa is jelzi, (Szomor és LdszIé [2014]) hogy abban az esetben, ha sikeril a helyi
igényeket felmérve és azokra reagélva beinditani a mékodést, sikeres lesz a gyerekhaz munkaja.’
Ennek megfeleléen a kiils6 szakért6k haszndlata nagyon vdltozatos képet mutat. A
projektid6szakban a logopédusok, pszicholdégusok, gydgypedagdgusok, gydgytorndszok, jogdszok
jartak leggyakrabban a gyerekhazakba, azdta a szakemberek szama a legtobb helyen lecsdkkent. Ott
maradt meg, ahol a gyermekjoléti szolgdlattal, csaladsegitGvel és a szakszolgalattal j6 az
egyuttmikodés (ennek gyakran szervezeti okai vannak) és a gyerekhaz ezeknek a szervezeteknek az
erdforrasait tudja "hdzon belil" hasznalni.

A harmadik fontos jellemzGje a programnak, hogy a sziil6kkel partneri viszonyt prdébdlnak
kialakitani.® Ez elméletileg a magyar rendszernek is fontos része. A megvaldsulasrél azonban vegyes
tapasztalatok allnak rendelkezésre. Szomor és LdszI6 [2014] eredményei alapjan évek 6ta mikodé
gyerekhdzak esetében is vannak olyan helyek, ahol hosszabb id6 elteltével is nehezen értik meg,
hogy miért kell a sziil6ének ott maradni a gyerekkel vagy miért van szilikség annyi gyerekhaz
munkatarsra az intézményben, a mi esettanulmanyaink soran viszont nem volt ilyen negativ
tapasztalatunk.

A Biztos Kezdet filozéfia a hatranyos helyzetl telepiilésekre fékuszal és nem személyek szintjén
allapitja meg a hatranyos helyzetet, hogy ne stigmatizdlja a szolgdltatast igénybe vevéket. A 2012-es
kiirdsok esetében indikatorok szintjén is megjelent a HH és HHH gyerek szdma, ami azt jelenti, hogy
gyerek szinten is nyilvan kell tartani a statuszt, ez sérti az eredeti integracios célt (Szomor és Ldszlo
[2014]). Azonban mivel a gyerekhazak elsGsorban olyan teriileteken m(ikddnek, ahol a gyerekek
jelentds része HH/HHH-s, ezért az indikator teljesitése nem okozta azt, hogy jelent6sen sériilt volna a
teriileti célzas.

Erdemes megvizsgalni a gyerekhazak integrald képességét is. Az esettanulmdanyok beszamoloi
alapjan a legtobb gyerekhazban sikeril integralnia a hatranyos helyzetli gyerekek szileit, de a
leghatranyosabb helyzetl csalddokat nem sikeril bevonzania a gyerekhazba. Az esettanulmanyok
soran két fajta okot emlitettek: egyrészt a legrosszabb helyzet( csalddok szégyellik, hogy kilégnak a

> Biztos Kezdet Programban fontos, hogy a gyerekhazak alkalmazkodni tudjanak a helyi igényekhez, ennek
ellenére Szomor és Ldszlo [2014] azt ajanlja, hogy egységesitsék a gyerekhazak nyitva tartdsat, ami a
kiszamithatdsagot segitené.

® Ennek egyik eszkoze, hogy a napi hideg tizérait (esetleg sliteményt) a gyerekhdaz munkatarsai és a sziilk
kdzosen készitik el és az étkezés is kozdsen torténik.
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gyerekhazas kdzosségbdl ezért inkabb kertlik azt. A masik ok az, hogy egy sok gyerekes anya nem
feltétlenil tud délel6ttokre elmenni a legkisebb gyerekkel gyerekhdzazni, hiszen a sok gyerek kozil
egy biztosan beteg, vagy f6zni kell, esetleg egész nap fliteni kell otthon. Esettanulmanyok alapjan
azonban nem tudjuk azt sem kizarni, hogy a gyerekhaz szervezeti felépitése azaz, hogy a mennyire
szorosan épll be a csalddsegits- gyermekjoéléti rendszerbe negativan befolyasolja azt, hogy elérik-e a
leghatranyosabb helyzet(i szill6ket és gyerekeket.” Sikeresebben integralnak azok a gyerekhazak,
amiknek megfelel6 az elhelyezkedése: ha tul kozel van a szegregatumhoz, akkor a jobb mddu
csaladok kerdlik el, ha tulsdgosan a kozpontban van, akkor pedig a szegényebb rétegek nem tudnak
bejarni. Emellett szerencsés lehet, ha gyerekhdz vezet6je a telepuilés(rész) megbecsiilésnek 6rvendd
tagja vagy azza tud valni, akinek szakmai képességeit senki nem kérdGjelezi meg és az is, ha a
munkatarsak kozott roma szarmazasu is van, hiszen hitelesebben tudja megszélitani a roma
kozosség hatranyosabb helyzetd tagjait.

Kérddiviinkben 6t kérdés vizsgalta, milyen az egyes gyerekhdzakat latogaté csalddok atlagos hattere;
csaladi, szocialis, jovedelmi, etnikai és kulturalis szempontok alapjan. A kérdések nyitottak voltak, a
kategdridk kialakitasara utdlag, a vdlaszok besorolasa alapjan kerdilt sor.

A hattér altaldnos jellegzetességei kozll kiemelendd, hogy csak az érvényes vdlaszt adok 7,41%-a
tartja hazszinten problémamentesnek a gyerekhazas csaladok korlilményeit (8. dbra). A valaszadd
intézmények relativ tobbsége, kdozel 40%-a arrdél szamol be, hogy a csaladok korilményei vegyesek,
nincs dominans élethelyzet, ami kiemelhetd. Ezen felll a fiatalon vallalt gyerekek és a sokgeneracids
csalad tekinthet6ek olyan vezérjellegzetességnek, amirél 6nmagaban nem eldonthetd, pozitiv vagy
negativ toltetli-e (6sszesen 9,26%). Inkabb kedvez6tlennek minésithetd, amikor a valaszaddk a nem
teljes csaladban, illetve a rossz kérilmények kozott é16 gyerekeket latjak a leginkdbb jellemzének a
gyerekhazban —ilyen emlitések teszik ki az érvényes valaszok 27,78%-at.

7 3 olyan gyerekhazat vizsgaltunk, ahol intézményi szinten is Osszetartozik a csaladsegité-gyermekjoléti
szolgalat és a gyerekhaz (betagozddas, kozos szervezet), ezek mindegyike beszdmolt arrdl, hogy a nehezen
tudja bevonzani a leghatranyosabb helyzet(i csalddokat. Azonban emellett a 17-b4l tovabbi 8 gyerekhazban is
hasonlé bevondsi problémak jelentkeznek, amelyek esetén ez a szervezeti felépités nem jellemzé.
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8. abra Valaszaddk eloszlasa a gyerekhazakat latogaté csaladok jellemzdének itélt hattere szerint.

elvalt szllék, csonka
csalad
16,67%
HH, HHH, rossz
életkarilmeények

rendezett csaladi
hattér
7,41%

rossz csaladi hattér
14,81%

fiatal anyukak k&
1,85%

nagy csalad, tobb

generacio egy fedél
alatt

9,26%

11,11%

A csalddok gyerekhdzszinten jellemz8 szocidlis helyzete (9. dbra) dontéen rossz vagy nagyon rossz
(egyltt 70,59%). A vidlaszaddk kozel egyotode szerint a helyi gyerekhazban vegyes a csaladok
szocidlis helyzete, lehet&séget teremtve csoportokon ativel6 kapcsolatok teremtésére. Dominansan
jo vagy legaldbbis kozepes életkoriimények az esetek 9,80%-aban jellemzik az adott gyerekhdzba
jaro csaladokat.

9. abra Valaszaddk eloszldsa a gyerekhazakat latogaté csaladok jellemzének itélt szocialis helyzete

nagyon rossz
25,49%

szerint.

vegyes, valtozd
19,61%

jo, rendezett

kdzepes
5,88%
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45,10%
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Az adatok szerint eltér a gyerekhdzas csaladok jellemzd észlelt szocidlis, illetve jovedelmi hattere:
utdbbit illetéen sehol nem domindlnak sem kozepes, sem jé korlilmények kozott élSk (10. dbra).
Anyagi téren is hasonlé mértékben jellemz6 (21,15%), hogy eltéré hatterd csaladok taldlkozzanak a
gyerekhazban egymassal, ami — figyelembe véve, hogy az efféle jellegli kapcsolatteremtés eséllyel
javithatja az egyének életlehet6ségeit — kedvez6 értéknek tekinthet6. A hazak nagy tobbségében
ugyanakkor a rossz és nagyon rossz jovedelmi helyzetliek domindlnak. Bar nem feleltethet6 meg
egyértelmiien egyik itt aggregdlt valaszkategdrianak sem, érdemes felidézni, hogy a mintabeli
telepiiléseken atlagosan 44,64%-osra becsiilték a gyerekszegénységet a valaszaddk.

10. 4bra Vdlaszaddk eloszldsa a gyerekhdzakat latogaté csalddok jellemzének itélt
jovedelmi helyzete szerint.

vegyes, valtozo nagyon rossz,
21,15% mélyszegénység
25,00%
kozepes
0,00%
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0,00%
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A gyerekhdzas csaladok etnikai profilja terén mar gyakoribb, hogy vegyes 6sszetételrél szamoltak be
a tarsintézményi vdlaszadok: kozel egyharmaduknal semmilyen etnikum nem domindl (11. dbra). A
maradék kétharmadnyi emlités roma tobbségli gyerekhazakhoz kotédik, 23,40%-ukban nem romak
egyaltalan nem jelennek meg. A vélaszok elenyészé hanyada, minddssze 2,13%-a szamol be olyan
gyerekhazrél, ahol nem jellemz8 romak részvétele. Osszevetésként érdemes megemliteni, hogy a
kérd&ivekbél kiderild teleplilésszintli adatok alapjan atlagosan 43,12% a roma gyerekek ardnya a
mintabeli telepiilések gyerekei kozott; azaz a roma csalddok fellilreprezentaltak a gyerekhdzakban.
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11. abra Valaszaddk eloszlasa a gyerekhazakat latogato csaladok jellemzének itélt etnikuma

féként magyar csak magyar
2,13% 0,00%

csakroma
| 23,40%
vegyes
31,91%
‘ féként roma
42,55%

Megjegyzés: A ,magyar” jelz6 e helyen a ,nem roma” szinonimajaként szerepel, a kapott valaszokra épiilé

szerint.

|

koznyelvi egyszerdsitésként

A csaladok kulturalis hatterét illetéen az immar allandénak t(ing, egyotod korili arany kothetd
vegyes latogatottsagu gyerekhdzakhoz (12. dbra). Emellett az esetek nagy tobbségében (68,09%)
alacsony kulturalis t6kével rendelkezé latogatdk jellemzik a hazakat; ugyanakkor az erds identitasu,
értelmezhet6 kulturdlis hattérrel bird csaladok daltal domindlt gyerekhdzak ardnya is észrevehet6
(8,51%). Osszességében tehat azt mondhatjuk, hogy a hazak egydtédére jellemzd, hogy vegyes a
|atogatd csaladok tarsadalmi 0sszetétele

12. 4bra Vialaszadodk eloszlasa a gyerekhazakat latogato csaldadok jellemzének itélt kulturalis
hattere szerint.
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A gyerekhdazak egyéb szolgdltatasokat is nyujtanak. A csaladok élet- és lakaskortilményei alacsony
szinvonaluak, a lakdsok gyakran alacsony komfortfokozatuak, a Biztos Kezdet Programban m(ikodé
gyerekhazak alapszolgdltatdsahoz tartozik, hogy ezeket a hidnyokat a lehetd legteljesebben pétolja.
Ehhez kiszolgdld helységek kialakitasa, szinten a palydzati alapkovetelményhez tartozott. A
flirdGszoba kialakitasakor lehet&séget biztositottak mosdsra, flirdésre. A cél vildgos és egyértelmd
volt: soha ne a munkatarsak végezzék a mosast, vagy fiirdetést, 6k kinaljak fel a lehetdséget, illetve
legyenek a csaladok segitségére. A mosdgépen kivil egyéb anyagokat csak abban az esetben
biztositottak a csaladok szdmara, ha ez indokolt. (Szomor és LdszI6 [2014])

Tobb probléma is felmerilt azonban a gyerekhdazak létrehozdsa soran. Szomor és LdszI6 [2014]
szerint problémat jelent, hogy a kisebb telepiléseken taldlhaté gyerekhdzak nehezen taladlnak
helyben megfelel6 szakembereket, emellett magas a dolgozdok fluktudcidja, emiatt egyes
szolgdltatasok szlinetelnek egy ideig vagy nem megfelel6 felkésziltségl (itt a Biztos Kezdet
képzéseket emlitik kiemelten) ember tolti be a poziciot. Emellett a gyerekhdazak megnovekedett
szama miatt a mentorok szdma is emelkedett és a koz6s képzésiikben is elmaraddsok vannak, igy
sériilhet az a koz6s alap, ami mellett helyi igényekhez alapithatjdk a gyerekhazak szolgaltatasaikat.

Komoly problémat jelentett, hogy a kilonb6z6 formaban |étrehozott és mikodtetett gyerekhazak
szabalyozdsa, adminisztrativ terhei is eltértek. Ez egy rendkivil osszetett mikodési rendszert
eredményezett, ahol az egyes lebonyoliték eltéré szabdlyozasoknak kellett, hogy megfeleljenek
annak ellenére, hogy szakmailag egységes elveket kovettek. Az eltéré tipusu és finanszirozasi
formaju gyerekhazakat nehéz volt szakmailag egységben tartani. (Szomor és LdszI6 [2014]). Ezt a
problémat azonban megoldotta, hogy az allami finanszirozdsba vétel egységesitette az
adminisztracios elvarasokat és a formakat.

Az angol program egyik fontos jellemzéje, hogy mar a felépitése soran nagy gondot forditottak arra,
hogy a gyerekhdzak m(ikodése soran létrejojjenek azok az adatok, amelyeknek az elemzésével
értékelni és az eredményeknek megfelel6en javitani lehet a gyerekhazak hatékony mikodését. Hazai
porondon Szomor és Ldszlo [2014] vizsgdlatai alapjan elsé nekifutdsra adgy latszik, hogy
adatproblémdk nehezitik az értékelések elvégzését. Annak ellenére, hogy kiterjedt funkcidkkal
rendelkez6 dokumentacidés rendszert miikodtet a program, éppen az értékelés elGsegitése
érdekében, az adatok feltoltésének rutinszer(i rendszeressége nem valdsult meg. A dokumentacids
rendszer megbizhatdsagat az is csokkenti, hogy a bemeneti kérddiv kitdltésének id6pontjaban
gyakran még nem jott Iétre a sziikséges bizalom ahhoz, hogy a sziil6k 6szintén vélaszoljanak, igy a
kimeneti kérddiv Gszinte valaszai gyakran rosszabb eredményeket mutatnak, mint a bemeneti
mérés. A dokumentdcids rendszer megujitasa folyamatban van, eredményeit a jov6ben lehet csak
felmérni.

Hazai sajatossagok kozott mindenképpen ki kell emelni a mentori halézatot, jelenleg 15 mentor
segiti a gyerekhazak munkajat. Atlagosan 7,4 gyerekhdz jut egy mentorra, de a szam 3 és 13 kozott
szorédik. Gyakori, hogy foldrajzilag egymashoz kozel 1év6 gyerekhazak tartoznak egy mentorhoz, de
el6fordul olyan is, hogy nagyon messzi gyerekhazak tartoznak egy segit6h6z. A mentorok havonta
latogatjak a gyerekhdazakat, és mivel tobb teriletre latnak ra, ezért gyakran tudnak segiteni egy-egy
probléma megoldasdaban. A mentorok mellett fontosak még a kiilonb6z6 képzések: 120 6ras képzés
a gyerekhaz vezet6knek és a munkatarsaknak és a 40 6rds képzés a partnerintézmények
szakembereinek, hogy kdnnyebben értsék a gyerekhaz sajatossagait.
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Gyerekhdzak hianyossdgai

Kérddiviinkben azt is vizsgaltuk, hogy mennyire latnak a kapcsolédé tarsintézmények hidnyossagokat
a gyerekhdazak m(ikodésében. A valaszok alapvet6en pozitivak voltak, de a relevans valaszt addk
9,43%-a szerint kiizd felszereltségi hidnyossagokkal a helyi gyerekhaz, mig 14,86%-a szerint nem all
rendelkezésre a sziikséges létszam, illetve szaktudds. (Erdemes megjegyezni ugyanakkor, hogy
csupan a gyerekhazzal rendelkez6 telepilésen aktiv vdlaszaddk 61,1%-a, illetve 55,2%-a valaszolt
érdemben a kérdésekre.)

J6 gyakorlatok

A helyi gyerekhdzak mikode sordn tapasztalt, kiemelésre érdemes j6 gyakorlatok kozil a
megkérdezett intézmények a leggyakrabban hazak programkindlatanak sokszinliségéhez, illetve a
tanacsadasi lehetGségekhez kapcsolddd emlitéseket tettek (a lenti kategéridk a nyitott kérdésekre
kapott valaszok utdlagos kategorizalasaval alltak elS). Hasonldéan jelentésnek bizonyult a
szakemberek, intézmények bevondsdnak jelent&sége; az, hogy egy térben foglalkoznak kiilonb6z6
tarsadalmi helyzetli, etnikumu stb. csalddokkal; valamint a személyes kapcsolattartas,
csaladlatogatas miuvelése.

7. tablazat Gyerekhazak j6 gyakorlatainak emlitési gyakorisaga a mintatelepiilések valaszaddi
korében.

Szines programkinalat 28,80%
Tanacsadas, segitségnyujtas 21,02%
Kils6 szakemberekkel, intézményekkel vald egylttmikodés 19,73%
Inkluziv foglalkozds a csalddokkal 17,31%
Magas szinvonall szakmai munka 16,85%
Csaladlatogatas, személyes megkeresés 16,13%
Baratsdgos, elfogadd koérnyezet biztositasa 4,61%
Sziiletésnapok, egyéb Ginnepek linneplése 4,32%
Mosas, étkezés biztositasa 1,44%
Szul6k aktiv bevonasa 0,29%

Relativ sok emlités érkezett arra is, milyen mddokon tartjdk érdemesnek a tarsintézmények
vélaszadoi a gyerekhazak fejlesztését (8. tdbldzat). A nyitott kérdésre érkezett valaszok itt is
utélagosan kialakitott kategoridkba keriiltek, melyek vizsgdlata sordn felt(in6, hogy azokat
dominadljak a pozitiv allitdsok — olyanok, amelyek nem mi(ikédési hidnyossagokra, inkabb a
kapacitdsnovelés sziikségességére utalnak. Inkdbb m(ikédési vonatkozasu emlités a kooperacio
erbsitése (negyedik hely, 12,27%), illetve a gyerekhaz promdciéja (hatodik hely, 10,59%). A szorosan
vett kapacitaskérdéseken tulmutatd, de elsGsorban finanszirozasfiiggé javaslat a raszoruldk
eljutasanak konnyitése, illetve a programkinalat bdvitése. Viszonylag sokan itélték ugy (11,69%),
jelen formajaban és er6forrasaival is megfelelS a helyi gyerekhaz miikodése.
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8. tablazat A helyi gyerekhaz szolgaltatdsi mindségének, miikodési hatékonysaganak
javitasara tett javaslatok.

Emlités Emlités gyakorisaga

Tobb raszoruld csalad bevonasa 31,85%
Tobb szakember bevonasa 26,88%
Intenzivebb finanszirozas 17,53%
Szorosabb egyittm(ikodés az érintettekkel 12,27%
Nincs szikség javitasra 11,69%
BGvebb tajékoztatds, a szolgaltatas reklamozasa 10,59%
Raszoruldk utaztatdsanak biztositasa 7,30%
Tobb (pl. kulturalis) program biztositasa 2,92%
Eszk6zallomany fejlesztése 1,46%
Alkalmazotti |étszam novelése 0,58%

Allami finanszirozdsba vétel hatdsai

Az els6 gyerekhazak 2012-ben kerltek allami finanszirozasba. Kezdetben ez még eseti jelleggel
tortént, de kés6bb a gyerekhazak allami finanszirozdsa az Nemzeti Rehabilitaciés és Szocidlis
Hivatalhoz (NRSZH) keriilt. Az esettanulmanyok soran a gyerekhazak jelentds része szamolt be arrdl,
hogy projekt finanszirozashoz képest az allami finanszirozas nagyon alacsony, a két dolgozd bérén
kivil alig jut bel6le masra (és sok esetben a két dolgozé is kevés). Ennek megfelel6en a nyujtott
szolgaltatasok kore erésen lecsokkent legtobb helyen mar csak egy-két szakember (pl. logopédus)
szolgdltatasait tudjak igénybe venni. Emellett az allami finanszirozasbdl egyaltalan nem jut targyi
eszkozok (jatékok) cseréjére pedig a 2009 ota miikodé gyerekhazban gyakran mdér nagyon
leamortizalddtak a jatékok és a jatszdsz6nyegek.

A fenntarték lehetGségiikhoz képest segitenek. Nagyobb telepiléseken (pl. Szolnokon) a helyi
csaladsegitének sok kiilonb6z6 szakember all rendelkezésre, amivel tudja segiteni a gyerekhazat
(kGlénosen, ha egy szervezethez tartoznak). Mashol a kozfoglalkoztatottakkal erGsitik a gyerekhaz
dolgozdi létszamat. Csak kevés helyen tud a fenntartd pénzbeli tdmogatast adni (pl. allja a rezsit)
vagy természetbeni er6forrasokkal tdmogatni a gyerekhdazat (pl. sajat mikorbuszan hordja mas
telepilésekrdl a gyerekeket). Gyakori viszont, hogy kdzfoglalkoztatottakkal tdmogatja a gyerekhaz
m(ikodését. Ezért is jelentett idén nagy segitséget a gyerekhdzaknak, hogy palydzhattak szakemberek
szolgdltatasaira és targyi eszkdzokre is.
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A gyerekhazak vart hatasai: a csaladi hatranyok atorokitésének
megallitasa

Ebben a fejezetben azt szemléltetjiik, hogy a kimaradd kora gyermekkori fejlesztéseknek komoly
egyéni és tarsadalmi koltségei vannak, amellett azt is bemutatjuk, hogy milyen pozitiv hatdsok
varhatdak az el6z6 fejezetben bemutatott gyerekhazaktdl.

Hatranyok atoroklodése

A kovetkez6 alfejezetben azokat szakirodalomban dokumentalt eredményeket mutatjuk be, amelyek
szerint kora gyermekkorban szerzett hatranyok komolyan 0&sszefliggnek a szil6k nevelési
képességeivel és szociookondmiai hatterével. Emellett azt is bemutatjuk, hogy ezek a hatranyok
befolyasoljak az gyerekek iskolai sikereit, korai iskola iskolaelhagyas valdszinliségét és munkapiaci
sikeriket.

Kora gyermekKkori fejlodés - sziil6k szerepe

A kora gyermekkori idGszak kiemelten fontos a gyerekek fejlesztésének szempontjabdl. Szomor és
Ldszlo [2014] oOsszefoglaldja alapjan korai gyermekkorban ismeri meg a gyerek a csaladi
interakcidkon keresztiil a kdrnyezetét, nmagat és tapasztalja meg, hogy hatast tud gyakorolni a
koérnyezetére. Ennek a megismerési folyamatnak soran folyamatosan valtozik a gyerek igénye az
Ujabb és Ujabb ingerekre (ezek kézé az érzelmi ingerek is beletartoznak), amik segitenek neki ebben
a tapasztalasi folyamatban. Amint azt amerikai vizsgalatok bebizonyitottdk az ingerek elmaradasa
kora gyermekkorban fizikailag is megmutatkozik. A 13. dbra bal oldaldn egy egészséges 3 éves gyerek
fejérdl készilt felvételt mutat, akinek teljesen atlagos a fejmérete . A jobb oldalon egy olyan
gyereknek a fejérdl készil felvétel szerepel, aki szélsGségesen ingerszegény kornyezetben
nevelkedett (severe sensory-deprivation neglect). A fejmérete sokkal kisebb (3. percentilisnek felel
meg, azaz csak a gyerek 3%-nak kisebb ennél a fejkorfogata) és az agy szerkezete is eltér
(megnagyobbodott agyi kamrak és agyi atropia tapasztalhatd).

13. dbra Abnomrdlis agyfejlodés ingerszegény kornyezet esetén

3 Year Old Children

Normal Extreme Neglect

Forrds: Heckman [2008] 88. o.
Megjegyzés: a bal oldali felvétel egy egészséges 3 éves gyerek agyarol. A jobb oldali felvétel egy olyan 3 éves
gyerek fejérdl késziil, aki extrém ingerszegény kornyezetben nevelkedett (severe sensory-deprivation neglect).
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Amikor a gyerek elkezd 6ndlléan mozogni a megismerhetd dolgok kore kitarul, ami egyben
veszélyforrdst is jelent a gyermek szdmara. M(ikédésbe lépnek olyan mechanizmusok, mint a félelem
a mélységtdl, idegen személyektél, a védelmet jelent6 megszokott gondozdk elveszitésétsl. A
gondozéval kialakult szorosabb kapcsolat azonban nagyobb biztonsag érzetet eredményez, ami miatt
az érzelmileg megtdmogatott, nagyobb biztonsagot érzé gyerek nagyobb magabiztossaggal fogja
felfedezni a kdrnyezetet, és amikor eljon az ideje, nagyobb 6ndllésagot fog mutatni.

A magabiztossagot eredményezd biztonsdgos kotédés kialakuldsat segiti a harmonikus csaladi élet, a
koherens, szenzitiv valasz a szUl6 részér6l a gyerek tetteire (Sanders és Morawska [2006]). Ezt a
folyamatot szdmos tényezd hatraltathatja: egyik, ha valami miatt kevesebb id6 és figyelem jut egy-
egy gyerekre. Tipikusan ilyen helyzet alakulhat ki pl. az egyszil6s csalddokban, a nagyon fiatal anyak
mellett vagy, ha kis korkiildnbséggel sok kisgyerek sziletik.

Surdnyi [2010] 0Osszefoglaléja alapjan szamos kutatds mutat ra, hogy a kilonb6z6 szocidlis
csoportokhoz vald tartozds hogyan formalja a szil6k nevelési kompetenciait. A szil6k ismeretei a
gyerekek fejl6dési sziikségleteir6l, a velllk szemben tamasztott elvarasaik az intellektudlis,
viselkedésbeli és tarsas készségek teriiletén egyarant nagyban kilonboznek az eltér6é tdrsadalmi
csoportokban, és ennek kapcsan erGteljesen Osszefliggnek a sziil6k iskolai végzettségével. A
magasabb iskolai végzettséggel rendelkezé anydk 4&ltaldban magasabb fejlédési elvarasokat
tdmasztanak gyermekiikkel szemben (pl. ugy vélik, hamarabb kell Glnie vagy beszélnie); igy korabbi
életkorban vezetnek be bizonyos gyermekgondozasi gyakorlatokat (pl. hamarabb beszélnek hozz3,
mesélnek neki torténeteket, olvasnak konyvet, tanitjdk meg a szinek nevét). Ezzel szemben az
alacsonyabb iskolai végzettséggel rendelkezé anyak altaldban ugy vélik, az alapveté kognitiv
készségeket a gyerekek kés6bbi életkorban sajatitjak csak el, és igy ezekre csak kés6bbi életkorokban
Osztonzik gyerekeiket. Emellett a szll6 végzettsége és ezzel a csaldd szocidOkondmiai helyzete
befolyasolja a gyereket korlilvevs targyi kornyezet minGségét is.

Tovabbi fontos tényezék lehetnek: a szegénység, a rossz lakasviszonyok, a rendszeres pénzhidny,
esetleg a sziil6k esetleges droghasznalata és az alkoholizmusa. Ezek esetén nagyobb a veszélye, hogy
a csalddban erészakosan oldjak meg a konfliktusokat, amelyek akkor is kdrt okozhatnak a gyerek
fejlédésében, ha csak a szemtanuja és nem elszenved6je. Egy-egy tényez6 Onmagdban nem
feltétlenll hatraltatja a gyerek fejl6édését, de sokszor a tényez6k egyitt jarnak, s igy mar gyakran
okoznak kart.

A probléma atorokl6dését jol szemléltetik azok a folyamtok, amelyeket Kertesi és Kézdi [2008] fejt ki
tanulmanyukban. A hatranyok atorokl6dése mogott kdzvetlen és rejtett mechanizmusok egyardnt
allnak — ezek szegénység és az alacsony végzettség koril csoportosulnak. A kozvetlen
mechanizmusok kozil a munkaerdpiaci hatranyok segitik leginkdbb az atoroklédést — az alacsony
végzettség alacsony béreket és munkahelyi bizonytalansagot eredményez, ami valdszin(ivé teszi
szegénységet. A kozvetlen mechanizmusok kozé tartozik, hogy a szegény csaladok nem tudjak
kigazdalkodni a tovabbtanulds koltségeit (utazasi, esetleg kollégiumi koltségek, hiszen a szegény
csaladok gyakran kisebb telepiiléseken élnek, ahol nincsenek kdzépiskolak). A problémakat tovabb
sulyosbitja a szegények tarsadalmi izolacidja, szegregacidja. A kozvetlen mechanizmusok mellett a
szegénység rejtett mechanizmusokon keresztill is segitik a hatranyok atorokl6dését — ezek kozé
tartozik az egészséges tdpladlkozds hidnya és a rosszabb egészségiigyi allapot; a szil6k mentdlis
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allapota (szegénység stresszt jelent, ami agressziot, tlirelmetlenséget eredményez); a szilGi
készségek és szlil6-gyerek kapcsolatok és az otthoni kdrnyezet.

Lemaradas hosszi tavi kévetkezményei

Magyarorszagon a korai iskola elhagydk ardnya a 2010-es 10,5%-r6l 2013-ra 11,8% emelkedett,
amivel Szlovakia utdn a masodik legnagyobb emelkedés kévetkezett be az Unidn belil. Az EC [2014]
megallapitasai szerint kiilonésen magas a szakképzésbdl lemorzsoldddk ardnya a hatrdnyos helyzet(
csoportok és foldrajzi terliletek esetében. Ezt Hajdu et al. [2014] eredményeivel is szemléltethetjlik.

14. dbra 1991-ben sziiletett roma fiatalok iskolai palyafutdsa 20-21 éves korukban

1991-ben sziiletett roma fiatalok iskolai palyafutdsa 20-21 éves korukban

Befejezetlen dltalanos Nem iratkozott be
kdzépiskolaba
6,97% 4,39%
7y 7y Lemorzsolddott
42,35%
Altalanos iskola 1. osztaly Befejezett altalanos Kozépiskoldba ment Szakiskolai végzettséget
-t > szerzett
100% 93,03% 88,64% 24,69%
Erettségit szerzett Fels6oktatasban tanul

P tovabb
21,59% 4,21%

Megjegyzés: 1991-ben szilletett évjarat: Eletpalya felmérés (2006-2012) és 2011. évi Népszamlalas adatai. A népszamldlds adatai esetén 20-21 éves roma népesség iskolai
végzettsége alapjan (ahol roma = roma nemzetiségii vagy cigany anyanyelv, vagy cigany nyelvet beszélg vagy ilyen személlyel egy haztartasban €16 személy.
Forras: Hajdu et al. [2014]

Forrds: Hajdu et al. [2014] 270. o.

Az 14. dbra azt mutatja, hogy a 1991-ben sziiletett roma fiatalok milyen aranyban jutottak el az
oktatdsi intézményrendszernek kiilénbdz6 szintjéig. A felmérés egyarant tdmaszkodik az Eletpalya
felmérés hulldmaira és a 2011-es népszamldlds adataira. Ahogy az abran Iathaté a roma fiatalok 7%-
a nem fejezte be az altaldanos iskoldt és kozelitéleg 4,4%-a nem is iratkozott be kdzépiskoldba 8.
altalanos iskola utan. A kozépiskoldban a beiratkozottak fele szerzett végzettséget, azaz a fiatalok
42%-a kozépfoku végzettség nélkil fejezte be a kozépiskoldt. Jelen vizsgalatnak nem targya, de
figyelemre méltd, hogy a 24,6% szerzett szakmat, 22% érettségit és csak 4,2% tanult tovabb

felsGoktatasban (ami nem jelenti, hogy meg is szerezte a célul kit(izott diplomat).

Lathatd, hogy a legtobb fiatal (14. dbra) a kozépiskolakbdl esik ki, féleg azért mert ekkor mar a
tankotelezettség sem tartja Gket az iskoldban. Az irodalom tanulsaga szerint azonban ekkora a
kordbbi faziskésések dllnak 6ssze olyan hatrannya, amivel mar nem tud mit kezdeni az
intézményrendszer, mivel a fiatal gyerekek nagyon kiilonboz6 felkésziiltséggel keriilhetnek be az
oktatdsi nevelési rendszerbe. Egy altalanos iskolaba keriilé évjarat legfiatalabb és legid6sebb tagja
kozott a naptari életkor szerinti kalénbség egy év korll van, de mentalis életkorban kifejezett
kiilonbség akar 6t, a szocidlis életkori kiilonbség pedig akdr hat évet is elérheti. Ez az jelenti, hogy a
faziskésésben lévs tanuldknak tovabbi két és fél, illetve harom toébbletévre lenne sziiksége ahhoz,
hogy utolérjék az évjarat atlagat. (Nagy [2008]). Az iskolai tananyag viszont legjobb esetben is az
évfolyam atlagdhoz van igazitva, ez pedig nehéz helyzetbe hozza a faziskésésben Iév6 tanuldkat.
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Kilénosen az also tagozaton, ahol az alapkészségeket (iras, olvasas, szamolas) sajatitjak el a diakok.
Id6vel a lemaradasuk akkordva vdlik, hogy valahol 4-6 osztalytdl kezd6d6en leblokkolnak és onnantél
kezdve vagy stagnal, vagy pedig visszafejl6dnek a képességeik. Ezzel tovabb né a kilonbség a didkok
kozott és a 10. évfolyamra mar 10 évre emelkedik (Nagy [2008]). Bar az életkorral parhuzamosan a
legjobban teljesité orszagokban is névekednek a kilonbségek, altaldban csak az altaldnos iskola
végére érik el azt a kiilonbséget, ami hazankban mdr az iskoldba Iépéskor kimutathaté (Csapd et al.
[2014]). Csapd et al. [2014] alapjan tovabb sulyosbitja a helyzetet, hogy a kiilonbségek nagyobbak a
szélesebb kérben alkalmazhatd, a tantargyakban kdzvetleniil nem megjelend tuddsban.

Az oktatasi intézményekbdl végzettség nélkil kikeril6 fiatalok komoly problémakkal szembesiilnek a
munkapiacon: nehezen taldlnak munkat, ha mégis taldlnak, akkor altaldban atmeneti alldsokat
alacsony bérrel. Elég csak megvizsgalni a foglalkoztatdsi aranyokat (15. dbra), hogy lathassuk, hogy a
altaldnos iskolai vagy annal alacsonyabb végzettségli emberek kevesebb mint 30%-a tud
elhelyezkedni, mig egy szakiskolai végzettséggel ez ardnya mar 60%-ra ugrik.

15. dbra 15-74 éves népesség foglalkoztatasi ardnya
90,0%
80,0%
= - ~—~_ ——  — 8altaldnos iskoldndl kevesebb
70,0% ————
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Adatok forrdsa: KSH lakossdgi munkaer6 felmérés

Az alacsony béreket a 16. dbra alapjan elemezhetjik, a 25-35 évesek kozott az alapfoku
végzettséggel rendelkezbk bruttd bére megkozelitéleg 80%-a a szakiskolai végzettséggel rendelkezék
bérének, mig az érettségivel rendelkez6k béréhez képest még nagyobb lemaradas, ebben az esetben
60% az arany. Az is |athaté az abran, hogy a lemaradas az id6 alakuldsaval egyre jelentGsebb.
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16. dbra A 25-35 éves korosztaly brutté havi keresleteinek alakulasa 1992 és 2012 koz6tt —
2012. évi forintértékben mérve (ezer forint)
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Forrds: Hajdu et al. [2014] 274. o.
Megjegyzés: adatok az AFSZ bértarifa-felvételekbdl szarmazik (1992-2012)

Ezek a munkapiaci hatranyok komoly személyes és tarsadalmi koltségeket okoz, aminek egyik része a
direkt kiadas (pl. szocidlis koltségek), masik pedig elmaradt bérek és addk, amit akkor fizetnének
ezek a fiatalok, ha magasabb végzettséget szereztek volna. Az is jol dokumentalt tény, hogy abbdl a
szegénységhdl, amit a korai iskolaelhagyas okoz, nehéz egyediil kitorni. "A munka hianya korlatozza
a tarsadalmi kapcsolatokat, a tudds felhalmozast és persze a jovedelmet is, az igy parlagon maradd,
illetve a fejl6dés lehet&ségétdl megfosztott tudas és a szegénység pedig korlatozza a munkavallalast
és a tarsadalmi kapcsolatok épitését. EbbGl a rossz korb6l nehéz kitorni, mas aligha tehet6, mint
hogy a politika minden ponton — az iskolarendszerben, a segélyezési politikdban, a
feln6ttoktatasban, a munkahelyteremtés és a civil 6nszervez6dés tamogatasaban is — megprdbal
szembeszallni a tarsadalom szétszakaddasat konzervald er6kkel." K6/l6 [2014] 244. o.

Osszességében tehat alacsony végzettséggel (korai iskola elhagydk) rendelkezé sziil6k gyerekei
nagyobb valdszinliséggel maradnak le kognitiv fejlédésben és kezdik faziskéséssel az iskolat és esnek
ki az iskolakbdl alacsony végzettséggel®. Alacsony végzettség és a szegénység igy Ujratermeli
6nmagat.

® Surdnyi [2010] tébb példan mutatja be, hogy mar kicsi korban is &sszefiiggenek a kognitiv és szocialis
képességek a gyerek csaladi hatterével (ezeken beliil a szilSk végzettségével). Csapo et al. [2014] a 2012-es
PISA-vizsgalat eredményeinek segitségével mutatta be, hogy Magyarorszagon a csaladi hattér és a
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Koragyermekkori beavatkozas hasznai

A hazai és nemzetkozi szakért6k egyetértenek abban, hogy a gyerekre koncentrald fejlesztési
programoknak minél korabbi id6épontra (els6 hdnapok, évek) érdemes koncentralnia. Heckman
[2008] osszefoglaldja alapjan a hatranyos és nem hatranyos helyzet(i gyerekek képességi kozotti
kiildnbség (ability gap) mar kora gyermekkorban kinyilik. Es késSbb ennek bezardsa még nagyon jol
m(ik6dé iskola rendszer mellett is kétséges. A 17. dbra azt mutatja, hogy kilonb6zé életkorban
fejlesztésbe befektetett dolldrnak mekkora a tdrsadalmi hozadéka.

17. dbra Kiilonboz6 életkorokban befektetett 1 dollar hozadéka

kora gyermekkori fejlesztés

—>

évodai fejlesztd programok

iskolai fejleszté programok

s

munkahelyi tréning

s

human tékébe torténé beruhazas megtériilése

0-3 4-5

iskolat kovetd iddszak

kor

Forrds: Heckman [2008] 91. o.

A Biztos Kezdethez hasonld kozosség alapu programok tobb teriileten is pozitiv hatast fejthetnek ki,
ez egyben neheziti az értékelésiiket is. Természetesen elsGsorban a programban résztvevé gyerekek
profitalhatnak a program nyujtotta fejlesztésekbdl, ezzel a hatdssal fogunk kiemelten foglalkozni a
kovetkez6kben. Emellett azonban a program sajatossagai tovabbi terileteken is pozitiv valtozasokat

teljesitmények kapcsolata nemzetkozi 6sszehasonlitasban is rendkivil er6s. Ennek egyik magyarazata, hogy a
magyar iskolakat extrém nagy szelektivitas jellemzi, ugyanis a szocio6kondmiai hattér szérasa az iskolakon
beliil sokkal kisebb, mint iskoldak kozott. A szelekcids mechanizmus a tanuldsi problémak kumulalédasanak
kovetkeztében a pedagodgiai erdforrasok szlikossé valasan, a tanari kontraszelekcion, az intézmények
korlatozottabb anyagi lehetGségein és a kedvez6tlen motivacids folyamatok kialakulasan keresztil a meglévé
hatranyok feler6sodéséhez vezet.
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eredményezhetnek: a szll6k (elsGsorban az anydk) bevonasa a programba segithet nekik is
kozvetlenll névelni tarsadalmi kapcsolataikat és igy foglalkoztatasi esélyeiket, masrészt rajtuk
keresztil abban is segitheti, hogy az altaluk érintett csaldd id6sebb (tehat mar nem fékuszba tartozd)
gyerekeire is kozvetett hatast gyakoroljon. Emellett a program a helyi koz6sségre is pozitivan hathat.

18. dbra Gyerekhaz hatasai
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A gyerekhdz vért hatasait a 18. dbra mutatja.’ A programban résztvevs gyerekekre kifejtett hatas a
gyerekhazas éveik alatt a kovetkez6k lehetnek: fejlédik a mozgasuk (szem-kéz, szem-lab koordinacio,
nagymozgas, egyensulyérzék és finommotoros egyarant) és a beszédkészséglik. Ezen keresztll pedig
a fejlettebb kognitiv funkcidik is fejlédnek. A gyerekhazba jaras emellett a szocidlis képességegeiket
is fejleszti, jobban fognak tudni egyiitt jatszani, megtanuljak a k6zosségi normakat és viselkedési
szokasokat. Emellett az esetleges fejlédési lemaradasokat hamarabb észlelik a gyerekhazban, aminek
kovetkeztében hamarabb indulhat meg a fejlesztés, felzarkdztatas. Ezek a hatasok akkor lehetnek
kiilonosen erdsek, ha a sziil6k nevelési képességei is fejlédnek a gyerekhazban, tehat otthon is
folytatni tudjak a gyerekek fejlesztését.

Ha évodas korban fennmaradnak a kognitiv és a viselkedési el6nyok, akkor a gyerek konnyebben
beilleszkedik a kozosségbe, kevesebb részképzettségi zavar kovetkezik be, nem marad le a
kortarsaitol. Ugyanez igaz az iskolara is, gyerekhdazas gyerekek varakozasaink szerint jobban

° A testvérekre kifejtett kozvetett hatast kilon nem tiintettik fel az dbran, azok megegyeznek a ,kezelt”
gyerekekre a sziil6k fel6l iranyuld kdzvetett hatasokkal.
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teljesitenek és igy kisebb annak az esélye, hogy faziskészségbe keriilnek és igy kisebb a korai
lemorzsolddas esélye is. Emellett kisebb esély a deviancidra. Ezek alapjan viszont jobbak a didkok
tovabbtanulasi esélyei, hiszen eredményeik miatt jobb intézményekbe keriilnek. Ez pedig felndtt
korukra magasabb végzettséget jelent (magasabb foglalkoztatasi esély, magasabb jovedelem), amit
viszont tovabbadnak gyerekeiknek is a jobb nevelési képességekkel és jobb fejl6dési kdrnyezet
biztositasaval.

A szll6kre két folyamaton keresztil hathat pozitivan a gyerekhdz: egyik mechanizmust mdr
emlitettik korabban a sziil6 gyermeknevelési képességeinek fejlédése erdsiti a gyerekhdz gyerekre
kifejtett hatdsat. Ennek a sikerélménye pedig segithet abban, hogy szll6 elkezdjen bizni az
intézményrendszerben. Kés6bb mikor a gyerekei mar kozoktatasi intézményekbe jarnak nagyobb
eséllyel tud megfelel6 tanulasi kornyezetet biztositani a gyerekeinek és jobban szét ért a nevelési
intézményekkel, igy kbnnyebben tud egylttmikodni vellk.

Masik fontos mechanizmus azon keresztil fejti ki a hatasat, hogy a szil6 kdzosségbe kezd jarni, ami
amellett, hogy kimozditja a megszokott kdrnyezetébdl, lehetGséget teremt arra, hogy mdsokkal is
megismerkedjen, Uj dolgokat tanuljon. Ezzel egyiitt n6het annak az esélye is, hogy a szil6
visszajusson munkaerdpiacra, hiszen né kapcsolatrendszere és tud kit6l segitséget kérni.
Amennyiben pedig n6 a szil6 foglalkoztatdsi esélye, akkor javul a jovedelmi helyzete, ami egyben az
egészséges (és munkaval toltott) élettartam emelkedését is maga utan vonja.

A kozvetett hatasok kozil a sziil6k gyerekhazba nem jaré nagyobb gyerekeire kifejtett hatasokat
érdemes kiemelni. Rajuk hat a sziil6k nevelési kompetencidinak javulasa, az intézményekkel t6rténé
jobb kapcsolatteremt6 képessége és minden olyan valtozds, ami abban segit, hogy a szil6knek
rendezettebbé valt az élete (pl. jobb tanuldsi kornyezet vagy a gyerekhazba jaras miatt kialakult napi
rutin, ami miatt ritkdbban késnek el az iskoldbdl). Emellett a kisebb testvéreik is pozitiv példat
jelenthetnek szamukra. Ezek eredményeként ugyanaz a hosszabb tdvu hatas vdarhaté, mint a
gyerekhazas gyerekek esetében (jobb iskolai eredmények, magasabb végzettség, jobb munkapiaci
eredmények) csak kisebb intenzitassal.

A kozosségre kifejtett hatasok kozil ki kell emelni, hogy a gyerekhdazon keresztiil a tobbi intézmény
(csalddsegit6 és gyermekjoléti) jobban eléri a célcsoportjukat és a gyerekhazak részben
tehermentesitik is azokat, tobb er6forrast engedve a gyerekhdzak altal nem érintett csaladok
tdmogatasara. A nevelési intézmények esetében szintén az eddig a felzarkodztatasra forditott
er6forrdsok  szabadulnak fel, emellett jobban szamithatnak a szil6k tamogatdsara,
egyuttmikodésére. Kés6bb a magasabb munkapiaci részvétel eredményeképpen a kodzbsség
kevesebb szocialis kiadassal lehet szamolni, emellett emelkednek az addbevételek és csokken a
tadrsadalmi hatranyok atoérokitésének veszélye, illetve csokkenek a kozosségnek a normasértésekkel
okozott karokbdl illetve azok elkeriilésébdl, elharitdsabol szarmazd koltségei.
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Koltség-haszon elemzés

A koltség-haszon elemzés fontos Iépése, hogy a program kilénb6z6 szakaszaiban azonositjuk és
szamszerd(sitjik a programhoz kothet6 koltségeket és a haszonként értelmezett valtozasokat. A
kérdés, hogy a hasznok fellilmuljak-e a koltségeket, tehat 6sszességében megtériil-e a program.

Az els6 gyerekhazak 2009-ben kezdték el miikodésiiket — tehat az els6 gyerekek, akik bekapcsolddtak
a programba mar iskoldsok, azonban a kés6bb létrehozott gyerekhazakba jart gyerekek még csak
6vodaba jarnak. Ennek megfelel6en bar a mlkodési koltségeket szamba tudjuk venni, és rovid tavu
hatdsokrél is be tudunk szamolni, de hosszu tava hatdsok (kés6bbi munkapiaci kiilonbségek) még
nem ismertek, ezeket mds programok eredményeivel kell kozelitenlink becsléseinkben.

Koltségek

Ahhoz, hogy a gyerekhazak megtériilését kiszamithassuk arra is szikség van, hogy kiszamoljuk
mekkora 0Osszeget ruhdz be az dllam egy gyerekbe a gyerekhdzak fenntartdsaval. Ennek
megismeréséhez az EMMI bels6 anyagait hasznaljuk fel (EMMI [2015]).

A gyerekhdazak unids forrasok segitségével kezdtél el mikodésiket (kialakitas és a mlkodtetés az
elsé 3 évében), majd a projektiddszak lezarulta utan, a 2012 és 2013-as koltségvetései években eseti
jelleggel allami forrasok biztositdasdval mikodtek tovabb. 2013 augusztusdban a gyerekhdazak
bekeriiltek a palyazati uton finanszirozott elldtdsok kozé és igy a Nemzeti Rehabilitacids és Szocialis
Hivatal (NRSZH) hataskorébe.

Az els6 palyazati felhivasra 49 gyerekhdz fenntart6jatol érkezett palydzat és ezek befogaddst
kovetden, finanszirozast nyertek a 2014-2016-os évre. Ezeknek a gyerekhazaknak a finanszirozasara
2014-ben 293 millié forint allt rendelkezésre. 2015-ben ezzel szemben mar tovabbi 63 gyerekhaznak
is szuksége van allami finanszirozasra, mivel lezarulnak a palydzataik, erre tovabbi 313,3 millié forint
keret kerilt megdllapitdsra. Ezeknek a gyerekhdazaknak a finanszirozasat szintén 2016. december 31-
ig fogadta be a NRSZH.

2014-ben egész éves finanszirozasra jogosult fenntarté 6,2 millié forint tAmogatdast kapott, ami azt
jelenti, hogy személyi jellegl kiadasokra, az étkeztetésre (tizorai), a rezsi koltségekre illetve a tovabbi
kiaddsokra a palyazati kiiras alapjan egy hénapra atlagosan 520 426 Ft 6sszeg allt rendelkezésre. Ezt
a tdmogatast a fenntartok 2014-ben dsszesen 15 890 688 Ft-tal egészitették ki'®, ami azt jelenti, hogy
a 49 gyerekhdz esetén ez atlagosan 324 299 forint tobblet forras jutott. Tehat egy atlagos gyerekhaz
2014-ben 6,57 millié keretbél gazdalkodott.

Emellett szamitasba kell venniink a gyerekhdzak ingatlan koltségeit is. A pdlydzatok soran az
fenntartonak biztositania kellett helyet a gyerekhaz szamara. A 15/1998 (IV. 30) NM rendelet 5/C §
(2) alapjan a Biztos Kezdet Gyerekhazban vagy a Biztos Kezdet Gyerekhdznak helyet biztositd
integralt térben biztositani kell:

o |egalabb egy, feln6ttek és gyermekek fogadasara egyarant alkalmas fogaddhelyiséget,
e legalabb egy, 25 négyzetméteres, természetes fénnyel megvilagitott jatszdszobat,

19°Ezt kbzel 16 milli6 forintot 15 gyerekhdz kapta, tehat a legtébb esetben nem volt lehetdsége a fenntartonak,
hogy kiegészitse az allami tamogatast (a tdmogatdsok 122 075 és 3 169 679 forint kozott szérddott).
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o legalabb egy, fejleszt6 foglalkozdsok megtartdsdra, a szll6kkel vald beszélgetésre,
csoportmegbeszélésre alkalmas helyiséget,

e |egalabb egy feln6tt WC-t,

o |egalabb egy gyermek WC-t vagy a felnétt WC haszndlatat lehetévé tevd szikitét,

e |egaldbb egy flird6szobat, gyerekfirdetésre alkalmas kaddal vagy zuhanyozéval,
mosoégéppel, kézmosdval és ruhaszaritd eszkozzel felszerelve,

o legalabb egy teakonyhdt, tlizhellyel, h(it6szekrénnyel, kenyérpiritéval, vizforraléval,
el6készitd konyhalappal vagy asztallal felszerelve.

Ezek a feltételek koriilbeliil egy 2 szobas (50-60 m?) 6sszkomfortos lakdsnak felel meg. Ennek alapjan
becsiltik meg a sziikséges épliletek értékét: a gyerekhazak atlagosan 5,4 millié forint értékd
ingatlanban m(kodnek', ami 2%-os amortizacidja évi 112 500 forint koltséget jelent. Ha ezt
hozzdadjuk a koltségekhez, akkor a teljes éves koltség 6,68 millié forint.

A tdmogatas egyik természetes feltétele, hogy minden év februarjaban el kell szdmolni a kapott
Osszeggel. Az alabbiakban ezeknek a beszamoldknak az adatait ismertetjik EMMI [2015] alapjan.

A gyerekhazak eldirt személyzete a 15/1998. (IV. 30.) NM rendelete szerint 1 f6 (fels6foku
végzettséggel rendelkezd) vezetdi munkakorben, napi 8 éraban foglalkoztatva és 1 f6 (kozépfoku
végzettséggel) nem vezet6i munkakorben, napi 6 éraban foglalkoztatva. Ennek megfeleléen a
minimalis bérkoltség (feltéve, hogy minimalbért kapnak és palyakezdék) éves szinten 3 292 170 Ft,
ami mar 6nmagaban az allami tdmogatas 52,72% jelenti. A fenntartdk beszamoldi alapjan ennél
magasabb 6sszeget forditottak a gyerekhazak személyzeti kiadasaira: atlagosan 4 722 677 Ft-ot, ami
az allami tdmogatas 75,6%-t teszi ki. Ritka, hogy a gyerekhdzak az el&irt minimalis Iétszdmon feliil is
munkatarsakat vonnanak be (nincs ra forrasuk).

A dologi kiadasok atlagos 0Osszege 1837847 Ft — ennek a legnagyobb részét élelmiszerek
beszerzésére forditottdk a napi tizéraihoz (22% - atlagosan 404 000 Ft-t), ezt koveti a rezsi (15%),
vasarolt szolgaltatasok (13%), szamlazott szellemi tevékenységek (13%) és a befizetett afa (13%).
Egyéb lGzemeltetésre, kisértékl targyi eszkdzokre, kommunikaciéra és egyéb szakmai anyagokra
Osszesen a dologi kiadasok 24%-t forditottak a gyerekhazak.

A kordbbi bemutatdssal 6sszhangban a gyerekhazak céljainak eléréséhez, gyerekek és szileik kora
gyermekkori fejlesztéséhez specialis szakemberek (pl. pszicholdgus, logopédus, gydgypedagdgus,
gyerekorvos) jelenlétére van szikség, ami igy kiemelt fontossaglu koltségelem. A beszamoldk
tanulsdga szerint Osszesen éves szinten 240000 forintot forditanak a gyerekhazak vasdrolt
szolgdltatasokra, ebbdl a gyerekhazak gydgypedagdgusokra koltik a legtobbet éves szinten atlagosan
38000 Ft-t gyerekhazanként, ezt koveti a pszicholdgiai tanacsadas (atlagosan 19 000 Ft), a
gyermekorvos (8000 forint), a konduktor (4000 Ft) és diatetikai tanacsadd (2000 Ft).

A gyerekhaz fenntartasainak koltségei mellé a program koltségeit (mentor halézat fenntartdsa,
képzések koltségei) is hozza kell szamolni a gyerekhazak m(kodési/mdikodtetési koltségéhez. Az itt
elérheté adatok még a projekt id6szakra vonatkoznak és egyel6re nem tisztazott, hogy a jév6ben

" A becslés alapja, hogy egy 50-60 négyezetméteres, 2 szobds, dsszkomfortos. j6 dllapotu (bekéltdozhetd) lakds,
haz 4ra a budapesti keriletekben (VIII és IX) 16 millid forint, 10 000 f6 feletti varosokban 10 millié forint,
10 000 f6 alatti varosokban 6 millio, a 1000 {6 feletti kozségekben 4 millio, 1000 f6 alatti kozségekben pedig 3
millié forint. Ezek egyes esetekben fellilbecsiilik a koltségeket.
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(kGlén6sen nagy szamu jovSben nyitandod gyerekhazak esetén) ezek a koltségelemek hogyan fognak
alakulni. Az Emberi Er6forrds Tdmogataskezel6 (EMET) altal biztositott adatok alapjan a
mentorhaldzat fenntartds (a mentorok fizetése és utazasi koltsége) éves szinten 68,4 millié forintba
kerdl, emellett a kiilonb6z6 képzések (Biztos Kezdet Munkatdrsak 120 6ras képzése, Biztos Kezdet 40
Ords partneri képzés, Mentorképzés) pedig éves szinten 4 munkatdrs, 4 partneri és 1 mentori képzést
feltételezve 16,8 millié forintba keriilnek. igy addicionalis 85 millié forint kdltséget kell a gyerekhaz
halézat fenntartdsdhoz hozzaadni, ami jelenleg 112 gyerekhdz m(ikodését segiti, azaz egy
gyerekhazra évente 761 488 Ft tobbletkdltség jut.'

Az egységkoltség kiszamitasahoz arra is sziikség van, hogy hdny gyerek (és sziil§) vette igénybe a
gyerekhazak szolgdltatasait. Ennek kiszamitdsdhoz felhasznalhatjuk a szolgaltatdst rendszeresen
igénybe vevl gyerekek szamat, amely indikator a pdlyazat benydjtasanak és igy a finanszirozasnak
feltétele is. Az indikator telepililésméretenként kilonb6z8, azaz arra van szikség, hogy a gyerekhaz
szolgdltatasait adott hdnapban heti atlagban

e minimum 5 gyerek vegye rendszeresen igénybe, ha a telepilésen legfeljebb 1000 lakos él

e minimum 7 gyerek vegye rendszeresen igénybe, ha a telepiilésen a lakosok szama 1000 és
2000 kozotti

e minimum 10 gyerek vegye igénybe, ha a teleplilésen a lakosok szama meghaladja a 2000-t

Amennyiben valamelyik hdnapban a rendszeresen jaré gyerekek szama nem éri el ezeket az
értékeket, akkor az adott hénapra a tamogatas 0sszegét vissza kell fizetni.

Az indikator értéke 2014-ben 1000 f6 alatti telepliléseket atlagosan 15,79 gyerek, a 1000 és 2000 f6
kozotti telepliléseken 14,62 gyerek, a 2000 f6 feletti telepiiléseken pedig 14,18 gyerek, tehat
atlagosan 14,58. Emellett a legkisebb érték 7,58, mig a legtobb 24,04 gyerek volt.

Osszefoglalva azt lathattuk, hogy egy atlagos gyerekhaz éves szinten altagosan 7 443 400 forintbdl
gazdalkodik (allami + fenntartdi hozzajarulas + amortizacio + segité haldzat koltségei) és atlagosan
14,58 gyerek latogatja. Ez az jelenti, hogy egy gyerekre évente atlagosan 510 521 Ft koltség jut. A
belépési kor atlagosan 20,68 hénap (Szomor és Ldszlo [2014] 28. o.), ami azt jelenti, hogy 3 éves
korukig atlagosan 16 honapot vesznek részt a programban, ami 16/12 évnyi finanszirozasi igényt
jelent gyerekenként. Szamokkal kifejezve 16/12 * 510 521 = 680 695 Ft beruhazas / gyerek.

Hasznok

Szomor és LdszId [2014] dltal feldolgozott beszamolokbdl, interjukbdl az deriilt ki, hogy a gyerekhdaz
munkatarsai és védéndi szerint minimum 6 évre van ahhoz sziikség, mire az els6 eredmények
megjelennek. Ennyi id6 kell ugyanis, hogy a gyerekhaz sikeresen beépiiljon a telepiilés mindennapi
életébe, kialakitsa a kapcsolatai a gyerekekkel, sziil6kkel és a partner szervezetekkel. A gyerekek
fejl6dését tekintve minimum 2-3 év sziikséges ahhoz, hogy az évodaban latni lehessen a gyerekhaz
munkdjanak eredményét, tovadbbi 3 évre pedig ahhoz, hogy az iskolai felkésziltségben,

2 A tamogatd szolgéltatasok koltsége (85 millié forint) az osszes (dllami és fenntart6i hozzajarulds +
amortizacio segitségével szamitott) koltség (808 millid forint) megkdzelitGleg 10%-a, ez az arany megegyezik az
amerikai head start program koltség szerkezetével (http://eclkc.ohs.acf.hhs.gov/hslc/data/factsheets/docs/hs-
program-fact-sheet-2014.pdf)
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elémenetelben vald eltéréseket meg lehessen allapitani, persze csak abban az esetben amennyiben
az 6voda is folytatja a megkezdett munkat.

Ez az idGszak éppen csak eltelt, ennek megfeleléen eredményeinket korai hatdsok feltdrasanak
tekinthetjik.

Rovid tava hatasok

A megkérdezett szereplSk és intézmények mind a kérdGivekben, mind pedig az esettanulmanyok
soran beszamoltak eredményekrdl. A kérdGivek korabbi fejezetekben bemutatott adatai, valtozd
megbizhatdsaggal ugyan, de illusztraltdk, hogy a gyerekhazakkal rendelkezé telepiilések altaldban
tobb szocialis problémdval kiizdenek, mint a f6bb mutatéik szerint velik azonos helyzeti
kontrollteleptilések. Annak mérésére, hogy a gyerekhazak hathattak-e az adott telepiilés
gyermekeinek készségeire, esélyeinek javuldsara, minden vdlaszaddi csoportot megkérdeztiink arrdl,
észlelték-e a vellk kapcsolatba keriil6 gyerekek készségeinek atlagos javulasat a kitoltést megel6z6
négy évben. E kérdést a gyerekhdzspecifikus kérdéseket megel6z6en tettik fel, elkerilendd a
valaszokban megjelené esetleges megfelelési kényszert. A kapott vdlaszok szerint, mig az
intézmények kozel fele a minta- és a kontrollcsoportban egyarant Ggy latja, nem valtoztak a helyi
gyerekek készségei, a gyerekhdzzal rendelkezé telepiiléseken jelent6sen magasabb a javulast
tapasztalék aranya, mint a kontrollteleplléseken. Ennek forditottja egyarant igaz: a
kontrollteleptlések intézményei joval nagyobb aranyban szamoltak be a készségek romlasardl, mint
a mintatelepulésekéi. Ez az 6sszefliggés szignifikans.

19. 4bra Az egyes valaszado intézményekkel kapcsolatba keriil6 gyerekek készségeinek
atlagos valtozasa a valaszadast megel6z6 négy évben a minta-, illetve kontrolltelepiiléseken.
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Gyerekekre gyakorolt direkt hatasok

Tovabbi kérdésekben kozvetlenll is koruljartuk, tapasztalnak-e a gyerekhdzzal rendelkezd
telepiléseken aktiv megkérdezett szolgdltatd szervezetek kiilonbségeket a gyerekhdazba jaro, illetve
nem jaré gyerekek készségei kdzott (20. dbra). Lathatd, hogy nagysagrendi eltérések nem lathatdk az
egyes fejlédési aspektusokrdl alkotott datlagos vélemények kozott, aminek eredményeként
ugyanakkor még latvanyosabbak az eltérések ott, ahol a valaszaddk nagyobb ardnyban szdmolnak be
el6relépésrdl. Az eredmények szerint a gyerekhdazak a kognitiv készségek terén relativ kisebb, mig a
tarsas lét szempontjabdl relevans kérdések — kommunikativitds, szocialis készségek — terén nagyobb
aranyban birnak hatassal az oda jaré gyerekek fejlédésére (az ugyanott él6, de gyerekhazba nem
jard, azonos koru és hatter(i gyerekekhez képest).

A gyerekhdzak fejleszt6 hatdsaira az esettanulmanyok soran is rakérdeztiink. Az
esettanulmdanyokban a védénbk és gyerekhaz vezet6i is leggyakrabban a mozgasfejl6dést és a
beszédkészség fejl6dését emelték ki. Abban viszont eltértek a vélemények, hogy sikeriil-e a
gyerekeket felzarkdztatni a nem hatranyos helyzet( térsaikhoz. Szomor és LdszI6 [2014] is arra az
eredményre jutott, hogy gyerekhdzba jaré gyermekek sokkal nagyobb szdkinccsel rendelkeznek,
tobb monddékat, éneket és gyermekdalt tudnak, mint a kornyezetiikben é16, hasonld életkord, de a
hazba nem jaré tarsaik.

Az 6vodak a gyerekek szocialis képességeinek fejlédését hangsulyoztdk, a gyerekek kdnnyebben
jatszanak egyutt tarsaikkal, kevesebb fegyelmezési problémat jelentenek. Konnyebben alakitanak ki
bizalmi viszonyt sziileiken kivil mas felnGttekkel. Szomor és LdszIo [2014] felmérése is azt talalta,
hogy az dvoddba kénnyebben beszoknak a gyerekek és az dvondk is fejlettebb tarsas készségekrdl
szamoltak be (kotetlenll mozognak a kozosségben, barataik vannak). Emellett a kiilénosen fontos az
o6vodanak, ahogy az esettanulmanyok soran beszamoltak réla, hogy a gyerekek jobban ismerik az
étkezési szokasokat és a higiéniai elvarasokat, konnyebben beilleszkednek az évoda napi rutinjaba.
Ezzel 6sszhangban a Németh [2015] altal készitett szll6i interjik alapjan az is elmondhatd, hogy a
megkérdezett édesanyak és nagymamak véleménye szerint a gyerekhazak segitenek abban, hogy
rutint szerezhessenek evBeszkozzel vald étkezésben, WC-hasznalatban, irdszerek illetve
kézligyességet igényl6 eszkozok (pl. olld, gyurma, stb.) hasznalataban.

Az esettanulmanyokban megkérdezett iskoldk jellemz6en nem tudtdk azonositani azokat a diakokat,
akik intézménytkbe jarnak. Ez aldl csak Pusztadobos jelentett kivételt, mert ott amellett, hogy tudjak
azonositani gyerekhazas gyerekeket, a szocialis készségek terén is latnak kiilonbséget a gyerekhazba
nem jaro gyerekekhez képest.
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20. abra Tapasztalhatéak-e kiilonbségek a gyerekhazba keriilt, illetve nem keriilt,
maskiilonben azonos hatter(i gyerekek k6zott a mintatelepiiléseken aktiv valaszaddk szerint —
»igen” valaszok aranya szempontonként.
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21. abra A gyerekhaz szerepe a gyerekhazba keriilt, illetve nem keriilt, maskiilonben azonos

hatteri gyerekek kozotti kiilonbségekben szempontonként, oOtfokozatu skalan, a
mintatelepiiléseken aktiv valaszadok szerint.
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Kialén kérdések vizsgaltak, hogy mekkora hatast tulajdonitanak a valaszaddk a tapasztalt
kiilonbségekbdél a helyi gyerekhdznak, 6tos skalan értékelve (21. dbra). Az atlagos vélaszértékek
mutatnak bizonyos hasonldsagot az el6z6 kérdésekre adottakkal: ahol nagyobb aranyban
tapasztalnak kilénbséget a valaszaddk gyerekhdazas és nem-gyerekhazas gyerekek készségei kozott,
ott nagyobb hatdst is tulajdonitanak e kilonbségekben a gyerekhaz szerepének. Kivétel ez aldl a
kompetencidk kérdése, melyben a tapasztalt kiilonbség relativ kisebb ugyan, a gyerekhaznak
tulajdonitott hatds mégsem mutatkozik kirivdan alacsonynak.

Ha az el6bbi, 6tfoku skalan adott pontszamokkal stlyozzuk a valaszokban jelzett kiilonbségeket (22.
dbra), némiképp korrigdlt eredményeket kapunk, melyek f6 kilonbsége a sulyozatlan valaszokhoz
képest a kompetenciak terén tapasztalt kilénbségek relativ névekedése, valamint a teljesitmény
terén tapasztalt kilénbségek tovabbi mérsékl6dése.

22. abra Tapasztalhatéak-e kiilonbségek a gyerekhdzba keriilt, illetve nem Kkeriilt,
maskiilonben azonos hatterii gyerekek k6zott a mintatelepiiléseken aktiv valaszaddk szerint —
»igen” vdlaszok ardanya szempontonként, a gyerekhazak szerepére adott pontszamokkal sulyozva.
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Ugyanezt a gyerekhazak nyitdsdnak ideje szerint vizsgdlva azt lathatjuk, hogy a régebben lizemeld
hazak esetében altaldban nagyobb ardnyban észlelnek pozitiv eltéréseket az oda jaré gyerekek
készségeiben, mint a kés6bb nyiltakndl (23. dbra). A kilonbség az igen alacsony esetszamokbol
fakaddéan nem szignifikans (igy az értékek tovabbi vizsgdlatara, a gyerekhaz szerepére adott
pontszamokkal vald sulyozasukra sem keril sor). Az esettanulmanyok esetén is azt lathatjuk, hogy a
régebben milkodS6 gyerekhdzak esetén tobb, konzisztensebb hatdsr6l szamoltak be a
megkérdezettek.
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23. abra Tapasztalhatéak-e kiilonbségek a gyerekhazba keriilt, illetve nem keriilt,
maskiilonben azonos hatter(i gyerekek k6zott a mintatelepiiléseken aktiv valaszaddk szerint —
»igen” valaszok aranya szempontonként és a gyerekhaz nyitasi éve szerint.
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Megjegyzés: A kiilonbségek egyik esetben sem szignifikansak.

Az esettanulmanyok elkészitése soran tobb interjdalany is kiemelte, hogy gyerekekre gyakorolt
hatdsok abban az esetben varhatdak, ha sziil6k és gyerekeik rendszeresen jarnak a gyerekhdazba. Ez a
kép megegyezik azzal, amit Szomor és LdszIo [2014] alapjan a programban dolgozé mentorok
tapasztalnak: miszerint fejlettebbek azok a gyerekek, akik rendszeresen jelen vannak a
gyerekhazakban.

Sziil6kre gyakorolt direkt hatdsok

A gyerekhazak m(ikodésének fontos eleme, hogy ne csupan az oda jaré gyerekek, hanem szileik
készségeit is fejlessze. A mintatelepiléseket elldtd valaszadd szervezetek kérdGiveiben erre
vonatkozdan is szerepeltek kérdések, az el6bbiekhez hasonléan azt vizsgdlva, tapasztalnak-e
kiilonbségeket a gyerekhazas, illetve a nem-gyerekhazas gyerekek szilei koz6tt, azonos hatter(
csaladok esetén. Az eredmények alapjan két f6 allitds fogalmazhatd meg: egyfelSl hogy a valaszaddk
jellemzG6en magasabb aranyban latnak hatasokat a sziil6knél, mint a gyerekeknél (24. dbra); masfeldl
hogy a gyereknevelési készségek terén tapasztalhatd kilonbség a legkisebb aranyban a nem-
gyerekhazas gyerekek sziileihez képest.

Az esettanulmdnyok készitése soran megkérdezett védéndk leginkabb a szil6i kompetenciak
novekedését emelték ki, aminek fontos része, hogy a sziil6 nagyobb hangsulyt fektet a sajat és a
gyereke esetében is a napi rutin kialakitdsara. Ez az eredmény egybecseng Kaderjdk és Vincze [2015]
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eredményeivel. A dokumentacids rendszerbe bekerils a sziil6i kérddivek™® kérdéseire adott valaszok
elemzése alapjan Kaderjdk és Vince [2015] azt talaltak, hogy a szil6k segitenek a gyerekeknek
kialakitani a napirendjiket. Erre utal az, hogy az alvasi rutinokban szignifikans valtozasok alltak be a
bemeneti méréshez képest. A kimeneti méréskor a gyermekeknél kialakult egy napi rutin. A 8
osztallyal rendelkezé anyak gyerekei mar 74,4%-ban keltek azonos id6ben minden reggel, mig a
diplomas anyak gyerekei 94,6%-ban. A véd6ndk és a gyerekhaz vezet6k kiemelték még a gyerekekkel
folytatott kozos jaték szil6-gyerek kapcsolat er@sitésében jatszott fontos szerepét. Hasonld
eredményre jutott Szomor és LdszI6 [2014] kiemelve, hogy ennek soran a szil6k megtanuljdk a
gyerekekkel vald egylittmUkodést és kommunikacidt, a szabalyok kozos kialakitasat és betartasat.

A gyerekhdzak vezet6k az esettanulmdnyokban emellett kilén kiemelték, hogy a szil6 kozosségbe
kezdenek jarni és kdzosséget kezdenek alkotni a tobbi szlilével. Ennek egyik hatdsa, hogy a bemeneti
és kimeneti kérdbivet kitolt6ék preferencidi megvaltoznak a gyerekhdzzal valé kapcsolatuk soran
(Kaderjak és Vince [2015]). Elemzésik alapjan azon szll6k kozil, akik a kisebbségben voltak
véleményikkel, atlagosan 27,7 szazalék valtott véleményt a tobbség altal preferdlt megoldas javara.
A sz(il6i adatbazis statisztikai elemzése azt mutatta, hogy a gyerekhazak a szil6k nevelési attitlidjeit
megvaltoztattdk, de alapvetéen a mar meglévé és tobbséglikben vallott értékeket erdsitették meg.
Ez egyrészt a gyerek Ondllésagdra, a szeretetteljes elfogadasra és napirendre szoktatasra igaz.
Azokban a témakorokben, ahol eleve is ambivalensek voltak a szil6k, nincs valtozas, igy
bizonytalanok a sok jaték, a buntetés/jutalmazas és a rossz alvas kérdéspdaroknal. Ugyanakkor jol
lathatd, hogy a gyerekhdz valdban egy elfogadd, szeretetteljes és onallosdgra és rendre szoktatd
szUl6i magatartdst erdsit.

Az esettanulmdnyban megkérdezett 6vodak és egyéb intézmények legnagyobb hatast a szil6k
hozzadllasdban, kooperacids készségében figyeltél meg (volt olyan 6voda ahovd még a szll6i
munkakozosségbe is bekeriltek a gyerekhdazas, hatranyos helyzetli gyerekek sziilei). Ez az
egyuttmikodési készség kiterjed az intézményekre, a segit6 szakemberekre és a tobbi gyerek
szlileire is. Ugyanerre jutott a T-tudok [2015] a sziil6kkel folytatott beszélgetések alapjan. Azok a
sz(il6k, akik rendszeresen latogatjdk a gyerekhdzakat, azok napi szinten kikérik a gyerekhaz
munkatarsainak a véleményét a gyerekekkel kapcsolatban és a tanacsot kérnek egészségiigyi és
tapldlkozdssal kapcsolatos kérdésekben. Csdkken az elszigeteltségiik, kiterjedt kapcsolati haldjuk
kezd kiépilni, és a gyerekhdzakban minden nap tanulnak valami Gjat: gyereknevelési praktikat,
monddkat, recepteket, stb. igy a gyerekekhez hasonléan a sziil6k is megtanulnak egyiittm(ikodni az
intézményrendszerrel és megismerik és jobban biznak azokban a szakemberekben, akik segithetnek
nekik. A kozOsségbe jards és az intézménybe vetett bizalom segitheti az elhelyezkedést is. A
gyerekhazak segitenek a sziil6knek kisebb hivatalos dolgokat elintézni, s6t bizonyos esetben
munkakeresésben is tamogatjak 6ket, ami egyes beszamoldk szerint sikeres is lehet.

BA magyar programba beépitették annak lehet&ségét, hogy ezt a hatdst mérni is lehessen, ugyanis a sziil6kkel
kitoltetnek egy kérdGivet roviddel az utan, hogy a gyerek elkezd rendszeresen jarni a gyerekhazba, majd még
egyet akkor, amikor atkeriil évodaba.
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24. abra Tapasztalhatdéak-e kiilonbségek a gyerekhazba keriilt, illetve nem keriilt,
maskiilénben azonos hatterii gyerekek sziilei k6zott a mintatelepiiléseken aktiv valaszaddk szerint
- ,igen” vdlaszok ardnya szempontonként.
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Kooperacids készség  Kommunikacids Egyéni nevelési Elldtdrendszerrel
csatornak kompetenciak szembeni bizalom

kiépithetdsége

Akdrcsak a gyerekek, ugy a szlil6k esetében is irdnyultak kérdések arra, mekkora szerepet jatszhat a
helyi gyerekhaz a tapasztalt kilonbségek kialakuldsban. A szempontok alapvetéen egymashoz
hasonld értékeket kaptak, jelent6s eltérések nem tapasztalhatdk: az 6tpontos skdldan a valaszaddk
mindegyik szempont szerint 4,00-4,33-as értéket (azaz 80-87%-ot) tulajdonitanak a gyerekhaz
m(ikbdésének (25. dbra).

A tapasztalt szilSi kilonbségeket a gyerekhaznak tulajdonitott hatdsra adott pontszamokkal
sulyozva els6sorban az értékek csokkenése tapasztalhatd, a sulyok hasonldsagabdl kévetkezik, hogy
az egyes szempontok relativ jelentéségében nem latszik érdemi kilénbség — valtozatlanul az egyéni
nevelési készségek terén tapasztalhatd a legalacsonyabb kilénbség a gyerekhazas szil6k javara a

nem-gyerekhazasokkal szemben (26. dbra).
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25. abra A gyerekhdz szerepe a gyerekhazba keriilt, illetve nem keriilt, maskiilénben azonos
hatteri gyerekek sziilei kozotti kiilonbségekben szempontonként, otfokozatu skalan, a
mintatelepiiléseken aktiv valaszadok szerint.
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26. abra Tapasztalhatéak-e kiilonbségek a gyerekhazba keriilt, illetve nem Kkeriilt,

maskiilénben azonos hatterii gyerekek sziilei k6zott a mintatelepiiléseken aktiv valaszaddk szerint
— ,igen” vdlaszok aranya szempontonként, a gyerekhazak szerepére adott pontszamokkal
sulyozva.
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A szlil6knél tapasztalhato kilonbségeket a gyerekhazak nyitasi évével 6sszevetve nem allapithatdak
meg egyértelmd trendek: mig a kooperacids készség és az egyéni nevelési kompetencidk terén az
Ujabb gyerekhazakndl latszanak erGsebb kilonbségek, addig a kommunikdciés csatornak
kiépithet6sége és az ellatérendszerrel szembeni bizalom esetében éppen forditva. Minthogy
azonban a kilonbségek egyik kategéria esetében sem szignifikdnsak, tovabbi értelmezésiik
szlikségtelen — igy az értékek tovabbi vizsgalatdra, a gyerekhdz szerepére adott pontszamokkal valé
sulyozasukra sem kerl sor.

27. abra Tapasztalhatéak-e kiilonbségek a gyerekhazba keriilt, illetve nem keriilt,
maskiilénben azonos hatterii gyerekek sziilei k6zott a mintatelepiiléseken aktiv valaszaddk szerint
- ,igen” vdlaszok ardnya szempontonként és a gyerekhdaz nyitdsi éve szerint.
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Megjegyzés: A killonbségek egyik esetben sem szignifikansak.

Az esettanulmanyokban tobb interjdalany is kiemelte, hogy fiatal anydk esetén sokkal nagyobb
hatasokat tudnak elérni mivel kevesebb meggyodkeresedett rutinnal kell szembeszallniuk.

A kérdGivben négy tovabbi kérdés vizsgdlta, milyen konkrét szempontok szerint érzékeltek a
valaszadok valtozasokat a gyerekhazakkal kapcsolatba keriild sziil6kon. A kérdések nyitottak voltak,
a vdélaszok kategorizalasara utolag kerilt sor. Az elsG6 kérdés, a kooperacios készség kapcsan a
legtobben egy specifikalatlan szinonimat (,egylittmiikodési készség”) jeldltek meg (28. dbra). Ennél
konkrétabb észrevételr6l, a nyitottsagrél szolt a valaszok tébb, mint egyotdde; valamint a
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beilleszkedésrél 0,78%. A valaszaddk Ot szazaléka gondolta azt, hogy a gyerekhazak nem hatottak a
szlil6k kooperdciés készségeire — ugyanakkor az alacsony valaszadasi hajlandésag azt implikdlja,
valdjaban tobben éreznek hasonldan. Ez utdbbi feltevés a kovetkezd négy, szintén szilGi hatasokra
vonatkozo kérdés esetében is érvényes.

28. abra A gyerekhazakkal kapcsolatba keriilt sziil6k kooperacios készségében észlelt
valtozasok jellege, az emlitések aranya szerint.

nincs valtozas
5,06%

nyitottsag

beilleszkedés 22,27%

0,78%

egylttmiikoddkészség
71,89%

A sziilék felé irdnyuld kommunikaciés csatornak kiépithet6ségét illetéen egy altalanos,
specifikdlatlan valasztipus tolti ki az emlitések kozel felét, a fennmaradd 56%-ban azonban tdbb
konkrét emlités is talalhatd (29. dbra). llyen mindenekel6tt az alkalmazkoddkészség, majd — kisebb
gyakorisaggal — a magabiztossag, a nyitottsag és az egylttmiikodési készség fejlédése. Akarcsak a
kooperacids készség esetében, itt is az érvényes valaszt addk ot szazaléka észleli azt, hogy nincs
hatas.
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29. abra A gyerekhdazakkal kapcsolatba keriilt sziil6k felé iranyul6 kommunikaciés csatornak
kiépithetGségében észlelt valtozasok jellege, az emlitések aranya szerint.

nincs valtozas
4,88%

egylttmiikoddkészség
1,95%

alkalmazkoddkészség
29,28%

kapcsolatteremtés/
kapcsolattartas
44,38%
magabiztossag
9,76%
nyitottsag
9,76%
30. abra A gyerekhazakkal kapcsolatba keriilt sziil6k nevelési kompetencidiban észlelt

valtozasok jellege, az emlitések aranya szerint.

/ szokasok kialakitasa

(étkezési, higiénés)
2,43%

nem valtozik
6,08%

problémakezelés
12,16%

alapvetd nevelési n’![ng?Eﬂtli(Jara
kompetencidik __HHEIESl_J_ a",
fejlédnek egyuttmikoddbbek
54,72% 24,61%
v (]

A nevelési kompetencidkra vonatkozé valaszok kozott, akdrcsak az eddigiekben, egy altaldnos
valasztipus felelds az emlitések tobbségéért. Jelentés konkrét emlités (24,61%), hogy a gyerekhazzal
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kapcsolatba kerulé sziil6k inkabb megfogadnak nevelési tanacsokat, egylttmikodGbbek e téren is
(30. dbra). Ezen felll hatékonyabb a problémakezelésiik, inkdbb hajlamosak hétkéznapi rutinok
kialakitdsara. Az emlitések egy része e helyen is a valtozas hianyardél szamol be.

Az ellatérendszer felé tdpldlt bizalom mibenlétét részletezd vélaszok kissé eliitnek a korabbiaktdl.
Egyfeldl az esetek 55%-4ért felelGs altalanos valasz is szolgal pluszinformaciéval: a bizalom |étrejotte
nem csupan a szolgaltatdsok |étének elfogadasat, hanem proaktivitdst is jelent (31. dbra). Ennek
megfelel6en a sziil6k batrabban szdlitjak meg az intézményeket. Masfel6l a valtozast nem érzékelbk
aranya nem egyezik meg a specifikusabb valtozasokra vonatkozé emlitésekkel, hanem jelentGsen
kisebb azokndl. Utébbiak kozé tartozik a tanacsok gyakorlati atiiltetésének javuldsa, a pozitiv(abb)
attitid kialakuldsa, illetve a problémakezelési készségek fejlédése.

31. abra A gyerekhazakkal kapcsolatba keriilt sziil6k ellatérendszer felé taplalt bizalmaban
észlelt valtozasok jellege, az emlitések ardnya szerint.

—— nincs
F;??tcljv I’rliﬁ\f%l valtozas/elutasitdak
a |L;;§cyozas maradnak
,28% 4,31%
problémakezelésiik
fejladik
8,82%
batrabban
fordulnak az
ellatorendszer
tanacsokat felé
megfogadjak és 55,37%

alkalmazzak
22,21%

Testvérekre gyakorolt indirekt hatdsok

Az esettanulmanyok esetében emlités szintjén is alig jelenik meg, hogy a sziil6k hatdsai
tovabbgydriznének a nagyobb testvérekre. Azonban két hatast mindenképpen ki kell emelni.
Egyrészt mivel f6leg nyari sziinetek idején az idésebb gyerekek tobb id6t toltenek gyerekhazban®

ezért akar kozvetlen hatdsa is lehet a gyerekhdznak. Mdsrészt annak, ha szll6k kialakitanak egy

1 A gyerekhaznak ezt (akar a szabalyok kreativan értelmezésével is) meg kell oldania, mivel egyébként a
szlil6knek otthon kellene vigyazni a nagyobb testvért és nem tudnanak megjelenni az gyerekhazban a
célcsoporthoz tartozo gyerekkel sem. Volt olyan gyerekhdz, ahol ezt Ggy prébaltak megoldani, hogy az idGsebb
gyerekeknek a fenntartd a gyerekhaz kertjébe szervezte meg az nagyobb gyerekek alkotdé tdborat, ezzel
segitve, hogy a szlil6k nydron is tudjanak jarni a gyerekhazba.
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napirendet mindenképpen pozitiv hatasa van a nagyobb testvérekre is, hiszen ritkdbban maradnak ki
az iskolabdl késések miatt.

Kézésségre gyakorolt indirekt hatds

Szomor és LdszI6 [2014] eredményei szerint a gyerekhazakban egyre gyakoribb az dnkéntesek
bevonasa és ezen keresztll az 6nkéntesség népszerlsitése. Ez egyarant jétékony hatdsu az adott
gyerekhdzak és a helyi koz6sség szamara, mivel a telepiilés életében egyéb terlileteken is elterjedhet
onkéntesség— erdsitve a kozosséget és fejlesztve a telepllést. Azonban Szomor és LdszIé [2014]
szerint ezt a funkcidt tovabb lehet fejleszteni kozosségfejlesztés szakért6k bevondsdval. Emellett a
gyerekhazak gyakran részt vesznek a telepiilés kiilénb6z6 rendezvényein, lGnnepein. Azt, hogy a
kozosség befogadta az intézményt olyan eseteken lehet lemérni, mikor a gyimolcsot, zoldséget,
tojast kapnak olyan anyukaktél és nagymamaktdl, akik mar egy ideje nincsenek kapcsolatban a
gyerekhdzzal. Hasonld eset amikor a gyerekhdazas szlil6kbdél kérus alakul, akik részt vesznek az
linnepségeken, vagy amikor a nyugdijas klubbdl jarnak at az idések, hogy tésztagyurasra tanitsdk a
fiatal szlil6ket. Azonban az esettanulmdnyok eredményei szerint mind a partneri viszonyok, mind
pedig kozosséghez kotédése nagyobb személyfliiggdek, tehat a gyakori személycserék veszélyeztetik
a kialakult kapcsolatokat.

Angol program ésszehasonlithatésdga
Az angol Sure Start programnak tobb értékelése is tortént az idék folyaman:

o el6zetes értékelés 2005-ben
e hatds 3 évesekre 2008-ban
e hatds 5 évesekre 2010-ben
e hatds 7 évesekre 2012-ben

Ezeket az értékeléseket a National Evaluation of Sure Start (NESS), azaz a Biztos Kezdet Nemzeti
értékelés program keretében készitették. Mi eredményeinket leginkdbb a 2005-6s, 6 évi
eredményeivel lehet 6sszehasonlitani.

NESS [2005] eredményei az els6 nagyobb felmérése volt az 1999-ben elindult program hatasainak. A
felmérés soran 9 hdnapos és 3 éves gyerekek sziileivel készitettek interjukat és felméréseket 150
gyerekhaz kornyezetében és 50 olyan terileten, ahol csak késébb tervezik gyerekhdzakat szervezni.
Eredményeik szerint egy gyerekhdznak atlagosan 3 évre van sziiksége ahhoz, hogy beinduljon,
megszervezze magat és megfelelen beépiiljon a kdzosségbe. Eppen ezért a szerzék mar elSre
igyekeztek csokkenteni varakozast az értékelés eredményeivel kapcsolatban, mondvan nagyon korai
még értékelni. Igyekezetiiket az is indokolta, hogy nagyon kicsi és gyakran céloknak ellenmondd
eredményeket talaltak:

e a gyerekhaz terlletén él6 csaladok nem kezdtek el tobb gyermekjéléti szolgaltatast igénybe
venni;

e ahatranyosabbnak értékelték a sziil6k lakdkdrnyezetet ott, ahol a gyerekhaz m(ikodott;
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e a kezelt teriletek kicsit jobban szervezettek a csalddok (pl. tolerdnsabbak a gyerekkel a
szUil6k) és a fiatal koru anyak lemaradasa is kisebb volt azokon a kornyékeken, ahol a
program mikodik;

e nem fiatal anydk esetében a gyerekek kevesebb viselkedési problémaval kiiszkddnek és
jobbak a tarsas képességeik, ezzel ellentétben a tinédzser koru anyak gyerekei esetében
rosszabb verbalis és szocidlis képességeket és tobb viselkedési problémat mértek. Hasonlé
céllal ellentétes hatast mértek a munkanélkiili sziil6k és az egy szilil6s csaladok gyerekeinél is

e az eredmények nagyon eltértek a kiillonboz6 gyerekhdzak kozott;

Véleményiik szerint részben annak koszonheté a kedvez6tlen hatdsok megjelenése, mert a
gyerekhazaknak még nem sikerilt bevonni a nehezen elérheté csoportokat.”

Kilon vizsgalat foglalkozott az utolsé ponttal (Annie et al. [2007]) azaz azzal, hogy mi magyarazza az
eltérd hatasokat. A legnagyobb magyardzo erével az birt, ha:

e gyerekhdz kreativan sajat erGsségeikre épitették fel a szolgaltatdsait

e reagalt a kozvetlen kdrnyezetiik igényeire

e hamar sikerilt azonositaniuk azokat a gyereket és szll6ket, akiknek specialis szolgaltatasra
volt sziikségiik

o megfelel6 munkaerét sikeriilt felfogadniuk és megfelelS képzéseket is szerveztek

e sikerilt megfelel6en bevonni a sziilGket és egyéb résztveviket

A 2008-as NESS [2008] értékelés 3 évesekre koncentralt. Eredményeik szerint programban aktivan
résztvevd szilok sokkal jobb tanulasi kornyezetet tudtak biztositani gyermekeik szamara. A gyerekek
sokkal jobb szocialis képességekkel rendelkeztek, amit a szerz6k a gyerekhaz sziil6kre gyakorolt
hatdsaként azonositottak. Egészségligyi elényoket is taldltak (magasabb oltasi arany és kevesebb
baleset), de ezeket gyerekhdzak mellett a kilénb6z6 adatfelvételi id6pont is magyarazhatjak. A
gyerekhazak kozelében él6 csalddok jobban kihasznaltdak a rendelkezésre allé gyermekjdléti
szolgaltatasokat. Ellentétben a 2005-6s eredményekkel, 2008-ban mar nem kiilonboztek a hatasok a
kiilonboz6 csoportok kozott (tehat nem talaltak olyan alcsoportot, amelyet negativan érintett volna).
A nagyobb és konzisztensebb hatasok mogott a szerz6k azt sejtik, hogy a gyerekhdzak miikédése
konszolidalodott, a szolgaltatdsok "érettebbé" valtak, beépiiltek a helyi kozosségbe.

2010-ben felmend rendszerben mar az 6t éves gyerekek eredményeit vizsgdltak (NESS [2010]). A
egyik legkonzisztensebb eredmény, hogy a gyerekhdazakba jaro gyerekek egészségiigyi allapota jobb,
ami abban is megjelenik, hogy alacsonyabb a testtomeg-indexiik (BMI), azaz nincsenek elhizva.
Emellett viszont elkopott az elénylik az 6nszabalyozas teriletén, a nem gyerekhdazak kézelében él6k
felzarkdztak. A gyerekhdzas sziil6k stimulalobb, kevésbé kaotikus tanuldsi kornyezetet biztositanak
gyerekeik szamara. Emellett elégedettebbek az életiikkel'® és kevésbé szigoruak. De ezzel egyiitt is
ritkdbban jarnak sziilértekezletekre.

Az eddigi utolsé felmérés 2012-ben készllt (NESS [2012]), ami tovabb kovetve a programban
résztvevé csaladokat és gyerekeket, mar a hétévesek jellemzGit (és kortarsaiktdl vald

> A szerz8k szandékai ellenére a negativ eredmények nagy visszhangot kaptak és sokan megkérdgjelezték az
egész program értelmét pl. Ormerod [2005]

'® Emellett, azt is talaltak, ami részben ellentmond a nagyobb elégedettségnek, hogy az anyak gyakrabban
észlelnek depressziv tiineteket.
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kiilonbségeiket) vizsgalta. Hasonléan az el6z6ekhez ebben az értékelésben is arra az eredményre
jutottak, hogy a régebben gyerekhazakkal kapcsolatban 4ll6 anyak kevésbé szigordak és
rendezettebb, stimuldlébb tanulasi kérnyezetet biztositanak a gyerekeik szédmdra. Es gyerekiiket
egyedil nevel6k és a munkanélkiili csaladok esetében elégedettebbek az életiikkel, mint a hasonld
csaladok ott, ahol nincs gyerekhaz. Ezt kiilonésen nagy eredményként értékelték, mert ez azt jelenti,
hogy hagyomanyosan nehezen elérhet6 csoportokra is sikerilt pozitiv hatast kifejtenilik, mikdzben
ezzel még komoly problémak voltak a korabbi (kiilondsen az elsG) értékelések soran. Gyerekek
fejl6désében azonban nem sikerlt konzisztens hatast kimutatni hét év utan. A kordbban bemutatott
amerikai programok esetén is azt talaltak (Heckman [2008]), hogy a kezdetben kialakult 1Q elény 10
éves korral elkopik idével, de a magatartdsbeli, hozzadllasbeli kilonbségek hosszabb tdvon is
megmaradnak. A kedvez6 hatasok nem kilonboznek aszerint, hogy mennyire hatranyos helyzetd a
csalad vagy a terllet amiben élnek.

NESS [2011] az el6z6ekhez hasonlé koltség-haszon elemzést is végeztek az angol SURE START
programok. A gyerekhazak fenntartasa tipikusan 1300 GBP-be kerul gyerekenként évente (atlagosan
4860 GBP sziletésiik ota). Annak ellenére, hogy a kora gyerekkori intervencidk tipikusan csak 15
évvel a kezdetlik utan kezdenek gazdasdagi hasznot termelni, mar talaltak 279 — 557 GBP pozitiv
gazdasagi hozadékot, mivel a gyerekhazak korzetében lakd sziil6k nagyobb valdszinlséggel allnak
Ujra fizetett munkaba. A tarsadalmi haszon 2/3-a a magasabb jovedelembdl, 1/3-a pedig a magasabb
befizetett addkbdl szarmazik. A tobbi eredmény gazdasagi hatdsai viszont tényleg csak a jov6ben lesz
kiszdmolhatd.

Az angol eredmények esetében azonban figyelembe kell venni azokat a kilénbségeket, amikre
kordbban mar utaltunk, és amiket a 9. tdbldzatban foglaltunk 6ssze. Lathatd, hogy a legtobb jellemzé
esetén a hasonldak a gyerekhazak és a tobbi jellemz6 esetén sem egyértelm(i, hogy merre nagyobb
vagy kisebb hatdst varhatunk Magyarorszagon.

9. tablazat Angol és magyar gyerekhazak kiilonbségei és a kiilonbségek befolydsa gyerekhaz

hatasaira.

kiilonbségek angol helyzet magyar helyzet eltérnek a hatasok?
egyéb koragyermekkori nincs azokon a telepiléseken  ahol hasonld
szolgaltatasok elérhetGsége |étrejon, ott kevésbé elérhet6
egyluttmdkodés nincs kivel meglévé szolgdltatdsokkal lehetnek kisebb hatas
szolgdltatasokkal kompetencia harcok Magyarorszagon
fokusz terilleti mar célcsoport fokusz - jobban hatasa két irdnyu lehet
lefedettség céloz, de nehezebben integral
sz(il6 kapcsolat fontos fontos hasonlé
kiilonbségek hazak kozott jelen van jelen van hasonlé
emberi er6forrds problémak jelen van jelen van hasonlé
lakhatdsi problémak ? mosasi, firdési lehet6ségek nagyobb hatas
Magyarorszagon
munkaerGpiac hatékonysaga magasabb bérprémium és nagyobb hasznok
foglalkoztatasi elény Magyarorszagon

Megjegyzés: EUROSTAT adatok alapjan Magyarorszagon kozépfoku végzettség varhatd (foglalkoztatasi
valészinliséggel sulyozott) bérprémiuma 74% (ekkora a varhatd bérel6nye egy érettségivel rendelkez6nek max.
8 osztalyos végzettséggel rendelkezével szemben), Egyesiilt Kirdlysagban ugyanez 36%.
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Osszefoglalva lathato, hogy a magyar eredmények nagyon hasonlitanak az 2005-6s angol értékelések
esetén taldltakhoz: hatas fiatal anydk esetében mérhet6 a kognitiv és viselkedési el6relépés, a csalad
és a kozosség hamarabb profitdlhatnak a gyerekhazakbdl, még abban az esetben is, ha figyelembe
vesszilk a gyerekhdazak kilonbségeit. Ha a jov6ben is hasonlitani fognak a gyerekhazak hatasai, akkor
azt varhatjuk, hogy a kognitiv el6nydk lassan elkopnak, de viselkedési elGrelépés megmaradnak és a
szlil6kre gyakorolt hatdsok (mas segit6 szolgdltatdsok tudatos igénybevétel, rendezettebb kérnyezet
kialitasa) is tartésak maradnak.

Hosszu tava hatasok

Mivel mind a hazai program még csak maximum 6 éve m(ikodik, az angol példa pedig, ahol bar a
korilményekben (lasd korabban) vannak kiilénbségek, de legaldbb a program f6 jellemzGi
megegyeznek, szintén csak 16 évében jar, ezért hosszl tavu hatdsok becsléséhez mas programok
eredményeit kell felhaszndlnunk. Ahogy kordabban mdr utaltunk ra a kora gyermekkori
beavatkozdsok hatdsait csak hosszu tdvon lehet igazan értékelni, mikor a program hatasai mar
kifejtették teljes hatdsukat. A kovetkez6kben néhany ismertebb program koltség haszon elemzését
mutatjuk be példaként. Az kiilonb6z6 programok eredményeit a 10. tabldzatban foglaljuk 6ssze.

Az angol Sure Start sokat meritett az amerikai Head Start programbdl. Ez egy 1965-ben kezd6dott
ma is futé program, ami a kora gyermekkori fejlesztéssel igyekszik csokkenteni a szegénységet.
Kezdetben csak nyari program volt 3-4 éves szegény csalddokban él6 gyerekek, elsGsorban
afroamerikaiak szamara (mar 1965-ben is tobb mint félmillié gyerek vett rajta részt). 1966-ban még
jobban kiterjesztették a programot, ekkor mar kozel 750 000 gyerek vett benne részt, fejenként
(1999-es arakon mérve) 1000 dollaros koltségen. A 70-es évek elején terjesztették ki teljes éves
programma3, ekkor természetesen a program koltségei is megugrottak, 71-ben 400 000 gyerek vett
benne részt és éves szinten 4000 dollarba kertlt gyerekenként. 1981-t6l a Head Start Act tovabb
terjesztette a programot, 1994-t6l pedig beinditottdk a 0-3 éves korosztdlyra fékuszalo Early Head
Start programot is (a kbzpontok 45%-a egyszerre viszi a két programelemet). Helyi szinten, tébb mint
1500 kozpontban szervez6dnek a programok, szovetségi irdnyelvek alapjan (ami elGirja, hogy milyen
kornyezetet és szolgdltatasokat kell nyudjtani — pl. monitorozni, hogy igénybe veszik-e a megel6z6
orvosi vizsgalatokat és a taplald tizdraik felszolgdlasat). 2014-ben mar 6sszesen 927 275 tdmogatott
gyerek vett részt a programban és fejenként 8392 USD koltottek egy gyereknek a fejlesztésére.
Kezdetektdl 6sszességében mar 32 millié gyerek és csaldd kapcsolddott be a programba. A program
mérete ellenére csak a jogosultak alig harmadat érte el (Garces at al. [2000]). A program hosszu-tavu
eredményeit tobben is mérték, annak ellenére hogy a korai kognitiv el6nyék 11-14 éves korra
elkopnak (kiilondsen az afroamerikaik és a leghatranyosabb helyzetiiek!” kérében) Deming [2009]
azt talalta, hogy a maradnak hosszu tavu hatdsok (amik viszont éppen az afroamerikaiak és a
leghatranyosabb helyzetliek kérében a legmagasabb). Ezek az el6nyok kozé tartozik a kevesebb
osztalyismétlés (esélye 7% csokken, hatranyos helyzetlieknél 14%), a kevesebb tanulasi zavar (6%
csokken az esélye, hatranyos helyzetlieknél -11%), n6 a kozépiskola befejezésének valdszinlisége (6-

v Hatranyos helyzet(iek, akiknek a szllei rossz eredményeket értek el egy kompetencia teszten (Armed Forces
Qualification Test, AFQT)
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8,5%-kal’® n6 az esélye, hatranyos helyzetlek esetén ez 12,5%-16,5%), csokken a
munkanélkiliségnek és a rossz egészségiigyi allapotnak is az esélye. A bortonblintetésekre és a
kamaszkori terhességre nincs hatdsa a programnak.

Schweinhart et al. [2005] a Perry Preschool Program eredményeit vizsgalta. A program soran 1962 és
1967 kozott 123 alacsony jovedelm( afroamerikai gyerek kozil, akik esetében csalddi korilményeik
miatt nagy volt az esélye annak, hogy problémdik lesznek az iskoldban, véletlenszertien
kivalasztottak 58-at, akik 3 és 4 éves koruk kozott j6 minGségl kora gyerekkori fejlesztésben
részeslltek. Ez munkanapokon délel6ttonként 2,5 dranyi tantermi foglalkozasbdl és heti 90 percnyi
otthoni tandri latogatdst tartalmazott. A foglalkozdsok soran egy felnGttre 6 gyerek jutott, a
gyerekeket nevel6k magasan képzett, gydgypedagégidhoz is ért6 szakemberek voltak. A maradék 65
f6 alkotta a kontrollcsoportot. A véletlen felosztas miatt igy a kés6bbi teljesitmény kiildnbségeknek a
legjobb magyarazata a kora gyerekkori fejlesztés. Ezt kovetd években tobb id6pontban (15, 19, 27 és
40 éves korukban) is felméréseket végeztek a programban résztvevékkel és a kontrollcsoporttal
(Szilvasi [2011] 50. o.).

A program célja a gyerekek értelmi és tarsas készségeinek fejlesztése aktiv tanulas formdjaban:
ennek sordan mind a nevel6k, mind a gyerekek tevéleges szerepl6i a tanulasi folyamatnak. A
gyerekeket arra Osztonozték, hogy tervezzék és valdsitsdk is meg sajat tevékenységeiket és
reflektaljanak rajuk ("plan-do-review" process). A nevel6k megfigyelték, tdmogattdk és amikor
sziikségesnek mutatkozott, mélyitették a gyerekek jatékat. Batoritottak valasztdsaikat, probléma
megoldasaikat és 0sztonodzték Gket a kilonbozd tevékenységekben vald részvételre. Egyoldalu
utasitasok helyett értelmezést segits, nyitott kérdésekkel fordultak hozzajuk: "Mi tortént?", "Hogy
csinaltad?", "Meg tudod mutatni nekem?", "Tudnal neki segiteni?" (Szilvdsi [2011])

Eredmények kozott szerepel, hogy a résztvevék sokkal nagyobb része szerezte meg az érettségit,
kiilénosen igaz a nGi résztvevlkre (88% vs. 46%). 40 éves korukban a résztvevék nagyobb részének
volt munkaja, és nagyobb volt a median éves fizetés is (20 800 USD vs. 15 300 USD). A programban
résztvev6k nagyobb valdszinliséggel laknak sajat otthonukban, vezetik a sajat autdjukat és
rendelkeznek a megtakaritasokkal. RésztvevSk ritkdbban szorulnak ra csalddjuk segitségére vagy
vesznek igénybe szocialis tAmogatast. Emellett a résztvevék jobb egészségi dllapotnak 6rvendenek és
nagyobb valészinliséggel rendezettek a csaladi korilményeik (pl. férfiak esetében, ez azt jelenti,
hogy a sajat gyerekeikkel élnek egy csaldadban), a térvénnyel is ritkdbban keriltek sszet(izésbe.™

Schweinhart et al. [2005] szamitdsai szerint a program 2000-es dollaron szamitva 15 166 USD
fejenkénti koltséggel résztvevbként 244 812 USD hozamot termelt®®, ennek nagy része (80%-a)
tarsadalmi hozam (195 621 USD, amibdl 12,9-es tarsadalmi haszon/koéltség arany kovetkezik). Ennek
f6 forrasa az alacsonyabb bilinézés (kevesebb kar, kevesebb eljarasi (rend6rség, birdsag, borton) dij),
alacsonyabb oktatasi koltségek (kevesebb bukas és specialis képzési igény), magasabb add

¥ Abban az esetben alacsonyabb, ha csak a nappali képzéseken szerzett végzettsége vesszik figyelembe, a
kés6bb megszerzett végzettséget is beleszdmolva (amerikai esetben ez a general educational development,
GED) az esély nagyobb.

® Heckman [2008] altal idézett masik hasonlé kisérleti program az Abecedarian Program, aminek soran 111
hatranyos helyzet(i 1972 és 1977 szlletett gyerek, akiknek a csaldadja magas kockazati besorolasbe kertlt. 4
honapos korukban kezdtek el foglalkozni vellik egész nap, egészen 8 éves korukig. Itt 21 éves korukban tortént
az els6 felmérés. Az eredmények ebben az esetben is hasonldak.

% Hasonlé koltség haszon elemzési modszertant mutat be van der Gaag és Tan [1998].
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(magasabb median jovedelem miatt kb. 14 078 USD fejenként) és az alacsonyabb szocialis kiadasok
(2768 USD ).

Heckman et al. [2010] ugyanennek a programnak az adatain becsult megtériléseket. Az eredmények
szerint a tarsadalmi hozamok 7 és 10% kozott szérddnak. A kodzvetlen hatdsok férfiak esetében
fejenként 42 965 USD életpalya jovedelem, 26 639 USD koltséggel (2006-os dollaron szamitva), nék
esetében fejenként 127 485 USD életpalya jovedelem, 26 639 USD koltséggel (2006-os dollaron
szamitva). Lathatd, hogy a lanyok esetében a sokkal nagyobb az hatasa az életpalya jovedelemre. A
tdrsadalmi hatasokat is szdmszerdsitették: ez férfiak esetén fejenként 175 662 tarsadalmi bevétel
(beleszamitva: fenti hatdsokat, a kevesebb szocidlis kiaddst, a nagyobb jovedelem utan befizetett
magasabb adét és az alacsonyabb blin6zés hatdsait), tovabbra is 26 639 USD koltséggel (2006-os
dolldron szamitva). EbbGl haszon/koltség arany 6,6 (ha a randomizdltsdg hidnyossagai miatt
kiigazitjak, akkor az arany 5,4-re csékken) ebbél tarsadalmi megtérilési rata 9,7. N6k esetén ugyanez
150 075 USD-os tarsadalmi hozam, 26 639 USD koltséggel (2006-os dollaron szamitva) ebbdl
haszon/kéltség arany 5,6 (ha a randomizaltsag hidnyossagaival miatt kiigazitottak a 7,3), amibdl
tarsadalmi megtériilési rata 9,5. Ldnyok esetében azért alacsonyabb a tarsadalmi megtériilés, mert
sokkal kisebb a valdszinlisége a torvénnyel vald Osszelitkozésnek és igy kisebb az igy megspérolt
Osszeg is.

Mas programok esetén is pozitiv bar jelentdsen kisebb megtériiléseket talaltak. van der Gaag és Tan
[1998] a boliviai PIDI (Projecto Integral de Desarollo Infantil) program értékelte. A PIDI egy nem
formalis, otthoni gyermekgondozdsi program volt, ahol maximum 15 gyereket gondozott egy
gondozdnd két tarsaval, 6 hdnapos és 6 éves koruk kozott. A gyerekek étkezést kapnak, egészségligyi
helyzetikre is odafigyelnek (oltasok, novekedés). Egy gyerek ellatasa 300 — 400 USD-be keriilt, ennek
a haszon/kéltség aranyat van der Gaag és Tan [1998] 2,38 és 3,06 kdzé tette, ahol a magasabb
értékeket a hatranyosabb helyzet(i gyerekek esetében mérték.

Kertesi és Kézdi [2006] a roma gyerekekre koncentrdléd kora gyermekkori befektetések hasznait
becsiilik, de 6k a hasznon csak koltségvetés nettd pozicidjat értik azaz, hogy a koltségvetésnek
mennyivel nagyobb bevételt és kisebb kiadast jelentenek azok a roma tanuldk, akik kora
gyermekkorban kapott segitséggel megszerzik az érettségit. Hét csatornat vettek figyelembe: a
bejelentett, teljes munkaidds foglalkoztatas soran keletkezett jovedelem utan fizetett személyi
jovedelemadét, az ez utdn a jovedelem utdan a munkaadd és a munkavallald altal fizetett
tarsadalombiztositasi jarulékot, a munkanélkiili segélyt, a rendszeres szocidlis segélyt, a
kozfoglalkoztatdsi programokbdl szdarmazd jovedelmet, az afat és a jovedéki adot, valamint a
bebortdonzés koltségeit. A becslés soran figyelembe vették a kozép- és felséfoku oktatdsra forditott
magasabb Osszegeket is.

Eredményeik szerint a 4 éves korra diszkontalt jelenértéke a koltségvetési nyereségnek 19 millio
forint, ha a tanuld leteszi az érettségit a nyolc osztaly helyett, és 15 millid forint, ha csak a szakiskola
helyett szerzi meg az érettségit. (Még a legévatosabb becslés mellett is 7-9 millié forint az egy f6ére
jutd koltségvetési nyereség.) Ha a program 20%-kal noveli az érettségi elérésének esélyét, akkor a
program egy f6re es6 koltségvetési hozadéka 19/5 = 3,8 millié forint.
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10. tablazat Koragyermekkori programok hosszu tavu hatasai

Gyerek/szlil6k Id6tav Haszon / koltség arany
Schweinhart et al. [2005] 40 éves felmérés 12,9
Heckman et al. [2010] fiuk 40 éves felmérés 6,6 (5,4)

lanyok 5,6 (7,3)
van der Gaag és Tan varhato élettartam alatt 2,38
[1998] hatranyos helyzet 3,06
Osszefoglalé

A kérdbivek, az esettanulmanyok és a kordbbi eredmények alapjan egyarant azt lathatjuk, hogy
gyerekhazak révid mikodési idejiik alatt mar hatottak mind a szlil6kre mind pedig a gyerekekre. Az
6vodak mar éreznek pozitiv kilonbségeket, de az iskolak még nem tudjak azonositani a valtozasokat.
A hatasok nagyon hasonlitanak az angol programban elért eredményekhez, de figyelembe kell venni
a korilményekben meglévé kilonbségeket. Az igazdn nagy hasznok (magasabb végzettség, jobb
munkapiaci elhelyezkedés, kisebb b(in6zés) csak hosszabb tavon varhato.

Megtériilés

A nemzetkozi példak esetében azt lattuk, hogy kora gyermekkori intervencidk koltség tarsadalmi
hasznanak koltségekhez viszonyitott aranya 2,38 és 12,9 kozott szorédik. Tekintettel arra, hogy a
legtobb gyerekhaz a szolgaltatdshianyos teriileteken talalhaté, igy ez a m(ikodési kbrnyezet hasonlit
az angolszdsz ellatorendszeri kornyezethez, igy e benchmarkok hasznalhatéak a magyar becsléshez
is. Ennek eredményekként a fenti 680 695 gyerekenkénti koltség hosszu tavon 1,62 és 8,78 millié Ft-
nyi tdrsadalmi hasznot eredményez gyerekenként 20-30 éves id6tdvon. Figyelembe véve, hogy 2014-
ban dsszesen 1700-nal is tobb rendszeres résztvevd volt gyerekhazakban ez a gazdasagi hatds 2,75 és
14,93 milliard forint kozé eshet.

Mds megkozelitésben azt is megvizsgalhatjuk, hogy mennyiben segitenek a koragyermekkori
fejlesztések a kozépfoku végzettség megszerzésében: lathattuk a korabban bemutatott programok
egyes esetekben szélséségesen emelik a high school graduation esélyét: Perry Preschool esetében
kozel negyven szazalékpont a kezelt és a kontroll csoport kozétt a kilonbség, de a Head Start
program esetében is 6 és 16 szazalékpont kozott novekedik a végzettség megszerzésének
valdszinlsége a program hatdsdra. Jelen esetben szamoljunk egy konzervativ 10 szazalékpont
valdszinlség emelkedéssel, hogy a gyerekek kés6bb érettségit szereznek szakiskolai végzetség
helyett. Ez a 2014-ben 1700 rendszeresen jard gyerekre vetitve ez azt jelenti, hogy 170 f6vel tébben
szereznek érettségit (Hajdu et al. [2014] altal szamolt 22 szazalék valdszinliség felmegy 32
szazalékra). Kertesi és Kézdi [2006] 15 millié forintra becsllte annak koltségvetési tobbletnek a
jelenértékét, ha hatranyos helyzet(i (roma) tanuld szakiskolai végzettség helyett érettségit szerez, az
OECD [2015] ugyanezt a tobbletet 8 millid forintra becsiilte. Ez azt jelenti, hogy az érettségi
valdszinlségében tortént 10 szdzalékpontos emelkedés jelenértékben 1,3 és 2,5 millidrd forint
kozotti koltségvetési tobbletbevételt general a jov6ben. Mivel a teljes program koltsége 808 millio
forint volt 2014-ben, ezért ha csak ennyi hatdsa lesz, hogy 170-nel tobb gyerek szerez érettségit, mar
kétszeresen megtériilt a programba fektetett 6sszeg a koltségvetésnek.
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Ha sziil6kre gyakorolt kézvetlen hatasait vizsgaljuk, akkor a kiinduldpont lehet a NESS koltség haszon
elemzése. Ez alapjan a gyerekhazak hatdsaként a mikodésik els6 5 évében a befektetett 6sszeg 5-
11% téril meg abbdl, hogy a sziil6k nagyobb valdszinliséggel helyezkednek el fizetett munkdban, ami
azt jelenti, hogy indulas (elsé nagyobb hulldm 2009-ben nyitott) 6ta gyerekenként mar 34 034 —
74 876 Ft tarsadalmi hasznot hajthattak a gyerekhazak a szil6k munkapiaci aktivitasan keresztiil. Ezt
a nyereséget a 1700 gyerekre vetitetten 6sszességében mar tovabbi 57-127 millié forint nyereség
keletkezett. Ha ez egyben magasabb végzettség megszerzését is jelenti, akkor ez az angol hatas egy
alsé korlat, hiszen a magyar munkaerd piacon a végzettség utan fizetett prémium magasabb, mint
Anglidban.

11. tablazat Nem szamszer(isitett kéltség és haszon elemek

Koltségek Hasznok

nem szamszer(sitett novel6 - szil6k ideje - szUil6k valtozasai
tényezG6k - testvérek valtozasai

- kozosségek valtozasai

- végzettség  bérprémiumanak

kiilonbsége a benchmarkhoz képest
nem szamszer(sitett csokkent6 - gyerekhazak tehermentesitenek- angolszasz benchmarkok mas
tényez6k mas intézményeket intézményi kérnyezetben térténnek

(nincs mas koragyermekkori

fejleszt6, segitd intézmény), emiatt

feltilbecsili a gyerekhazak hatasait

Fel kell hivni azonban a figyelmet arra, hogy ezek konzervativ becslések, mivel vannak olyan elemek
a koltség és a haszon oldalon is amiket nem tudtunk figyelembe venni (11. tdbldzat). A koltségek
kozott nem vettik szamitasba a szll6k idejét (amit fordithatnanak jovedelem termelésre), bar ennél
az a feltételezés, hogy hatranyos helyzet( terileteken (ahol elsésorban a gyerekhazak miikodnek) a
szlil6k jelent6s részének nincs munkaja igy nincs jovedelem kiesés a gyerekhazak haszndlata miatt.
Emellett azonban koltségcsokkentd tényezék is kimaradtak, a gyerekhazak tébb mas intézményt is
tehermentesitenek (évodak, csaladsegiték stb.), akiknek igy kevesebb problémat jelentenek a
gyerekekkel és szil6kkel valo egylttmikodés és figyelmiket mds problémdak megoldasara tudjak
forditani.

12. tablazat  Korgyermekkori programok hasznai csoportonként, id6tavonként

5 év (maig) 40 év

gyerekek kozvetlen (életpalya jovedelem, N/A 2,38-12,9 (van der Gaag és Tan [1998],
kevesebb szocidlis kiadas) Schweinhart et al. [2005], Heckman et al. [2010])
szlil6k kozvetlen (elhelyezkedési hatas, 0,05-0,11 N/A

kevesebb szocidlis juttatas) (NESS [2011])

szul6k kozvetett (testvér hatas) N/A N/A

A hasznok is lehetnek magasabbak a becslésben hasznaltaknal (12. tdbldzat), legalabb két okbdl.
Egyrészt mert csak a gyerekhdzak kozvetlen gyerekekre és sziil6kre kifejtett hatasainak a tdrsadalmi
hasznait vettik figyelembe. Nem tudunk egyel6re szamot rendelni a sziil6k viselkedés valtozasanak
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kozvetett hatasként ezen keresztil a gyerekhazakba nem jard testvérek viselkedésében valamint a
kozosség életében bekovetkezett pozitiv valtozadsokhoz. Masrészt, mert alapvetéen az angolszdsz
irodalom benchmarkjait tudtuk hasznalni, mig a magyar munkaeré piacon a végzettség utan fizetett
prémium magasabb, mint az angolszasz allamokban, igy a gyerekhdzak altal segitett sikeresebb
oktatasi teljesitmény tarsadalmi hasznai is jelent6sebbek. Azonban mivel a benchmarkok angolszasz
orszagokbdl szdrmaznak, ahol a gyermekkori tdmogatd intézmények sokkal kevésbé elérhetéek,
ezért azokban az orszagokban sokkal nagyobb egy ilyen Uj intézménytipusnak a hozzdadott értéke. E
két becslést torzitd hatds feltételezhet6en kiegyenlitik egymast.
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Javaslatok

A feladatleirdsban meghatdrozottak szerint két témakor (a program hatékonysaga és a program
monitoring és értékelési rendszere) mentén fogalmaztuk meg javaslatainkat a program
tovabbfejlesztésére. Kiemelt javaslatunk, hogy figyelembe véve a gyerekhdazak becsiilt pozitiv
megtériilését érdemes lenne a gyerekhaz rendszert szélesiteni, ahol a kereslet ezt indokolja a
kapacitasait béviteni vagy masik gyerekhazat is inditani a telepiilésen és a tovabbi telepiiléseken

7z

érdemes lenne elérhetdvé tenni a gyerekhazak szolgaltatasat.

A kiterjesztett gyerekhdz program hatékonysaga névelhet6 lenne:

- ha a gyerekhazak finanszirozasa differencidltabb lenne. Jelenleg minden gyerekhaz
ugyanannyi forrasbdl gazdalkodik, ez alapjan ugyanannyi munkatarsat tud foglalkoztatni az a
haz is, ahol csak 5 gyereket és sziil6t kell rendszeresen ellatni és az a haz is, ahol heti 10
gyerekkel-szll6vel kell rendszeresen foglalkozni. Az utébbi esetben mindenképpen sziikség
lenne egy tovabbi munkatdrsra is, hogy a szolgaltatds minGsége ne romoljon. Ez alapjan
javasoljuk a finanszirozas differencialdsat;

- ha nagyobb hangsulyt helyezne a program a gyerekhazban dolgozok képzésére. A korai
fejlesztés komoly tudast igényel és a gyerekhdzak szamanak remélt ndvekedése és a gyakori
fluktudcié miatt fél6, hogy sok intézmény kénytelen a kevésbé felkésziilt munkatarsakkal
nekivagni a haz elinditdsanak. A kilénb6z6 képzések jelents segitséget jelentenek a
gyerekhazak vezet6inek és munkatdrsainak, ezért azt javasoljuk, hogy kilénosen az Ujonnan
inditandd gyerekhdzak esetén csak a képzések megkezdésével egy id6ben kezdhesse el a
gyerekhaz a mikodését;

- ha a gyerekhazak kéoriiltekintéssel integralédnak a gyermekjoléti/csaladsegité intézmény
rendszerbe. A betagozddas vitathatatlan el6nye, hogy a gyerekhaz hozzajut a csaladsegités
és gyermekjoléti rendszer er6forrasaihoz, szakembereihez és allandé és a
partnerszervezetek és a csalddok 3altal is ismert és elismert szolgdltatasként stabilan tud
mUkddni. Azonban megnehezitheti a fejlesztéshez sziikséges bizalmi légkor kialakitdsat, ha a
hatranyos helyzet( szlil6k a gyerekhazakat tévesen a gyermekvédelmi hatdsag részeként
azonositjak. Tehat integracio sordn meg kell Grizni a gyerekhaz szakmai 6nallésagat, amit
segithet példdul, ha a telepiilés egyik elismert helyi szakemberét sikeril megnyerni a
gyerekhaz vezetésére.

- hasikeriil biztositani egy mentori segitség fenntartasat. A mentori halézat allanddsaga nagy
segitséget jelentett azoknak a gyerekhazaknak az esetében, amelyeknél gyakoriak voltak a
vezet6valtasok. Fontos volt még a szerepiik az Gjonnan induld gyerekhazak esetében, ahol a
know-how atadasaval és mas hazak tapasztalataival tudtak segiteni az Uj hazakat. A segitség
egyrészt az atmenetek kezelésében fontos, masrészt a mikodésben és épitkezésben a
madszertani tamogatas egy fontos elem. Javasoljuk ezért tapasztalt gyerekhdzas
szakemberek bevondsaval segiteni a gyerekhdzas hdldzat épitését, illetve amig a
gyermekjoléti kozpontok mddszertani tdmogatd szerepe és kapacitdasa nem képes e mentori
kapcsolatrendszert kiépiteni, addig a régi gyerekhazaknal javasoljuk fenntartani az esetleges
atalakuldasokat menedzselni tudd, az allandd kapcsolatot biztosité kordbbi mentor halézatot.
Tekintettel ezen &atmeneti id6szak végességére e haldzat épitését és mikodtetését
elsGsorban EU-s forrasok felhasznaldsat javasoljuk megtenni.;
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- ha a helyi igényekhez jobban igazithaté szabadabb dologi koltségelszamolast lehetne
alkalmazni. Példaul olyan egyszer(i esetekre gondolunk, hogy ahhoz, hogy a tizéraival nem
csak a gyereket, hanem a sziil6ket is meg lehessen szdlitani ahhoz a kdvénak is elszamolhato
koltségnek kellene lennie;

- ha biztositani lehet, hogy a sziil6k részvétele 6sszhangban maradjon vagy esetleg még
névekedjen is kozfoglalkoztatasi programmal. Mivel a szil6k bevondsa a gyerekhdazas
programokba nem 6ncéld, hanem a sziil6i készségek novelését is szolgalja és mint lattuk
egyéb a foglalkoztathatdsaghoz fontos kompetencidkat (egylttmUkodési készség és
probléma megoldd készség) is novekszik a sziil6knél a részvétellel, ezért javasoljuk, hogy a
gyerekhdzba jaras, kiilonos tekintettel az ott elsajatithatd képességekre és készségekre
kozfoglalkoztatdsi program képzési labanak részévé vdljon. Fontos megakadalyozni, hogy a
kozfoglalkoztatas program kiterjesztése ne jarjon a sziil6k elszivasdval, ami a program pozitv
hatasait erGsen erodalna;

A gyerekhaz program mérési-értékelési rendszerének fejlesztéséhez a kbvetkezéket javasoljuk:

- Output oldalon a gyerekhazak teljesitménye jél mért, de torzithatja az adatokat, hogy
finanszirozds kotott. Az, hogy a finanszirozast a rendszeresen jard gyerekek szamahoz
kototte a szabalyozd annyiban szerencsés, hogy lathattuk a gyerekhazak azok esetében
tudtak eredményeket elérni, akik rendszeresen jartak. Azonban mivel egy kisebb telepiilésen
egy betegség hulldm akar egy hétre (hetekre) is kilritheti a gyerekhazat, amit a hdnap
hatralévé részében mar nem feltétleniil tud ledolgozni gyerekhdz, ezért javasoljuk
valamilyen mérték(i ingadozas megengedését (pl. abban az esetben keriiljon sor a
finanszirozds visszautaldsara, ha két egymast koévet6 honapban nem éri el a kitlzott
szamokat, vagy éves szinten harom hénapban nem éri el a gyerekhdz a kit(izott indikatort).

- A program eredményességének nyomonkdvetését az évodai bemeneti méréseken (pl.
szokincs) lenne érdemes mérni. Ezeken a méréseken varhatéan mérhetSé kilonbségek
igazoljdk majd mar rovid tdvon is a kilénbségeket a gyerekhdzba jard és nem jard hatranyos
helyzetd gyerekek fejlédési kilonbségei kozott, igy 2-4 éves id6tavon is jo visszajelzést tud
adni az egyes gyerekhazak hozzdadott értékérél. Ezen informdacié nyomon kovetése
kiilondsen hasznos lehet a program tovabbfejlesztésében.

- A hatdsvizsgalatot az iskolai teljesitményen majd késébb a munkaerépiaci eredményen
lehetne elvégezni, de a kutatdsban azt talaltuk, hogy mar az iskolak sem képesek kovetni,
hogy mely gyerekek jartak (és mely sziil6k gyerekei) korabban gyerekhazba. Az olyan
telepiiléseken, ahol nincs iskola ez még gyakrabban el6fordul, igy a kezelt csoport és a
kontroll csoport szétvdlasztdsanak nehézségét és igy a hatasvizsgalatok elvégzését
megneheziti ezen informacid hidnya. Annak érdekében, hogy a program hatasai a jové
értékeléseiben kozvetlenil is mérhetévé valjanak, sziikséges a gyerekek palyafutasanak
kovetése. A hosszabb tava hatdsok mérhetGségére javasoljuk ezért, hogy a rendszeresen
gyerekhazba jarok esetében a gyerekhdzas id6szakban hozzdk létre a gyerekek oktatdsi
azonositéjat és az oktatdsi azonositd keriljon rogzitésre az adott gyerekhaz dokumentacios
rendszerében.

- Figyelembe véve, hogy gyerekhazaknak 3-6 évre van szikségilk ahhoz, hogy a helyi
kozosségbe bedgyazddjanak, azt ajanljuk, hogy 3 év mulva mindenképpen keriiljon sor egy
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Ujabb értékelésre. Ekkora ugyanis a késébb indult gyerekhazak bedgyazddasa is megtorténik
és az iskoldkban is elegend6 gyerekhazas gyerek jelenik meg ahhoz, hogy érzékelhet6vé
valjanak a gyerekhdzak oktatasi hatdsai.
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