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slachta Margit
Nemzeti Szocidlpolitikai Intézet

Tajékoztato az akkreditalt szolgaltaté szervezetekrol és az altaluk
nyujtott foglalkozasi rehabilitaciés szolgaltatasokrol

2021. januar 1. napjatél a foglalkozasi rehabilitacidés szolgaltatasok koordinacidjaval,
fejlesztésével kapcsolatos feladatokat a megvaltozott munkaképességl személyek
ellatasaival kapcsolatos eljarasi szabalyokrol szolo 327/2011. (XI1.29.) Korm. rendelet.
(a tovabbiakban: Mmr.) 19. § (6) bekezdés alapjan a Slachta Margit Nemzeti
Szocialpolitikai Intézet latja el.

Az akkreditacios eljaras szabalyozasa

A foglalkozasi rehabilitaciés szolgaltatok akkreditacidjanak szabalyait az Mmr. 10.
Kormanyhivatala szamara kell benyujtani.

Budapest Févaros Kormanyhivatalanak elérhetésége:
http://www.kormanyhivatal.hu/hu/budapest

A Budapest Févaros Kormanyhivatal Rehabilitacios F6osztalyanak elérhetésége:
http://www.kormanyhivatal.hu/hu/budapest/szervezeti-egyseag/rehabilitacios-

foosztaly

Az akkreditacio feltételeit az Mmr. 3. melléklet tartalmazza.

Az akkreditaciés kérelem benyujtasanak szabalyairdl, illetve a beszamolasi
kotelezettség részleteirél bévebb informacidk a lent jelzett elérési utvonalon
talalhatok:
https://www.kormanyhivatal.hu/hu/budapest/hirek/rehabilitacios-szolgaltatast-vegzo-
akkreditalt-szolgaltatok

Az Mmr. 21/B. § (2) bekezdése szerint az akkreditalt szolgaltaté szervezetek
gazdalkodasi formajukat tekintve lehetnek egyéni vallalkozasok, gazdasagi
tarsasagok, szovetkezetek, egyesiiletek vagy alapitvanyok.

Az akkreditalt szolgaltaté szervezet foglalkoztatott mentorok és tanacsaddk az Mmr.
2. melléklete szerinti az alabbi foglalkozasi rehabilitacidés szolgaltatasokat nyujtjak az
altaluk bejelentett 6sszes szolgaltatasi helyszinen a megvaltozott munkaképességi
személyek és munkaadok szamara.

A 21/C.§ (2) bekezdés d) pontjanak modositasa jelentésen lazitotta a rehabilitacios
szolgaltatoval szembeni kovetelményeket, amikor is, mar nem koéti legalabb harom
megyeben —egyik megyeszékhelyen—elhelyezkedd szolgaltatasi helyek meglétéhez,
az akkreditaciés tanusitvany kiadasat, csupan annyi a kovetelmény, hogy a
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kérelmezé legyen képes biztositani, a 2. melléklet szerinti valamennyi
foglalkozasi rehabilitaciés szolgaltatast.

A foglalkozasi rehabilitaciés szolgaltatasok formai

1. Az egyéni tanacsadas:

1.1. afoglalkozasi rehabilitacids informacié nyujtasa, amelynek keretében a tanacsado
széleskorl tajékoztatast nyujt a munkaer6-piaci intézményrendszerrél és
szereplokrél, a jogszabalyi kornyezetrdl, a munkat keres6knek nyujthatéd
tamogatasok, képzések és szolgaltatasok lehetéségeirbl és az igénybevétel
feltételeirdl annak érdekében, hogy az ugyfél informacioellatottsaganak ndvelése
mellett hatékonyabba valjon a munkaer6-piaci integracio folyamata;

1.2. a_foglalkozasi rehabilitdciés tanacsadas, amely soran a megvaltozott
munkaképessegl személyek megmaradt, fejleszthetd képességeire épulé komplex
rehabilitacio, munkaerd-piaci integraci6 és munkaba allas el6segitése, a
foglalkoztathatdsag fejlesztése valésul meg. Ennek keretében a tanacsado a

1.2.1. foglalkozasi rehabilitacios munkatanacsadas soran felméri a munkaerd-piaci
adottsagokat, készségeket és képessegeket, segiti az elhelyezkedést akadalyozé
korilmények feltarasat és megszintetését, valamint a megvaltozott
munkaképességl személlyel k6zdsen meghatarozza a foglalkozasi rehabilitacios
folyamat |épéseit és céljat egy egyéni fejlesztési terv elkészitése soran,

1.2.2. foglalkozasi rehabilitacidés allaskeresési tanacsadas soran hozzasegiti a
megvaltozott munkaképességl allast keres6 személyt a megmaradt
képességekkel, a korabbi munkaeré-piaci elézményekkel 6sszeegyeztethetd realis
célallas megtalalasahoz, megosztja vele az allaskereséshez sziukséges megfeleld
ismereteket, valamint felkésziti az eredményes allaskeresésre, az egyénre szabott
allasfeltaras soran a célallasnak megfelel6 munkaadokat keres fel;

1.3. a_foglalkozasi rehabilitaciés célu palyatanacsadas, amely soran a tanacsado
el6segiti a palyavalasztas, a palyamddositas megvaldsitasat, a megfelel6 palyaterv
és képzési cél meghatarozasat. Segitséget nyujt a palyamoddositast, vagy
palyavalasztast célz6 tovabbtanulasi lehetéségek kivalasztasaban az egyéni
igények, szukségletek, életcélok, munkavallaléi készségek, képességek felmérése,
tovabba a képzésre torténd felkészités, tanulasi képességek és készségek
vizsgalata modszerek alkalmazasaval;

1.4. a foglalkozasi rehabilitacioét eléseqitdé pszicholdgiai tanacsadas, amelynek
keretében a megvaltozott munkaképességl személy életvezetésébdl, egészséqi
allapotabdl vagy a személyiségproblemakbdl eredd, az elhelyezkedést akadalyozo
koralmények feltarasra kertilnek, valamint a tanacsadé segiti a munkaba allast
akadalyozo érzelmi nehézségek kezelését és a személyes problémak megértését,
feldolgozasat és megoldasat;

1.5. a foglalkozasi rehabilitaciés mentori_szolgaltatas, amely soran megvalosul a
képzésben részesllék benntartasanak segitése, a lemorzsolédas elkerllése, a
munkahelyi koérnyezetbe torténé beilleszkedés el6segitése, a betanitds, a
munkahelymegtartas segitése, az utokdvetés, valamint az egyéni rehabilitaciot
tamogatd, seqgitdé szolgaltatasok szervezése, az életvitelt, munkavallalast segitdé
eszk6zok hozzaférésének szervezése a mentor altal. Tovabba egyéb tanacsadasi




modszerek és eszkdzok felhasznalasaval segiti a mentor a munkaerd-piaci
integraciot és a munkaadok befogaddva valasat a megvaltozott munkaképességi
személyek irant.

2. A csoportos tanacsadas:

2.1. a foglalkozasi rehabilitaciét eléseqitd allaskeresési technikak tréning, amelynek
keretében az allaskeresési ismeretek elsajatitasaval a munkat keres6é megvaltozott
munkaképességl személy felkészul az onall6 allaskeresésre, az elhelyezkedéshez
és a tartés munkavallalashoz szukséges allaskeresési technikak elméletének és
gyakorlatanak megismerése és a munkavallaléi kulcsképességeket és
kulcskompetenciakat fejlesztése révén;

2.2. a képzésre torténd fejlesztd felkészités, amelynek keretében a képzésbe kerulést
nehezit6 tényezdk feltarasra és kezelésre kerllnek, fejlesztve a sikeres tanulast
megalapozé  kompetenciakat, a munkavallaléi  kulcsképességeket és
kulcskompetenciakat annak érdekében, hogy az ugyfél nagyobb eséllyel
kapcsolodhasson be képzési programba és eredményesebben sajatitsa el a képzés
tananyagat;

2.3. a_foglalkozasi rehabilitaciét elbseqitd ujraorientald foglalkozas, amelynek
keretében a korabban megszerzett ismeretek, tudas és tapasztalatok feltarasaval a
tanacsado segiti a munkanélkuliség okozta negativ hatasok feloldasat, a résztvevék
attekintik a munkaer6- és a képzési piac elérhetd lehetbségeit, 0sszevetik azokat
sajat felkészlltségukkel, képességeikkel és igényeikkel, gyakoroljak az
allaskereséshez és a munkahely megtartasahoz szikséges technikakat,
készségeket. Az ujraorientald foglalkozas keretében motivaciot erésité csoportos
foglalkozas, munkavallaléi kulcsképességeket és kulcskompetenciakat fejleszté
csoportos foglalkozas, munkavallalasra felkészit6 és munkavégzést tdmogato
Onsegitd csoportok létrehozasa és mikodtetése, személyiségfejlesztést,
beilleszkedést és 6nallo életvitelt segitd tréning, egyéni rehabilitacios tdmogato,
seqitd szolgaltatasok szervezése valosithaté meg.

3. A munkaadok részére nyujthaté szolgaltatas, ezen belul:

3.1. a__ rehabilitacios  foglalkoztatasi tanacsadas, amelynek keretében
informacionyujtassal, informaciokozvetitéssel és kapcsolatépitéssel, valamint
egyuttmikodést el6segitdé tevékenységekkel a tanacsadd hozzajarul az adott
térségben, teleplilésen a megvaltozott munkaképességi személyek foglalkoztatasi
helyzetének javitdsahoz, a gazdasagi élet résztvevdi koézotti egyuttmikodés
kialakulasahoz. A szolgaltatas keretében a foglalkoztatast 6szténz6 munkaadoéi
kapcsolattartds soran rehabilitacidos allasfeltaras valosul meg a munkaeré-piaci
kereslet élénkitése érdekében az alabbi tanacsadasok altal: munkaeré-piaci
informacié nyujtasa munkaaddknak, mikro-, kis- és kozépvallalkozasoknak nyujtott
foglalkoztatasi tanacsadas, atipikus foglalkoztatasi tanacsadas, allashelyek
feltarasa, munkaadoi kapcsolatok erdsitése;

3.2. a foglalkozasi rehabilitacios célu érzékenyités, amelynek keretében a tanacsaddé
felkészitia munkaadoét a megvaltozott munkaképességl munkavallalok fogadasara,
beillesztésére, sikeres foglalkoztatasuk el&segitésére az alabbi moddszerek
alkalmazasaval: szervezet felmérése, érzékenyitd tréning, munkakdorelemzeés,




informacionyujtas, egyenld esélyll hozzaférést biztositd munkahelyi kornyezet
kialakitasat tamogaté miszaki, technikai tanacsadas;

3.3. a foglalkozasi rehabilitacios allasbdrze, amelynek keretében a munkaeré-piaci
kereslet és kinalat 6sszehangolasanak el6segitése valdésul meg, az allasborzén
részt vevd munkaadok és a megvaltozott munkaképességli munkat keresd
személyek kozotti kdzvetlen kapcsolatfelvétel révén, ami nagymértékben névelheti
az elhelyezkedés, illetve a munkahelyi megfelelés esélyét.

4. A foglalkozasi rehabilitacios céli munkakozvetités, amely a munkat keresé
megvaltozott munkaképességl személyek és a szamukra allast kinal6 munkaadok
talalkozasat segiti elé6 annak érdekében, hogy kozoéttuk foglalkoztatasra iranyuld
jogviszony jojjon létre. A munkakoOzvetités egyéni és csoportos kozvetités
formajaban valosulhat meg.

Akkreditacio egyéb feltételei

Az akkreditaciohoz szukséges tovabbi mikodtetési feltételeket az Mmr. 3. melléklete
tartalmazza. Egyrészt az akkreditalt szolgaltaté szervezetek megfelelnek bizonyos
személyi feltételeknek, ami a foglalkoztatott rehabilitaciés tanacsaddék és a
rehabilitaciés mentorok képesitési elbirasaira vonatkozik. A tanacsadok és
mentorok egyetemi vagy féiskolai szintl végzettséggel, allamilag elismert felséfoku
végzettséggel, illetve a tobbciklusu képzési rendszernek megfeleléen alapfokozattal
vagy mesterfokozattal rendelkeznek fészabaly szerint.

Masrészt az akkreditalt szolgaltatd szervezetek az Mmr. 3. mellékletében szerepl6
személyi feltételek mellett az el6irt targyi feltételeknek is megfelelnek. A szolgaltatas
nyujtasanak feltétele az egyenlé esélyl hozzaférést biztositd fizikai kornyezet
biztositasa, tovabba tobbek kozt az akkreditalt szolgaltatd szervezeteknek
rendelkeznitk kell olyan honlappal, ahol informaciét kaphatnak a megvaltozott
munkaképességll emberek az egyes szolgaltatasokrdl, a szolgaltatasok
igénybevételének maodjardl. A 3. melléklet tovabba elbirja, hogy a foglalkozasi
rehabilitacios szolgaltatast nyujtd szervezetnek a szolgaltatas nyujtasi tapasztalatait,
eredményeit, valamint tervét a rehabilitaciés szolgaltatasi tervben rogzitenie kell.

2017. januar 1-jét6l Budapest Févaros Kormanyhivatala latja el a foglalkozasi
rehabilitacios  szolgaltatok  akkreditaciojaval, az  akkreditalt  szolgaltatok
nyilvantartasaval, valamint az akkreditalt szolgaltaték ellenbrzésével Gsszefliggd
hatésagi feladatokat az Mmr. és a megvaltozott munkaképességli személyek
ellatasairdl és egyes torvények modositasarol szélé 2011. évi CXCI. térvény alapjan.
A foglalkozasi rehabilitacidés szolgaltatast végzé akkreditalt szolgaltatok szolgaltatasi
helyszineirdl részletes és aktualis informacié a Budapest Févaros Kormanyhivatalanak
elektronikus fellletén, az alabbi linken érheté el:
https://www.kormanyhivatal.hu/hu/budapest/hirek/rehabilitacios-szolgaltatast-veqzo-
akkreditalt-szolgaltatok
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