EMBERI EROFORRASOK
MINISZTERIUMA

Utmutaté

a koronavirus terjedésének megel6zésére és a kockazatok csékkentésére a szocialis
szakositott ellatdst nyijtd, a csalad- és gyermekjoléti szolgdltatast nyijto, a
gyermekek atmeneti gondozasat nyajtd, a gyermekvédelmi szakellatast biztosité
intézmények és a javitointézetek részére

Jelen Utmutaté modositasokkal egységes szerkezetben tartalmazza a 2020. mdrcius 19-én megjelent
. Utmutaté az Orszdgos TisztifSorvos hatdrozatdban foglaltak végrehajidsdhoz”, a miarcius 20-an
megjelent ,,Utmutaté a koronavirus terjedésének megelézésére és a kockdzatok csokkentésére a csaldd-
és gyermekjéléti szolgdltatdst nynjtok vészére”, valamint a 2020, mércius 22-én megjelent ,, Utmutaté a
koronavirus terjedésének megeldzésére és a kockazatok csékkentésére szocidlis szakositott ellatdst
nyuto, gyermekek dtmeneti gondozdsat nyujto, gyermekvédelmi szakellatast biztosito intézmenyek és
Javitointézetek részére” cimili dokumentumokban foglalt rendelkezéseket.

Jelen utmutatéban szereplé irdnymutatassal segiteni kivanjuk a szocidlis szakositott ellatast ny(jto
intézmények, a csalad- és gyermekjoléti szolgéltatast nyujté intézmeények, a csalddok és gyermekek
atmeneti otthonai és a helyettes sziil6k, valamint a gyermekvédelmi szakellatast biztosito neveldsziilsi
halézatok, gyermekotthonok, teriileti gyermekvédelmi szakszolgilatok (a tovébbiakban egyiitt:
gyermekvédelmi szakellatasi intézmények) €s a javitdintezetek COVID-19 virus okozta jarvanyveszély
miatt kivetendd eljardsat. Az dtmutatoban foglaltak visszavonasig érvényesek.

I._A szocidlis szakositott elidtdst nviijté intézménvek, a csalad- és gvermekjoléti szolgaltatdst
nyajitd intézménvek, a csalddok és gvermekek ftmeneti otthonai és a helvettes sziilék

Minden ellatasi forma esetében sziikséges:

o Az intézmény

o folyamatosan tajékozdédjon a megeldzéshez kapcsoloddan kozzétett informécidkrol, a kiadott
kormanyhatarozatokrdl és  korményrendeletekrdl, tovabba az Agazati  Gtmutatokrol
(www koronavirus.gov.hu, www.nnk.gov.hu, www.szocialisportal.hu, www.magyarkozlony.hu),

e kivesse nyomon az Operativ Torzs bejelentéseit,

e ahozott intézkedésekrdl informalja az igénybevevoket és a dolgozokat,

o afelmerlil6 kérdésekre adjon valaszt, valamint

e minden informéciét adjon 4t arrdl, hogy mit tehetnek az igénybevevok és a dolgozok maguk és a
kdmyezetiik védelme érdekében.




A szocialis szakositott ellatast nyujtoé intézményekben €l6 személyek koruk vagy allapotuk (id6sek,
fogyatékos személyek, hajléktalanok, pszichiatriai- és szenvedélybetegek) és az atmeneti gondozast
igénybevevd csalddok és gyermekek az intézményi adottsdgokbdl fakaddan az 1ij koronavirus kiemelt
rizikod csoportjat jelentik, igy elengedhetetlen a prevencios intézkedések betartdsa sajat maguk és a
munkatarsak védelme érdekében. Az intézkedések legtobbje ezen intézmények napi rutinja, betartasuk
viszont jelenleg kiemelten fontos.

Az Orszagos Tisztifoorvos altal elrendelt latogatasi tilalom - az Orszagos Tisztiféorvos 2020. majus
18-an kiadott hatarozata értelmében - a Magyarorszag teriiletén miikodo szakositott ellatast nyijté
szocialis intézményekre terjed ki.

A szociélis szakositott ellatds korébe tartoznak a szocidlis igazgatdsrol és szocidlis ellatasokrol szolo
1993. évi I1L. térvény (a tovabbiakban: Szt.) 57. § (2) bekezdés a)-f) pontja szerinti intézmények:

e az apolast, gondozast nyljtd intézmeény,
e arehabilitacids intézmény,

e alakootthon,

e az atmeneti elhelyezést nyijtd intézmény,
e ¢&satamogatott lakhatas.

A latogatasi tilalom célja az ellatottak védelme, megévasa a jarvanyveszélytél. A latogatasi tilalom
kiterjed az ellatottak szakértéi vizsgélatat végzd szakértékre (pl. a komplex sziikségletfelmérés
elvégzése, fogyatékos személyek alapvizsgalata), a gondnokra, a gyamra, indokolt esetben a gyermek
kapcsolattartasra jogosult hozzatartozdjara. Az ellatottjogi képviselo az igénybevevikkel lehetdség
szerint elektronikus titon és telefonon tart kapcsolatot, tekintettel a latogatasi tilalomra. Amennyiben
az igénybevevok az elektronikus tton torténd kapcesolattartds sordn kérik, és azt az ellatottjogi képviseld
sziikségesnek tartja, tovabba a hozza érkezett jelzés(ek), illetve sajat tapasztalata alapjan sziikségesnek
latja, az ellatottjogi képviselo személyesen, elozetes bejelentés nélkiil felkeresheti a szocidlis
intézményt.

A végstadiumban 1év6 betegektd! vald elblicstzas kivételével, a latogatasi tilalom alol felmentés — az
ellatottak érdekében — nem adhat6. Az intézmény, amennyiben a haldoklo beteg latogataséat engedélyezi,
koteles megfeleld védooltozetet biztositani a latogatoknak.

Az Orszagos Tisztifdorvos tovabba elrendelte az intézményekbdl vald intézmény-elhagyasi tilalmat
is. Ennek értelmében az intézményt elhagyni kizarolag indokolt esetben (pl. munkavégzés céljabol,
sziikséges egészségligyi vizsgalat elvégzése érdekében) és killondsen méltanyolhatd helyzetben (pl.
kozeli hozzatartozd haldla esetén) az intézményvezetd kiilon engedélyével lehetséges. Az intézmény
kertjében, udvaran torténé tartdzkodas megengedett, valamint a fogyatékos személyek €s a pszichiatriai
betegek ellatasat biztosité szocidlis szakositott intézmények esetében az intézmény altal szervezett napi
szabadidos tevékenységek céljabol is el lehet hagyni az intézményt. Az intézmény-elhagyasi tilalom
célja szintén az ellatottak egészségének védelme a jarvany intézményekben torténd terjedésének
megakadalyozasaval.

Az intézmény-elhagyasi tilalom alél kivételt jelentenek a kovetkezok:

e A csaladok atmeneti otthona és a gyermekek atmeneti otthona.



e A hajléktalan személyek éjjeli menedékhelyei a jogszabalyi el6irdsok szerint napi 14 6raban,
18.00 — 08.00 ora kozott tartanak nyitva, igy az intézmény-elhagyasi tilalom ezen intézmény
tipusra nem értelmezhetd.

o A hajléktalan személyek dtmeneti szdllasahoz és a nappali melegedéhoz kapcesolédo kiilsé
férdhelyére nem vonatkozik, azok gy miikddnek, mint a ,,sajat haztartds™.

A hajléktalan személyek dtmeneti szilldsaira, rehabilitdciés intézményére és a hajléktalanok
otthonara az intézmény elhagyasi tilalom az ellatottak védelme érdekében azonban vonatkozik. Az
ellatottak altalanos egészségiigyi allapota nem megfeleld, igy fokozottan kitettek a koronavirus-
fert6zéshdl fakadd szovidményeknek. Az atmeneti szalldsokat igénybevevok koziil mintegy 1 500 o
életkora meghaladja a 65 évet, igy ezen ellatottak kifejezetten kiszolgaltatottak a virus okozta
kockéizatoknak. Az intézménybé! valé intézmény-elhagyasi tilalom elrendelésének alapvetd célja,
hogy a lehetd legkisebbre csokkentse a fertdzés lchetéségét, igy ovva az egyént és a tEbbi
intézményben lakeo ellitott egészségét.

Az intézmények az intézmény-clhagyasi tilalom fenntartisa érdekében kotelesek mindent
megtenni, mindazonaltal kényszeritd eszkozzel az ellatottak irdnydba nem rendelkeznek.

Ha az intézmény elhagyasi tilalom idészaka alatt az igénybevevi dnkényesen, az intézményvezetd
engedélye nélkiil elhagyta az intézményt, csak akkor koteles az intézmény visszaengedni, ha az
elkiildnitését meg tudja oldani.

A hozzatartozd donthet gy, hogy az intézményben €16 ellatottat atmenetileg sajat otthonaban szeretné
gondozni, Ebben az esetben az intézménybe a visszatérés feltétele két, 48 ora killdnbséggel vett
oro/nasopharyngealis torletminta SARS-CoV-2 PCR vizsgélat negativ eredményének bemutatasa.

Az Orszagos Tisztiféorvos hatdrozatdban egyittal — az éjjeli menedékhelyek kivételével ~ azonnali
felvételi zarlatot rendelt el Magyarorszag Gsszes szocialis szakositott ellatast ny(jto intézményében. A
felvételi zarlat - Orszigos Tisztifdorves 2020. majus 18-an kelt hatarozata szerint — nem terjed ki

o az egészségligyl szolgéltatotol a jarvanyligyi feladatok ellatdsa miatti atadasra kerlild
személyekre,

e a két, 48 6ra killonbséggel vett oro/nasopharyngealis tOrletminta SARS-CoV-2 PCR vizsgilat
negativ eredményével rendelkez6 Gjonnan felvételét kér6 igénylore.

A latogatdsi és intézmény-elhagyasi tilalomra valé hivatkozassal az intézmény nem tagadhatja meg az
igénybevevé egészségiigyi intézménybél torténd visszatérését, ha az igénybevevd egészségligyi
fekvébeteg intézménybe torténd felvétele kzvetleniil az intézményb6l tortént.

Az ellatottakra vonatkozd egészségiigyi intézménybol térténd atvételi és visszavételi feltételeket az

Orszégos Tisztiforvos altal kiadott és a Miniszter altal jovahagyott egészségligyi ellatd rendszerre €s a
szocialis ellatast biztositd intézményekre vonatkozd eljarasrendek tartalmazzak.

A kivetkezd intézkedések betartisa sziikséges:

o Az elrendelt latogatasi és intézmény-elhagyasi tilalomra tekintettel a bejaratmal felhivas
kihelyezése sziikséges a tilalomrdl, valamint az elérhetdségekrd! és kommunikaciés csatornakrol.

o Az intézmény mitkodéséhez elengedhetetleniil sziikséges eszkozok, anyagok, készletek (a
tovabbiakban: aru) beszallitoit az intézmény tertiletére be lehet engedni, azonban az 4ru atvételére a
szabadleveghn (udvaron) vagy egy kijeldlt épiiletrészben keriiljon sor. Az arufogadasra kijeldlt
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épliletrészt az ellatottak eldl el kell zamni, az dru atvétel ideje alatt a kijelslt épiiletrészben az aru
atvételére feljogositott munkatars/ak/ tartozkodhatnak. Az &ru atvételét kovetéen az épiiletrésat
fertotleniteni kell. A halaszthaté beszerzéseket késtbbi idoszakban kell realizalni.

Azokat a karbantartasi és hibaelharitdsi munkalatokat, aminek elmaradisa az intézmény
folyamatos mitkdését veszélyezteti, el lehet végezni. A halaszthato feladatokat késdbbi idépontban
kell megvaldsitani. A hibaelhdritast végzo kiilsé szervezet munkavégzését az intézmény altal kijelslt
munkatédrs segitse, lehetoség szerint el kell kerfilni az intézmény személyzetével és ellatottjaival
torténd tovabbi érintkezést. A munkélatok befejezésekor az érintett helyiséget, épiiletrészt indokolt
esetben a lehet8ségekhez képest ferttleniteni kell.

Sziikséges a miiszakra jelentkez6 munkatirsak és onkéntesek nyilatkoztatasa a miiszak
megkezdése elott az egészségi allapotra és arra vonatkozéan, hogy az elmult iddszakban kertilt-e
jarvanyligyi szempontbodl kockazatot jelenttd személlyel kapcsolatba.

Sziikséges felkésziilni a betegség tiinefeit mutaté igénybevevik izolacidjara, atgondolni és
frasban rogziteni az elkiilonités gyakorlati megvalésitasat az intézmény rendelkezésére allé
személyi és targyi feltételek figyelembevételével. Az izoldcids tervben foglaltakrol, a lakok
elhelyezésében bekovetkezd esetleges modositdsokrdl (pl.  atkoltozés masik  szobdba) az
érdekképviseleti forum tagjait, a lakokat és a dolgozokat tdjékoztatni kell. A tdjékoztatas céljabol
lakogytilést nem lehet 6sszehivni, azt egyéb modon kell megtenni.

A szocialis szakositott intézményekben a készpénzzel torténd téritési dij befizetést lehetoség szerint
meg kell sziintetni, fel kell hivni a fizetési kotelezettséggel rendelkezd személyek, hozzitartozok
figyelmét arra, hogy fizetési kotelezettsegiiket atutalassal vagy postai befizetéssel teljesitsck.

Elérhetdvé kell tenni az igénybevevok szamdra a hozzatartozékkal valé kapcsolattartishoz
sziikséges telefon és szamitdgép hasznalatot. Javasolt az intézményben olyan helyiség kialakitasa
szamitégép €s internet hasznalati lehetdséggel, ahol a lakd elkilonitett modon tud virtudlis
kapcsolatot teremteni a szeretteivel. A szamitégép hasznalatdhoz — amennyiben az szitkséges - az
intézmény nyljtson segitséget.

Az igénybevevok szamdara a csomagok fogadasa a megfeleld higiénial szabalyok betartdsa mellett
engedélyezett azzal, hogy a megkiildétt csomagok romlando terméket nem tartalmazhatnak.

Az intézményi infekcidkontroll feladatokat és az ellatottak COVID-19 megbetegedéssel kapcsolatos
teendoit az Orszdgos Tisztif6orvos és a Miniszter altal jovéhagyott szocidlis otthonokra vonatkozo
eljardsrend tartalmazza, ennek betartdsa kételezs. Kiemelten felhiviuk a figyelmet a kvetkezOkre:

o A munkatirsak fokozottan figyeljék az igénybevevik esetében a tiinetek megjelenését.
Sziikséges a laz és légiti tiinetek folyamatos monitorozasa az igénybevevok kdrében (naponta
kétszeri lazmérdzés, €s annak dokumentdlasa, a valtozasok kovetésével). Koronavirusra utald
tiinet megjelenése esetén haladéktalanul értesiteni kell az intézmény orvosat vagy a haziorvost, és
haladéktalanul gondoskodni kell az elkiilnitésrdl.

e Koronavirusra utalé tiinet esetén az ellatottat gy kell tekinteni, mintha fertézott lenne, és
a jirvanyiigyi hatésiag dontéséig az irasban rogzitett izoldcios tervben foglaltak szerint kell
eljarni.

o Folyamatosan biztosftani sziikséges az intézmények jogszabdlyban eldirt modon torténéd
egészségiigyi ellatasat, a szerz6dott orvesok és egészségiigyi szakemberek helyszinen valo
munkavégzését és rendelkezésre allasat, sziikség esetén az egészségiigyi ellatas biztositasara
kotott szerzodést feliil kell vizsgdlni.
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e Az alapvetd higiéniai szabailyok, valamint a kthogési etikett fokozott betartisa sziikséges az
igénybevevok és a munkatirsak korében:

»  Kézmosasi és —fertbtlenitési Iehetdségek megteremtése (étkezés eldtt és étkezés
utan, a lakdkkal vald érintkezés eldtt és utan, szennyezeit felszinnel vald
¢rintkezés utan).

m A kéz higiénérdl vald tajékoztatds (plakét, piktogram a kézmosdk fOlot)
kifiggesztése sziikséges.

= Papirttrlok és szappan biztositdsa a mosdokagyloknal.

= Etkezés elbtt szitkséges az ellendrzott kézmosés alkalmazisa minden esetben.

» Tiisszentés és kohogés esetén papirzsebkendd haszndlata, amit azonnal
szemetesbe kell dobni, majd alapos kézmosas sziikséges.

» A felséruhdzat €s a szemeélyes textilidk gyakoribb tisztitasa.

= A megszokott érintkezési, (idvozlési formakat, példaul a kézfogast, a puszit, a
barati dlelést mellézni kell,

e Az intézmeény elhagyasi tilalom kivételi korébe esd esetekben és az éjjeli menedékhelyen az
intézménybe val6 belépéskor - és az intézménybe vald tartézkodas ideje alatt akar t6bbszor is -
sziikséges az alapveté kézfert6tlenités megtétele, kéz higiéné fenntartisa, amelyet a
munkatarsaknak kételez6 figyelemmel kisérni, ellendrizni.

o Folyamatosan nyomon kell kbvetni az ellatottak alap higiénés Aallapotat, a flirdésre,
tisztdlkodasra, a ruha cseréjére fel kell hivni az ellatottak figyelmét.

e Az igénybevevik ruhdit(ha a textilia alkalmas a magas héfokon torténd mosasra) 90-95 Celsius
fokon sziitkséges mosni, amennyiben nem hasznadlnak fertStlenité mososzert vagy fertdtlenitd
adalékot. Alacsonyabb h6fok mosas esetén megfeleld a (g0z010s) vasaldssal torténd fertbtlenités
is.

e Az intézmények fertitlenité takaritasit folyamatosan biztositani sziikséges (beleértve a
lakoszobakat, kozOsségi helyiségeket, vizes helyiségeket és a munkatarsak tartézkodéaséra
szolgald helyiségeket is, korlat, kilincs, kapesold stb.), az igénybevevok takaritisba térténd
bevondsa kizardlag felligyelettel lehetséges.

e Az intézményben lévé feliileteket naponta tobb alkalommal fertétleniteni kell, kiilonds
tekintettel az asztalokra, székekre, matrachuzatokra, dgykeretekre és minden olyan targyra,
amelyet az ellatottak sajat maguk kezelnek (pl.: mikrohulldimi siitd, televizié taviranyitd,
szamitogép, telefon, kulces stb.).

o Az épiiletet és annak minden helyiségét naponta tobbszor szilkséges dtszelléztetni.

e A kOzdsségi terekben keriilni kell a zsiifoltsagot, az étkezések alkalmdival biztositani kell a
személyek kozotti legalibb 1,5 méteres tavolsagot. Az igénybevevik kozotti interakciokat a
lehetéségelkhez mérten minimalizalni sziikséges.

Az intézmény elhagyasat tilté rendelkezésekre tekintettel, az alkohol fogyasztas hianyabol adédo
allapotvaltozasra vonatkozd, orvos 4ltal ajanlott terapia alkalmazasa ajanlott.

Azon éjieli menedékhelvek esetében, amelyek nappali melegeddvel azonos telephelyen taldlhatéak,

célszerli biztositani a folyamatos intézményben t6rténd benntartozkodds lehetdségét. Az

igénybeveviket még takaritis idejére se kiildjék ki az intézménybdl. Az éjjeli menedékhelyek
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beengedési eljarasat ki kell egésziteni azzal, hogy a beengedést megelézéen a hajléktalan személy
testhomérsékletének az ellenorzése kotelezd6. A normalistol eltérd testhdmérséklet esetén
haladéktalanul értesiteni kell az intézmény orvosat vagy a teriileti ellatasi kotelezettség nélkiili
haziorvost.

Az ellatottak figyelmét fel kell hivni arra, hogy a veszélyhelyzet ideje alatt folyamatosan ugyanazon
¢jjeli menedékhely szolgéltatdsait vegyék igénybe a fertdzésveszély csokkentésének az érdekében.

A hajléktalan személyek atmeneti szallasan és a hajléktalanok rehabilitacios intézményében az
intézmény elhagyési tilalommal érintett igénybevevok élelmezését az intézmény feladata
megszervezni. Ehhez igénybe vehetd a népkonyha, a szocidlis étkeztetés és az RSZTOP keretében
nyujtott étkezés. Az igénybevevok részére torténd bevasarlas az intézmény feladata.

A hajléktalanok nappali ellatdsdhoz és atmeneti szalldsdhoz kapcsolddo kiilsd férchelyen elhelyezett
személyek a hattér intézményhez kapcsolodo infrastruktirat nem hasznalhatjak, abba nem Iéphetnek
be, ide nem értve a bejarat hasznalatat, ha a kiilsé férohely kizardlag az atmeneti széllassal k6zos
bejaraton kozelitheté meg.

Az intézmény elhagyasi tilalom alatt a hajléktalan személyeket segiteni kell a bevasarlasban. A
bevasérlas torténhet hdzhoz rendelés Gtjan, valamint 0gy, hogy az intézmény munkatarsai végzik az
¢lelmiszerboltban és a gydgyszertarban a bevasarlast. A hajléktalan személyek bank automatdbol
vagy postan torténd készpénz felvételéhez az intézmény segitséget nyujt, és ha gyalogosan
megkozelithetd, elkiséri, egyéb esetben elszallitja az igénybevevot a legkbzelebbi bank automatahoz,
postara.

A tamogatott lakhatas szolgdltatasi tartalma az elrendelt intézmeény elhagyasi tilalomra tekintettel
jelentésen valtozik. A napkézbeni szolgdltatdsokat a hézon, lakdson belill kell megszervezni.
Amelyik szolgaltatisi elem igénybevétele nem oldhaté meg hézon, lakdson belill, azok felfliggesztése
sziikséges a veszélyhelyzet idejére.

A csaldd- és gvermekjoléti szolgaltatist nvajté intézménvekben tartézkodd ligyfelek szamat
korlatozni sziikséges, annak érdekében, hogy az tigyfelek kozotti megfeleld védotavolsag (1,5 méter)
biztosithat6 legyen. Az intézménybe valo belépéskor biztositani kell a kézfertotlenités lehetOségét. Az
lgyfélfogadasra szolgalo helyiségeket folyamatosan szellztetni sziikséges. Az ligyfél tavozasa utan
minden esetben a helyiség fertbtlenitését el kell végezni, addig 1j tigyfelet fogadni nem lehet.

A csoport-foglalkozasoknal is figyelembe kell venni a véddtavolsag betartasat. Amennyiben
lehet6ség van ra, javasolt az udvaron, szabadlevegén vald csoport foglalkozasok szervezése.

A csalddok dtmeneti otthondban és a gvermekek atmeneti otthondban felvételi, latogatasi és
intézmény-elhagyisi tilalom nincs.

Javasoljuk a napirend kovetkezetes betartasat, hogy a gyermekek szamara kiszamithatoak legyenek a
mindennapok.

A gyerekek digitalis oktatdsban valé részvételének biztositasa elsodlegesen a sziilo feladata, de
amennyiben a sziilok nem tudjak biztositani a gyermekek feliigyeletét és tanulmanyaik
figyelemmel kisérését, a munkatarsaknak kell ebben segitséget nyujtaniuk a csaladoknak.
Amennyiben a napi feladatok elvégzését nem hatraltatja, az intézményben rendelkezésre allo

6



infokommunikécids eszkozokkel a digitalis oktatdsban vald részvételt segitent kell. Az intézmény
szintén nytjtson segitséget az oktatas soran felmeriild nehézségek (tanulési probléma, értelmezési
nehézség, oktatokkal valé kapesolattartas, gyakorlas stb.) napi szinti megoldésahoz.

o A gyermekétkeztetés igénybevételéhez az intézmény nyljtson segitséget a sziilének.



II. A gyermekvédelmi szakellitasban és a javitéintézetekben

Minden ellatasi forma esetében:

o A fenntarté (4llami, egyhdzi és civil) biztositsa a sziikséges fertftlenitdszereket megfelelé
mennyiségben, valamint a sziikséges védifelszerelést, és nytjtson tamogatist a szolgaltatd
intézménynek.

¢ A gyermekvédelmi szakellatast biztositd intézmény, a javitointézet az Orszagos
Gyermekvédelmi Szakértdi Bizottsag (OGYSZB) és az drokbefogadast eldsegité kozhaszni
szervezet

~ folyamatosan tajékozédjon a megeldzéshez kapesolodoan kozzétett informaciokrol
(www.koronavirus.gov.hu),

— Kkovesse nyomon az Operativ Torzs bejelentéseit,

— tajékoztassa az ellitott gyermekeket, fiatal felnGiteket és a fiatalkoriiakat (elldtottakat), a
dolgozékat, az orokbe fogadni szandékozdkat, a krizistandcsadasban részesiiliket, a
kapcsolattartdsra jogosultakat a litogatasi és intézmény elhagyasi tilalom feloldasarol és
arré6l, hogy abbdl eredden valamennyi szakmai tevékenységet ismét ellatja és a felmeriild
kérdéseikre adjon valaszt,

— minden informdciét adjon at arrél, hogy mit tehetnek az ellatottak és a dolgozdk maguk és a
kérnyezetitk védelme érdekében.

» A munkatarsak tovabbra is fokozottan figyeljék az ellatottak esctében a tiinetek megjelenését,
haladéktalanul legyenek segitségiikre és vegyék fel az érdekiikben a haziorvossal telefonon a
kapcesolatot.

s A személyes talalkozasok és egyiittmiikodések soran meg kell tartani a biztonsagos tavelsigot (1,5
méter) €s tovabbra is sziitkséges a fert6zés megeldzését szolgld védbeszkdzok haszndlata.

o Az alapvetd higiéniai szabélyok, valamint a ko6h&gési etikett fokozott betartisa sziikséges az
ellatott gyermekek ¢és fiatal felnbttek, a munkatdrsak valamint az intézménybe érkezd személyek
korében:

= Kézmosasi és —fertbtlenitési lehetdsépek megteremtése (étkezés elbtt és étkezés utan, a
lakokkal vald érintkezés el6tt és utdn, szennyezett felszinnel vald érintkezés utdn, az
intézménybe torténd belépéskor, a gyermek intézménybe torténd visszatérésekor).

= A keéz higiénéro! vald tajékoztatas (plakat, piktogram a kézmosok folott) kifiiggesztése
sziikséges.

»  Papirtdrldk és szappan biztositisa a mosddkagyloknal.

= FEtkezés el6tt sziikséges az ellendrzstt kézmosas alkalmazisa minden esetben.

= Tilsszentés €s khogés esetén papir zsebkendd hasznalata, amit azonnal szemetesbe kell
dobni, majd alapos kézmosis szilkséges.

= A megszokott érintkezési, lidvozlési formakat, példanl a kézfogast, a puszit, a bariti
Slelést melldzni kell.

» Az ellatdst szolgalo helyiségeket rendszeresen szellbztetni sziikséges és fert6tlenitésiiket
el kell végezni.



e Az egy helyiségben tartézkodé sziilok és gyermekek, valamint szakemberek (személyek) szdmat
korlatozni szilkséges, annak érdekében, hogy a megfelelé véddtavolsig (1,5 méter) biztositott
legyen.

o Indokolt a gyermekek, a fiatal felnéttek és a munkatarsak felséruhazatinak és a személyes
textiliaknak a gyakoribb tisztitdsa.

o Az egyes ellatisok, szolgaitatisok — ha az a céljukkal nem ellentétes — szabad levegén is
biztosithatbak.

Otthont nyudjté ellitast, utégondozéi ellatast biztositdé nevelsziiloi elldtds, gyermekotthoni
(valamennyi gyermekotthoni tipus) ellatas és a javitéintézeti ellatis esetében tovabba:

o Az ideiglenes hatdllyal elhelyezett és a nevelésbe vett gyermekek, valamint a javitéintézeti
névendékek kapesolattartasra jogosult hozzatartozoi kapesolattartdsi jogukat ismét személyes
talilkozassal is gyakorolhatjdk, vagyis a neveldsziild otthondba, a gyermekotthonba, a
javitdintézetbe, a kijelolt kapcsolattartdsi helyiségbe beléphetnek. Biztositani kell a kézmosisi,
kézfertbtlenitési lehetdséget. A kapesolattartds céljara szolgalé helyiségben tartézkodd sziilék és
gyermekek, valamint szakemberek (személyek) szdmat korlatozni sziikséges, annak érdekében, hogy
a megfeleld védétavolsag (1,5 méter) biztositott legyen. A kapcsolattartasra szolgalo helyiségeket
rendszeresen szelldztetni szilkséges. A kapcsolattartas befejezését kovetden a helyiség fertbtlenitését
el kell végezni. A kapcsolattartasok szabad levegén is biztosithatéak. Errél az érintetteket
haladéktalanul tajékoztatni sziikséges.

» A csoportfoglalkozasok megszervezése soran is figyelembe kell venni a védotavolsdg betartasat.
Amennyiben lehetség van i, javasolt az udvaron, szabadlevegdbn vald csoportfoglalkozdsok

megiartasa.

o A gyermekek, az ellitottak folyamatos feliigyeletének, elldtdsanak biztositasa, az iskolai
tanulmanyokat folytaté gyermekek, fiatal felndttek tanuldsa tdmogatdsinak megszervezése a
fenntarté és az intézményvezetd/neveldsziiléi halézat vezetdjének egylittes feladata. Ennek
biztositdsdhoz tiilmunka elrendelése lehetséges. A gyermekek, az ellatottak a digitilis tanrend
szerinti  tanulmdnyi  kotelezettségének  teljesitése  érdekében  kiiléndsen fontos a
gyermekotthonban, neveldsziiléi halézatban dolgozék, a tanulast timogaté szakemberek (pl.
gyogypedagbgus, fejlesztdé pedagdgus, miivészetterapeuta) és a segitd foglalkozista szakemberek
(pl. pszichol6gus, mentdlhigiénés szakember) intenziv timogatasa.

e Ha az ellatoft gyermek jiarvanyiigyi zdrlat ala helyezésérdl dontdtt a jarvanyiigyi hatdsag, cs
végrehajtasi helyként a gondozési helyet hatdrozta meg, akkor a gondozisi helyen biztositani kell az
elkiilonitett elhelyezését a hatarozatban foglaltak szerint.

o Az engedély nélkilli eltavozasrdl vagy korhdzbo! visszatéré gyermek gondozasi helyen térténd
elkiilénitését is alkkor kell biztositani, ha azt a jarvanyiigyi hatésag elrendelte.

e A telepiilési Onkorméanyzatok kotelez6 feladata a gyermekvédelmi szakeilatdsban részesiilo
nevel6sziilénél, gyermekotthonban elhelyezett Ovodés, iskolas gyermekek, tanuldk részére az
ingyenes intézményi gyermekétkeztetés biztositisa a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi
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igazgatasrol szold 1997. évi XXXI. térvény értelmében, a digitilis oktatds ideje alatt is. —, Az erre
vonatkozé igényt a neveldsziild, a gyermekotthon (lakasotthon) vezetdje jelenti be a
gyermekgondozasi helye szerinti telepiilési onkormanyzatnak.
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