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Kozponti irasbeli vizsgatevékenység
Javitasi és értékelési utmutato

55 762 06 Szocialis, gyermek- és ifjusagvédelmi iigyintézo



Az Orszagos Képzési Jegyzékrol és az Orszagos Képzési Jegyzék modositasanak eljarasrendjérol
sz016 150/2012. (VII. 6.) Kormanyrendelet alapjan.

ALTALANOS TUDNIVALOK

a feladatsor megoldasahoz

A munka megkezdése el6tt az atvett feladatlapon tiintesse fel a nevét!

A feladatok megoldasahoz csak kék tintaszini tollat hasznalhat! A ceruzaval vagy mas tintaszinii tollal irt
vizsgafeladatok nem értékelhetdk.

Torekedjen olvashatdsagra és az attekinthetdségre!
Ha a megoldas javitasa sziikséges, az csak egyértelmiien értékelheté modon fogadhato el.

Maximalisan elérhetd pontszam: 100 pont

Ponthatéarok:
89 - 100 jeles
7788 jo
65— 76 kozepes
51-64 elégséges
0-50 elégtelen
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Tobb ellatasi format, szolgaltatast nyujté integralt intézményben szocialis segitoként, csaladsegito
szolgalat munkatarsaként dolgozik. Azt a feladatot kapja, hogy a gyermekjoléti szolgalat
csaladgondozo asszisztensével, a nevelosziiloi halozat gyermekvédelmi iigyintézdjével, a szocialis
étkeztetésben dolgozo szocialis segitével, valamint a gyermekotthon gyermekvédelmi iigyintézjével
késziiljenek fel a gyakorlatra érkezé hallgatok fogadasara, mint a gyakornokok mentorai a

munkakoriikkel kapcsolatos kérdések megvalaszolasara.

1. Az alabbi tablazat els6 oszlopaban jogok leirasat olvashatja. Jelolje X-szel a megfelelo

oszlopban, mely jogszabalyban rogzitett jogrol van szo!

6 pont

1997. évi XXXI. | Egyéb mas
Emberi-, polgari-, gyermeki-, beteg-, ellatottjogok i?igz?:leyt:)en i%ggszzi:'ebt:ljyobgan

gyermeki jog

A nevelésbe vett gyermek joga, hogy személyes kapcsolatait X

apolhassa.

Az egészségiigyi ellatas soran a beteg emberi méltosagat

. . X

tiszteletben kell tartani.

Minden ember jogképes: jogai és kotelezettségei lehetnek. X

A fogyatékos, tartosan beteg gyermeknek joga van a fejlédését és X

személyisége kibontakozasat segitd kiillonleges ellatashoz.

A kiskort betegnek joga van arra, hogy sziildje, torvényes

képviseldje, illetéleg az altala vagy torvényes képviseldje altal X

megjelolt személy mellette tartozkodjon.

A gyermeknek joga van ahhoz, hogy a médidban fejlettségenek

megfeleld, ismeretei bovitését segitd, a magyar nyelv és kultura

értékeit 6rz6 misorokhoz hozzaférjen, tovabba hogy védelmet X

élvezzen az olyan karos hatdsokkal szemben, mint a
gylloletkeltés, az er@szak és a pornografia.

Helyes valaszért 1-1 pont, Osszesen 6 pont adhatd. Nem értékelhet6 a feladat, ha a vizsgazo kizardlag

egy oszlopban tette meg az Gsszes jelolését.

2. Fogalmazza meg a szocialis térkép céljat, funkciojat!

Ertékelheté informaciok:

A szocidlis térkep célja, hogy megmutassa

- a helyi tarsadalom rétegzodését,

- térbeli elhelyezkedését,

- a helyi tarsadalmi viszonyok rendszereét,

- a humaneroforras erosségeit, gyengeségeit.

Szocialis térkép funkcioja, hogy

- a feltart tarsadalmi problémakat és a helyi szocialis ellatorendszert vizsgalja,

6 pont
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- feltarja és értékelje a segitoi rendszer hatékonysdagat, hatasossagat.

Cél — 4 pont, funkcid6 — 2 pont. Tartalmilag és szakmailag helyes, egyéb mas megfogalmazas is
értékelhetd, Osszesen 6 pont adhato.

Egészitse ki az alabbi mondatokat! 10 pont

Az ....alapszolgaltatdsok.... megszervezésével az allam ¢€s a telepiilési onkormanyzat segitséget nyujt
a szocidlisan raszorulok részére sajat otthonukban és lakokdrnyezetiikben o©nallo életvitelik
fenntartdsaban, valamint egészségi allapotukbdl, mentalis allapotukbdl vagy mas okbol szarmazo
problémaik megoldaséban.

A teleptilési Onkormanyzat kdoteles biztositani étkeztetést, hazi segitségnyujtast, az ....dllando
lakosainak.... szamatol fiiggéen egyéb szocialis szolgaltatasokat, pl.: csaladsegitéshez vald
hozzaférést, idések nappali ellatasat, idoskortiak gondozohazat, éjjeli menedékhelyet, hajléktalan
személyek atmeneti szallasat.

A személyes gondoskodast nytjtéd szocidlis ellatasok igénybevétele ....0nkéntes.... az ellatast igénylo,
illetve torvényes képviseldje szobeli vagy irasbeli kérelmére, inditvanyara torténik.

A szocialis szolgéltatasok biztositdsa soran az ....egyenld bdandsmod.... kovetelményét meg kell
tartani.

Az ....ellatottjogi.... képviseld a személyes gondoskodast ny0jtéd alap- és szakositott ellatast biztositd
intézményi elhelyezést igénybe vevo, illetve a szolgaltatasban részesiilo részére nyujt segitséget jogai
gyakorlasdban.

Az intézményvezetd az ellatds igénybevételekor a fenntartdo 4altal jovahagyott intézményi
....hazirend.... egy példanyat atadja a jogosultnak.

A ...gyermekvédelmi gondoskodas.... az 1997. évi XXXI. torvényben meghatarozottak szerint
elrendelt hatosagi intézkedésen alapuld ellatas és védelem.

Az ...alternativ napkozbeni.... ellatds a jatszotéri program, jatszohaz, klubfoglalkozas keretében
nyujtott szolgaltatas.

A gyermekotthon otthont nyujtd ellatast biztosit annak az ideiglenes hatallyal elhelyezett vagy
nevelésbe vett gyermeknek, akit nem ....neveldsziilonél.... helyeztek el, utdogondozodi ellatast

biztosit, szlikség esetén kiils féréhelyet miikodtet.

A ...teriileti gyermekvédelmi szakszolgdlat.... a kozhasznl szervezet altal eldkészitett, jogerdsen
lezarult 6rokbefogadast meghatarozott ideig, legfeljebb 5 évig utankdveti.

Helyes valaszért 1-1 pont, 6sszesen 10 pont adhato.



4. Soroljon fel egy jegyzokonyv formai, tartalmi kovetelményei koziil tizenkettot!
12 pont

Ertékelhetd informaciok:

. Jegyzdokonyv, megnevezve az eseményt

. a jegyzokonyv készités ideje

. a jegyzokonyvben érintett szerv/osztaly/részleg/személy megnevezése

. a jegyzokonyv készitésének pontos helyszine

a jelenlevok pontos neve, beosztdsa, szerepe

a jegyzokonyv készito neve

a jegyzokonyv készités kezdo és befejezo idopontja

témay/targy leirdsa, ellenorzési jegyzokonyv esetén az ellenorzott idoszak réogzitése

PN A WNE

9. a targyalas/meghallgatas/kihallgatas/tandcskozas/értekezlet/esemény/ellendrzés résztvevoi daltal
elmondottak rogzitése

10. a targyalas/meghallgatas/kihallgatas/tandcskozas/értekezlet/esemény/ellendrzés vezetojének rovid
osszefoglaloja

11. a jegyzokonyv végén utalas a készités idejére (kmf.)

12. a jelen lévok alairasa

Tartalmilag, szakmailag helyes valaszokért 1-1 pont, 6sszesen 12 pont adhato.

5. Nevezzen meg harom ellatast, melyet a jarasi hivatalok megallapithatnak szocialis igazgatasi
feladatkoriikben eljarva! 15 pont

Ertékelhet6 informaciék:

Jarasi hivatalok szocialis igazgatasi feladatai:

- idoskoruak jaradéka

- aktiv koruak ellatasa

- dpolasi dij

- alanyi és normativ alapon jaré kozgyogyellatas
- egeszségligyi szolgaltatdasra valo jogosultsag
megallapitasa.

Helyes valaszért 5-5 pont, dsszesen 15 pont adhato.

6. Dontse el az alabbi allitasokrol, hogy igazak vagy hamisak! A megfelelé valaszt alahtzassal

jelolje! 5 pont
A selejtezett iratok, melyek nem keriilnek a levéltarnak atadésra, az irattdrban tarolandok.

Ilgaz - Hamis
Iratok selejtezésérdl jegyzokonyvet kell felvenni.

Igaz - Hamis

A szamitogépes iratkezelési rendszerek alkalmazdsa nem csokkenti az adminisztraciora forditott
kiadasokat.

lgaz - Hamis

5/8



6/8

Az iratok tovabbitasa postazas révén valosul meg.
lgaz - Hamis

Az iratkezelés all az iktatas, a selejtezés és az archivalas megtervezett folyamatanak biztonsagos
miikddésebol.
lgaz - Hamis

Helyes valaszért 1-1 pont, 6sszesen 5 pont adhato.

Fogalmazza meg, mit jelent az alabbi harom fogalom! 15 pont

Ertékelhet6 informacidk:

Veszélyeztetettség: a Gyermekvédelmi Torveny szerint olyan - a gyermek vagy mas személy altal
tanusitott - magatartdas, mulasztas vagy koriilmény kévetkeztében kialakult allapot, amely a gyermek
testi, ertelmi, érzelmi vagy erkolcsi fejlodését gatolja, vagy akadalyozza.

Veszélyeztetés: a gyermek nevelésere, feliigyeletére, vagy gondozasara koteles személy, aki e
feladatabol eredé kotelezettségeit sulyosan megszegi és ezzel a gyermek alapvetd fizikai és/vagy
pszichologiai, és/vagy erkdlcsi fejlddését veszélyezteti.

Elhanyagolas: minden olyan mulasztas vagy baj okozdsa, amely jelentésen art a gyermek
egészségenek, vagy lassitja, akaddlyozza fizikai, mentdlis és érzelmi fejlodeését. Lehet érzelmi, fizikai,
oktatasi- nevelési elhanyagolas.

Tartalmilag, szakmailag helyes valaszért 5-5 pont, 6sszesen 15 pont adhato.

Nevezze meg, mely szervhez/hivatalhoz kell benyujtani az aktiv kori munkanélkiili személynek
az allaskeres6ként torténd nyilvantartasba vétel iranti kérelmét! 4 pont

Ertékelheté informaciok:
Lako-, vagy tartozkodasi helye szerint illetékes fovarosi és megyei kormanyhivatal jardsi (fovarosi
keriileti) hivatala munkaiigyi kirendeltségéhez.

Helyes valasz: lakohelye — 1 pont, tartézkodasi helye — 1 pont, jarasi — 1 pont, munkaiigyi
kirendeltség — 1 pont, dsszesen 4 pont adhato.

Soroljon fel a kozigazgatasi hatosagi eljaras és szolgaltatas altalanos szabalyairél szolo 2004.
évi CXL. torvényben rogzitettek szerint, a hatosag és az iigyfél kozotti kapcsolattartas modjai
koziil hatot! 6 pont

A hatosag

- irasban

- postai uton

- irasbelinek mindsiilo elektronikus uton, ideértve a telefaxot,
- személyesen dtadott irat utjan,

- kézbesitési meghatalmazott utjan,

- a hatosag kézbesitoje utjan,



10.

11.

- keézbesitesi tigygondnok utjan,

- hirdetményi uton, vagy

- szoban

- személyesen

- hangkapcsolatot biztosito elektronikus uton, ideértve a telefont, vagy
- irdsbelinek nem mindsitheté elektronikus uton

tart kapcsolatot az tigyféllel.

Helyes valaszért 1-1 pont, 6sszesen 6 pont adhato.

Az alabbiakban egy, a kozigazgatasi eljaras soran kirendelheté személy tevékenységének céljat,
leirasat olvashatja. Irja a Kkipontozott helyre, hogyan nevezi a 2013. évi CLV. torvény a
leirasban szereplé személyt! 3 pont

A tamogatott személy kérelmére vagy a birdsag megkeresése alapjan a gyamhatdsag altal a
tamogatott személlyel egyetértésben, a timogatott személy segitésére kirendelt személy.

Helyes valaszért 3 pont adhato.

irja le a szocialis igazgatasrél és a szocialis ellatasokrol sz616 1993. évi III. torvény szerint, az
onkormanyzatok telepiilési tamogatas keretében milyen feltételekkel, milyen célokra
allapithatnak meg tamogatasokat! 6 pont

Ertékelheté informaciok:

Feltétel:

- onkormanyzati rendelet megalkotasa, a pénzbeli vagy természetbeni tamogatas megallapitas
feltételeinek a meghatarozasa.

Formai:
- rendszeres,
- rendkiviili.

Tamogatand6 célok:

- lakhatashoz kapcsolodo rendszeres kiadasok,

- 18 életévét betoltott tartosan beteg hozzatartozo apolasa, gondozdasa,

- gyogyszerkiadasok,

- lakhatasi kiaddsokhoz kapcsolodo hatralék fennallasa,

- alkalmanként jelentkezo tobbletkiadasok - betegséghez, halalesethez, elemi kar elharitasahoz, a
valsaghelyzetben lévo varandos anya gyermekének megtartasahoz, iskolaztatashoz, a gyermek
fogadasanak elokeészitéséhez, a nevelésbe vett gyermek csaladjaval valo kapcsolattartasahoz, a
gvermek csaladba valo visszakeriilésének elésegitéséhez kapcsolodo kiadasok - vagy a gyermek
hatranyos helyzete.

Feltétel — 1 pont, formai — 1 pont, célok — 4 pont. Tartalmilag helyes valaszok esetén dsszesen 6 pont
adhato.
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12. Nevezzen meg négyet, a ,,Gyermekeink védelmében” adatlapok vezetésének indokai koziil!

12 pont
Ertékelheto informaciok:

- jogszabdlyi kotelezettség

- gyors és pontos informacioaramlast tesz lehetové

- egységes nyilvantartast biztosit a gyermekvédelem minden szerepldje szamara

- szakmai protokollhoz igazodo a dokumentalds modja

- egyseges szerkezetben tortéend dokumentalasat biztositja az intézménykozi kapcsolattartasnak
- afeladathoz és a gondozasi folyamat adott fazisahoz alkalmazhatoak

- elektronikus kitoltés réven megoldhato a folytatolagos dokumentalds

- hely-, idétakarékos adminisztrdaciot tesz lehetévé

Tartalmilag, szakmailag helyes valaszért 3-3 pont, 6sszesen 12 pont adhato.

A javitasi-értékelési utmutatotol eltéré, egyéb helyes megoldast is el kell fogadni!
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