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Varakozasok jellemzGi

1. tablazat — Varakozok ellatasi forma/tipus/altipus szerinti megoszlasa 2017. augusztus 1-én
Szinkdd 1: narancs = szakositott elldtdsok, zéld = alapelldtdsok

Szinkdd 2: vildgoskék = nagyszdmu vdrakozd ésszes vdrakozéban (cc. >= 500), lila = nagyszému vdrakozd 100
féréhelyre szamitva (cc. >= 30)

s . varakozok megoszlas 100 ellatottra
Ellatasi forma és s : . . . A .
DU ellatas altipus szdma Osszes varako-  jutd varakozék

5 (f8) ) széma (6)
i . . o
Apolast, Fogyatékos személyek otthona 1630 4,4% 12,4
gondozdst nyiijté Hajléktalanok otthona 180 0,5% 40,4
intézményi Id6sek otthona 25 339 67,6% 46,8
ellatds Pszichiatriai betegek otthona 2788 7,4% 33,8
Szenvedélybetegek otthona 375 1,0% 27,7
Atmeneti Fogyatékos személyek gondozdhéza 67 0,2% 22,3
elhelyezést Hajléktalan személyek atmeneti szallasa 707 1,9% 12,7
jjto , "
?yu,l ° .. Id6skoruak gondozdhaza 2506 6,7% 79,3
intézményi
elldtds Pszichiatriai betegek atmeneti otthona 69 0,2% 68,3
Szenvedélybetegek atmeneti otthona 22 0,1% 16,1
Fogyatekos személyek dapolo-gondozé célu 243 0,6% 20,0
lakdotthona
Lakéotthoni Fog,yatekos személyek rehabilitacids célu 24 0,1% 63
ellatas lakdotthona
Psz[chlatrlal betegek rehabilitacids célu 8 0,02% 38
lakéotthona
Sze'nvedelybetegek rehabilitacios célu 1 0,003% 11
lakéotthona
_Fog,yate’kos személyek rehabilitacids 92 0,2% 115
intézménye
I.'\‘elzablllltat.:los HaJJekt?Ian személyek rehabilitacids 54 0,1% 22,0
intézményi intézménye
ellatas !’SZ’IChIa’trIaI betegek rehabilitacids 23 0,1% 18,0
intézménye
-Sze,nvec’jelybetegek rehabilitacids 56 0,1% 10,1
intézménye
T?m?gatott lakhatds fogyatékos személyek 383 1,0% 384
Tamogatott reszere
Ta tott lakhata ichiatriai bet k
lakhatds ?m?ga ott lakhatas pszichiatriai betege 111 0,3% 281
részére
Tfam?gatott lakhatds szenvedélybetegek 10 0,03% 43
részére
Hazi Hazi segitségnyuijtas 714 1,9% 0,6
segitségnyujtds e 7 ’
176
Je'z?rem’lsz’eres Jelz6rendszeres hazi segitségnyujtas 692 1,8% 2,4
hazi segitségny.



Pszichiatriai betegek részére nyujtott

K6z6sségi . o 50 0,1% 1,1
L. kozosségi alapellatas
ellatdsok Szenvedélybetegek részére nyujtott
cenveaelybeteger el 109 0,3% 2,5
kozosségi alapellatas
Fogyatékos személyek nappali ellatasa 235 0,6% 2,9
Nappali elldtds Id&skoruak nappali ellatasa 138 0,4% 0,3
Pszichiatriai betegek nappali ellatasa 20 0,1% 0,6
Szenvedélybetegek nappali ellatasa 67 0,2% 1,9
Szocidlis étk. Szocidlis étkeztetés 193 0,5% 0,1
Tamogato szolg. Tamogato szolgaltatas 417 1,1% 3,5
Fejleszté . P . o
T Tt Fejleszt6 foglalkoztatas 141 0,4% 1,3
Osszesen 100,0%

Minimalis valtozasrdl ad szamot az augusztusi adatsorunk az el6z6 hénaphoz képest, akdr a varakozoi
szamokat, akdr a 100 f6 ellatottra vonatkozd értékeket vessziik alapul. A tendencidk azonosak a ko-
rabbi honapokban latottakkal, a varakozé szamokat tekintve a szakositott szocialis ellatasok kimagas-
lanak, azon beliil pedig a dominansan az id@sellatas jegyzi a legmagasabb varakozéi szamokat, ahogy
100 ellatottra vetitett értékek alapjan is az id6sellatas emelkedik ki. Mindezt azonban nagyban befo-

lyasoljak a jelentések jellemzdi.

Jelentések jellemzGi

2. tablazat — Taj-azonositéval és Taj nélkiil regisztralt varakozék szamanak alakuldasa 2017. marcius
—2017. augusztus

P 2017. 2017. 2017. 2017. 2017. 2017.
) marc.db  dpr.db  méj.db  jan.db  jul.db aug. db

Taj-azonositéval (6sszes igénylés) 34773 36 818 35555 32 355 36 126 35673

Taj-azonosito nélkul (6ssz. ig.) 934 716 696 721 1060 1015

ey ., ,1

Osszes varakozo L 35707 37534 36251 33076 37178 36 688

(Taj ismétlédésekkel — 6ssz. ig.)

Tényleges varakozok (f6) 28556 28727 28051 26609 29590 28 440

(Taj ismétlédések nélkiil) >

Az el6z6 hdonaphoz képest minimalis csokkenést lathatunk az Gsszesitett varakozoi szamokban. A
juniusi, szokasosnal alacsonyabb, és a juliusi, az eddigi hénapokban mértt6l magasabb varakozé sza-

! Osszes varakozo alatt mindazokat értjiik, akik Taj-azonositoval vagy Taj nélkiil lettek regisztralva a jelentési
rendszerben adott id6pontban. Ebben az esetben figyelembe vessziik, hogy egy vdrakozo tobb helyre adott be
igényt, ennek megfeleléen tdbb helyre szamoljuk be, Iévén tobb helyen jelentkezik, mint varakozé.

’ Tényleges varakozok — Taj-azonositéval vagy e nélkil rogzitett varakozok, de személyenként csak egyszer
szamolva, figyelmen kivil hagyva, hogy az illeté hany helyre adott be igényt. A Taj-azonositéval nem rendelke-
z6k esetén a tobbszoros igényléseket nem tudjuk figyelembe venni, mivel egyedi azonosité hijan ezt nem is-
merjliik.



mok utdn augusztusban a kozel 28,5 ezer f6 hozzavetbleg megfelel a jelentési rendszerben hdénaprol
honapra megjelené atlagos értéknek (a 2016 szeptembere oOta jegyzett varakozéi szamok atlaga
28 300 f6).

1. abra - Tényleges varakozdk szamanak alakulasa (2016. julius — 2017. augusztus — f6)
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Az elsG jelentési hdnapok (felfutasi id6szaka) utdn jol lathatéan 2016 szeptemberére alakult ki az a
kb. 28 ezer f6 korili étszam, amely kisebb-nagyobb eltérésekkel allanddnak tekintheté (k6zép-) érté-
ket képvisel. Ugyanekkor azt sem felejthetjiik el, hogy a tényleges varakozdék szama ettél biztosan
eltér, 1évén a szolgéltatdk egy része nem jelent. Es bar az ismert értékek alapjan relative j6 becslés
tehet6 a tényleges szdmokra vonatkozdan, pontos varakozdi szamokat nem allapithatunk meg két
oknal fogva.

1. A nem jelent6k kozott nem tudhatjuk biztosan, hogy mennyiben vonatkoztathatdak rajuk a
jelent6knél megismert varakozéi szamok.?

2. Mivel jogszabaly nem definidlja pontosan, kiket kell varakozoknak tekinteni,® a szolgéltatok
eltér6 modszerek alapjan tehetnek jelentést, eltéré kategéridkban tarthatjak nyilvan a vara-
kozdkat. igy csak annyi bizonyos, hogy milyen tendencidk jelennek meg az dgazat kiilonb6z6
szolgaltatasaiban, és azok hozzavetbleges sulya mennyit nyom a latba.

3 Egyéb kutatasokbol tudjuk, hogy a valaszoldk és nem valaszolok kdnnyen képviselhetnek két alapjaban meg-
hatdrozo attit(idot, ami a hozzajuk tartozo értékekben is megmutatkozhat, a kiilonbségek pedig kvazi csoport-
jellemz&kkel is birhatnak. Esetiinkben példaul kdnnyen lehet, hogy a nem valaszoldk kozott a dént6 tobbségnél
nincsenek varakozdk, ezért nem is tartjak kotelességiiknek, hogy jelentést tegyenek — mondvan, nincs mit je-
lenteni. Ezek miatt nem mindig lehet j6 becslést tenni a nem vdlaszoldk értékeire a valaszoldok ismert szamai
alapjan.

* PI. Ahol nincs el6gondozads, ott kiket lehet pontosan varakozéként definidlni kozos mdodszertan szerint. Meny-
nyiben szamitson vdrakozénak, aki ugyan tegnaptdl kerilt a varakozdi listara, de tudjuk, hogy két hét mulva
megkapja a szolgaltatast. Stb. Az ilyen és hasonld kérdéseket a szolgaltatok egymastdl eltéréen kezelhetik,
ezaltal egymastdl eltéré mddszerekkel sorolhatnak be egyéneket sajat listaikon, ezaltal mas értelmezések mel-
lett tehetnek jelentést.



3. tablazat — Jelentések osszesitett jellemzdi (2017. marcius — 2017. augusztus)

Jelentések tipusai 2017. 2017. 2017. 2017. 2017.

szolgaltatok szerint marc. db. apr.db. maj. db. jun. db. jal. db.

Taj-t vagy e nélkilit jelentett 1428 1616 1626 1298 1472 1441
nincs varakozoét jelentett 4125 4381 4233 3778 4326 4268
nem jelentett 2156 2137 2046 2839 2120 2203
dsszes szolgaltats® 7709 7871 7925 7915 7918 7912
jelent6 szolgaltatok 5553 5997 5859 5076 5798 5709

jelent6k aranya 72,0% 76,2% 73,9% 64,1% 73,2% 72,2%

Amint kordabban utaltunk ra, a szolgaltatdk jelent6s része tovabbra is elhagyja a varakozok szamanak
jelentését. Korabbi hénapok kimutatasaiban azt is megvizsgaltuk, milyen jellemzékkel irhaté le a je-
lentést nem tevd csoport. Ezekbél tudjuk, hogy a nem jelent6k tobbsége dnkormanyzati fenntartas-
ban |évé szocialis alapszolgaltatds, és Iényegi jellemzGje ennek a klaszternek az allanddsag. Az au-
gusztusban nem jelent6k tobbsége a kordbbi hdnapokban sem tett jelentést. Jdliusban a 2120 nem
jelentd kozil 1575 megegyezik az augusztusban sem jelentékkel, a juniusi 2839 nem jelent6bdl 1762,
a majusi 2046-bdl 1554 szolgéltaté ugyanabbdl a nem jelentd csoportbdl keriilt ki. Es bar van némi
mozgas hénaprdl hdnapra a nem jelent6k kozott (juniustdl augusztusig minddssze kb. 200 olyan in-
tézmény szerepel a listakban, amelyik csak idénként nem jelent, a tobbség a jelentést rendszeresen
nem tevGk kozé tartozik), a nem jelent6k csoportjaban az allandé tagok szdma nagyobb, mint az
idénként nem jelentéké.

> A szocidlis szakositott és alapellatasban szolgaltatast nyujtok, kivéve falugondnoki és tanyagondnoki szolgalta-
tas, népkonyha, szenvedélybetegek alacsonykiiszob( ellatasa, utcai szociadlis munka. Lasd 1993. évi lll. torvény
20. § (5) pontja.



Hajléktalan személyek atmeneti szallasa szolgaltatasban megjelené varakozoi értékek kozotti

teriileti kiilonbségek

Elemzésiink masodik részében, az augusztusi adatbazis alapjan, azt vizsgaltuk meg, milyen megyék
szerinti 0sszefliggés mutathaté ki a hajléktalan személyek atmeneti szallasara beadott varakozéi igé-

nyek kdzott.

1. térkép - Hajléktalan személyek atmeneti szallasa szolgaltatdsra varakozok megyei megoszlasa
(f6)

49

Szabolcs-Szatmar-Bereg

Koméarom-
Esztergom

Gydr-Moson-Sopron

8
Hajdu-Bihar

0
Jasz-Nagykun-
Szolnok

Veszprém

Bacs-Kiskun

Baranya

Az els6 és legszembet(in6bb, hogy nagy eltérések vannak megyénként az ellatdsra varakozok kozott.
Mikozben nyolc megyében egydltalan nem jelentettek ebbe a tipusu elldtasba varakozét, a megyék
tobbségében regisztraltak ellatasra vardkat. El6feltételezéseinknek megfelel6en Budapest kiemelke-
dik a varakozok szamat illetéen. Az Gsszes augusztusban ellatasra varakozd (707 f6) 74,1%-a buda-
pesti intézménybe szeretne bekerilni. Ha az dsszes hajléktalan atmeneti ellatasban 1évé féréhelyet
vesszlk alapul, a budapesti fér6helyek szama (3149 db) 56,7%-a az 6sszes férGhelynek (6sszes féré-
hely 5549 db). Még sem mondhatjuk, hogy a varakozéi igények fajlagosan itt a legmagasabbak, mivel
Budapest latszolag dominansabb varakozdi igényeit torzitjdk a hianyzé adatok (hiszen azokkal a me-
gyékkel nem szamoltunk, amelyekben nem jelennek meg varakozok).

Fajlagosan vizsgalva az értékeket az el6bbit6l pontosabban lathatjuk, hol jelentkeznek legsiirge-

t6bben a bekeriilési igények (lasd 4. tablazat).



4. tablazat — Varakozok megoszlasa megyénként, 100 ellatottra szamolt igények nagysaga szerint
besorolva

varakozék  féréhelyek 100 ellatottra juto va-

(f6) (f6) rakozdk szama (f6)
Szabolcs-Szatmar-Bereg megye 49 111 44,1
Vas megye 21 111 18,9
Komarom-Esztergom megye 13 75 17,3
Budapest 524 3149 16,6
Heves megye 4 25 16,0
Csongrad megye 14 103 13,6
Békés megye 13 110 11,8
Borsod-Abauj-Zemplén megye 27 267 10,1
Zala megye 7 75 9,3
Hajdu-Bihar megye 8 94 8,5
Pest megye 6 104 5,8
Fejér megye 21 376 5,6
Osszesen 707 4600 15,4

Ha az adott megyére jellemzd férGhelyek szerint aranyositjuk a varakozok szamat, Budapest, a kima-
gaslé varakozdi létszamadat mellet is csupan negyedik a listdn a maga 16,6-o0s értékével. Szabolcs-
Szatmar-Bereg megyében ugyanis 44,1, Vas megyében 18,9, Komarom-Esztergomban pedig 17,3 6
varakozd jut 100 ellatotti fér6helyre. Azaz hiaba Budapesten a legmagasabb a varakozdk szama, a
kisebb, vidéki ellatasokban létszamaranyosan idénként nagyobb az igény a szolgdltatasba bekertlés-
re, mint Budapesten.

Osszefoglalas

1. A kettével ezelStti hdnap visszaesése utdn, majd az el6z6 honapban regisztralt kiemelkedést
kovet6en a varakozdk szama visszatért az eddig mért értékek atlaganak kozelébe.

2. A vdarakozdi szamok ellatdsok kozotti megoszlasai is a kordbbiakban megszokottak szerint
alakultak.

3. Mikdzben a jelentSk aranya alig valtozik, lathattuk, hogy a nem jelentSk csoportjanak egyik
fontos ismérve az allanddsag, vagyis dominansan ugyanazok a szolgaltatdsok hagyjak el a je-
lentéstételt hdnaprdl hdnapra, az idénként nem jelenték szama lényegesen alacsonyabb.

4. A hajléktalan személyek atmeneti szalldsa szolgaltatasban, bar a budapesti varakozéi szdmok
kiemelkednek (ekképpen az igény is bizonyos értelemben), ha meglévé fér6helyekre vetitjiik
a varakozdéi szamokat, kideril, hogy harom megyében is magasabb fajlagos értékeket mérhe-
tlink, mint Budapesten. Vagyis — ebben az értelemben — egyes megyékben nagyobb igény
mutatkozik a szolgdltatasra, mint a févarosban.

Kérdés, probléma esetén varjuk észrevételeit a kutatas@szgyf.gov.hu cimen.



