VARAKOZOK JELENTESE ELEMZES
2017.02. 01. ALLAPOT SZERINT

Varakozas jellemz6i 2017. februar 1-én

1. tablazat — Varakozok ellatasi forma/tipus/altipus szerinti megoszlasai
Szinkdd 1: narancs = szakositott ellatdsok, zéld = alapellatdsok

Szinkdd 2: vildgoskék = nagyszadmu vdrakozd 6sszes varakozéban (cc. >= 500), lila = relativ kisszému vdrakozo
mellett (<500) nagyszamu vdrakozo 100 férGhelyre szamitva (cc. >= 30)

Ellatasi forma

és tipus

megoszlas
Osszes vara-
kozéban (%)

varakozodk

ellatas altipus . o
P szama (fg)

100 ellatottra
juto varakozok
szama (f6)

Apoldst, gondo- Fogyatékos személyek otthona 1780 5,3% 13,5
zdst nytjt Hajléktalanok otth 188 0,6% 42,2
intézményi ajléktalanok otthona ,6% .
ellatds Idések otthona 22783 67,7% 42,2
Pszichiatriai betegek otthona 2568 7,6% 30,9
Szenvedélybetegek otthona 353 1,0% 25,3
e Fogyatékos személyek gondozdhaza 70 0,2% 22,5
elhelyezést Hajléktalan személyek dtmeneti szalldsa 855 2,5% 15,3
f)yu'jto .. Id6skoruak gondozdhaza 2165 6,4% 67,1
intézményi
elldtds Pszichiatriai betegek atmeneti otthona 63 0,2% 62,4
Szenvedélybetegek dtmeneti otthona 19 0,1% 13,9
Fogyatékos személyek apold-gondozéd 0
Lakdotthoni célu lakdotthona 189 0,6% 15,4
ellatds Fogyatekos személyek rehabilitacids célu 33 0,1% 86
lakéotthona
szlch|a'fr|a| betegek rehabilitacids 10 0,03% 48
célu lakéotthona
Szle,r1ved,elybetegek rehabilitacids 1 0,003% 11
célu lakéotthona
Rehabilitdcids .Fog,yatejkos személyek rehabilitacids 67 0,2% 83
intézményi Intezmenye
elldtds !-|ajtlekt'f\lan személyek rehabilitacids 42 0,1% 17,1
intézménye
!Dsz!ch|a’tr|a| betegek rehabilitacids 17 0,1% 13,3
intézménye
.Sze’nvec’:Ierbetegek rehabilitacios a1 0,1% 75
intézménye
Ta tott lakhatas fi ték
Tamogatott amoga © ’a . atas fogyatekos 160 0,5% 16,9
Jakhatds személyek részére
Tamogato:ct I:j\khatas pszichiatriai 113 0,3% 294
betegek részére
T?m?gatott lakhatds szenvedélybetegek 8 0,02% 38
részére
Hdzi
Ha7i seaftséenviits 1 189
s azi segitségnyujtas 613 ,8% 0,6



Jelz6rendszeres

hdzi segitség- Jelz6rendszeres hazi segitségnyujtas 535 1,6% 1,9
nyujtds
Kéz26sség Pﬁzi.(.:hia,’\tltiai bete’ge,k részére nyujtott 26 0,1% 0,6
. kozosségi alapellatas
ellatasok Szenvedélybetegek részére nyujtott
cenvedelybetegex va 9 0,3% 2,1
kozosségi alapellatas
. . s o
Nappali elldtds Fogyatékos személyek nappali elldtasa 147 0,4% 1,8
Id&skoruak nappali ellatasa 215 0,6% 0,5
Pszichiatriai betegek nappali ellatasa 5 0,01% 0,1
Szenvedélybetegek nappali ellatasa 49 0,1% 1,3
szocidlis Szocidlis étkeztetés 221 0,7% 0,2
étkeztetés
Tamogato’ Tamogatd szolgdltatas 225 0,7% 2,8
szolgdltatds

Osszesen 100,0%

A varakozok 93,7%-a valamilyen szakositott ellatasra var, ezen belll 82,2% apolast-gondozast nyujtéd
ellatast szeretne igénybe venni, tébb mint kétharmaduk pedig id6sek otthonaba szeretne bekeriilni.
Az ellatasok sulya kisebb eltérésekkel tiikrozi a korabbi hdnapok jellemzéit: az idések otthona ellatas
a varakozék szamadban és a 100 fére jutd vdrakozdok szamaban is dominans. Ezres nagysagrendben
ezen kivill csak a pszichidtriai betegek otthona, az idéskoriak gondozéhdaza és a fogyatékos szemé-
lyek otthona ellatasokban taldlunk varakozdkat.

100 ellatottra vetitve a legnagyobb igények az idéskoruak gondozdhaza és a pszichiatriai betegek
atmeneti otthona szolgaltatasoknal jelentkeztek e hénapban. Mindkét esetben 60 felett van a 100 f6
ellatottra szamolt varakozdk szama. A hajléktalanok otthona és az id6sek otthona egyarant tébb mint
40 varakozdval szamol minden 100 elldtott esetén, a tobbi szolgaltatdsndl ettdl kisebb értékeket re-
gisztraltunk. A 100 f6 ellatottra szamitott magas vdrakozoi értékek kivétel nélkil a szakositott ellata-
sok valamelyikénél jelentkeznek. Az apolast-gondozast nyujté intézményi ellatasok és az dtmeneti
elhelyezést nyQjtéd intézményi ellatasok mindegyikénél legkevesebb 13 f6 varakozét taldlunk minden
100 f6 ellatott esetén.

A varakozok jelent6s része nem Uj belépd a szocidlis szolgaltatasokba, koziilik sokan vesznek igénybe
mas ellatasokat jelenleg is.

Szolgaltatast jelenleg is igénybe vevé varakozdk kor és nem szerinti alapmegoszlasai, jelenlegi
igénybevételei

A 27 012 tényleges varakozobdl' 13 480-an vettek igénybe valamilyen szocidlis szolgaltatast 2016.
novemberben.? Ez a varakozdk 49,9%-4t jelenti.

Azon vdrakozok kozott, akik jelenleg is igénybe vesznek szolgaltatdasokat és tudjuk a nemiket, 6343
férfi (58,3%) és 4530 n6 (41,7%); 2607 esetben pedig nincs informacié a varakozd nemérél. A teljes
sokasag atlagéletkora 67,1 év. Kozottiik a férfiak atlagéletkora 56,7 év, mig a n6ké 80,7 (ill. 68,6 azok

! Minden varakozét csak egyszer szamolva, ugyanis a teljes listabdl tébb ezren nem csak egy, hanem akar 2-8
szolgaltatasra is adtak be igényt.
% Az elemzéskor a 2016. novemberi igénybe vevGi adatok alltak rendelkezésre legfrissebb adatsorként.
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atlagéletkora, akiknek nem ismerjik a nemét). Ellatasi formak szerint a kovetkez6képpen oszlanak
meg a varakozdk, akik jelenleg is vesznek igénybe szolgaltatasokat (2. tablazat).

7 sr

2. tablazat - Jelenleg is ellatasban l1évé varakozok megoszlasa ellatasi formak szerint

Ellatasi forma fé megoszlas
Gyermekijdléti alapellatasok 64 0,5%
Gyermekvédelmi szakellatasok 101 0,7%
Szocidlis szakositott ellatasok 3235 24,0%
Szocialis alapellatasok 10 080 74,8%

Osszesen 13 480 100,0%

Mivel — amint korabban lattuk — a legnagyobb varakozéi listdk szdmban és aranyban is a szakositott
ellatdasokban jelennek meg, megdllapithaté, hogy a legtébben a szocidlis alapellatasbél igyekeznek
valamilyen szakositott ellatasi formaba bejutni. A masodik legnagyobb csoportot azok teszik ki, akik
egy szakositott ellatasbol egy masik alap- vagy szakellatasba szeretnének at- vagy bekertlni. A gyer-
mekvédelmi és gyermekjoléti ellatasokbdl minddssze 165 6 jelezte adott hdnapban a bejutdsi szan-
dékat valamilyen szocidlis alap- vagy szakositott ellatasi tipusba (dont6en bentlakdsos intézményi
ellatasra vagy tdmogato szolgdltatasra varakoznak).

A jelenleg is szolgdltatast igénybe vevék 25,9%-a szocidlis étkeztetést, 21% hazi segitségnyujtast,
13,7% nappali ellatast, 13,3% apoldst, gondozast nyujtd intézményi elldtast, 10,3% atmeneti elhelye-
zést nyujté intézményi ellatast, 5,8% jelz6rendszeres hazi segitségnyujtast, ill. 4,6% tamogatd szolgal-
tatdst vesz igénybe. Ezek a szolgdltatasok az Osszes, jelenleg igényelt ellatasok 94,6%-at teszik ki. A
maradék 5,4% olyan ellatasi tipusok kozott oszlik meg, mint a bélcsGdei ellatds, kozosségi ellatasok,
lakéotthoni ellatas stb.

Jelentések jellemzGi

A jelentések egyik fontos f6jellemzéje volt szinte minden hénapban, hogy a szolgaltatdok tébb mint
otode nem jelentett. E hdnapban a korabbi (kiegyenlitettnek tling) tendencidk kicsit romlottak, a
szolgaltatdk kozel egyharmada nem jelentett 2017. februar elején. A nem jelent6k f6leg az alapella-
tasokbdl keriilnek ki, a szakositott ellatasok jelentési hajlanddsaga magasabb. Mindez vélhetéen 6sz-
szefligg azzal, hogy az alapellatasokban kevesebb a vérakozdk szama, s6t nem is minden esetben
talalhatunk varakozdkat,? az ily médon kevésbé érintett szolgaltatok pedig kdnnyebben mulasztjak el
teljesiteni jelentési kotelezettségiliket. E hdnapban azonban a szakositott ellatdasok a nem jelenték
15,8%-at tették ki, ami magasabb a kordbbi értékeknél. Kordbban jellemz&en kevesebb, a szolgdlta-
tok 5-8%-a mulasztotta el jelentési kotelezettségét. Mindez a jelentett szamok megoszlasara is hatds-
sal van (lasd 3. tablazat).

3 A jelentd ellatasok adatai alapjan tudjuk, hogy kb. 90-95%-uk esetén nincsenek varakozok.

3



3. tablazat — Taj-azonositdval és Taj nélkil regisztralt varakozék szamanak alakulasa 2016. szep-
tember — 2017. februar

D 2016. 2016. 2016. 2016. 2017.

l szept. f6 okt. f6 nov. f6 dec. f6 JELL {¢]
Taj-azonositéval 34953 35692 36042 34630 36426 33507
Taj-azonosité nélkil 755 869 822 880 831 955
P , 7
Osszes varakozo 35708 36561 36864 35510 37257 34 462
(Taj ismétlédésekkel)
Tényleges varakozok 28564 28483 28747 27832 28985 27012

(Taj ismétlédések nélkiil)®

A tényleges varakozdok szama kozel 2000 f6s csokkenést mutat az el6z6 hdénaphoz képest, és 2016.
szeptember Ata a legalacsonyabb értéken all. Ek6zben a Taj-azonositd nélkil jelentett varakozdk
szama az eddigi legmagasabb értéket érte el. Képszerlien mutatja a vizsgalt hdnap visszaesését az 1.
diagram.

1. diagram — Tényleges varakozék szamanak alakulasa (2016. majus — 2017. februar — fG)
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A jelentési hajlanddsag visszaesése az Gsszesitett jelentési képre is ranyomja a bélyegét (lasd 4. tabla-
zat).

* Osszes véarakozo alatt mindazokat értjiik, akik Taj-szammal vagy Taj nélkiil regisztralva lettek a jelentési rend-
szerben adott id6pontban (azaz figyelembe vessziik azt is, ha egy varakozé tobb helyre adott be igényt).

> Tényleges varakozok — Taj-szammal vagy Taj nélkul rogzitett varakozdk, de csupan egyszer szamolva (figyel-
men kivil hagyva, hogy az illet6 hany helyre adott be szolgaltatasi igényt). A Taj azonositéval nem rendelkez6k
esetén az atfedéseket nem szamolva, lévén ezt nem ismerjik.
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4. tablazat - Jelentések osszesitett jellemz6i (2016. szeptember — 2017. februar)

Jelentések tipusai 2016. 2016. 2016. 2016. 2017. 2017.

szolgaltatok szerint szept.db okt.db nov.db dec. db jan. db febr. db.
Taj-t vagy e nélkilit jelentett
nincs varakozoét jelentett 4566 4455 4590 4397 4386
nem jelentett

3924

Osszes szoIga’Itatc’J6
jelent6 szolgaltatok
jelent6k aranya 78,9%

79,4% 76,9%

Az elmult honapok legalacsonyabb jelentési ardnyat mértiik a vizsgalt idészakban. A jelentésre kote-
lezettek alig tobb mint kétharmada teljesitette adatkozlési kotelességét. Az elmult hénapokkal 6sz-
szehasonlitva igy jelentGs visszaesést regisztraltunk. 2016 szeptembere 6ta a jelentési arany ugyanis
80% kozelében mozgott.

2. diagram — Jelentések idGsoros alakulasa diagramon 2016. szeptember — 2017. februar
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0

szept.db | okt.db nov. db dec. db jan.db | febr. db.
2016. 2016. 2016. 2016. 2017. 2017.

Osszefoglalas

A jelentési hajlanddsag e hdnapban jelent&sen visszaesett, ami leginkdbb annak kdszénhetd, hogy a
szakositott ellatasok koziil a szokasosnal tobben mulasztottak el jelentést tenni. Ennek okat azonban
nem tudjuk. A kdzel egyharmados jelentési elmaradas ellenére a kordbban ismert tendenciadk a vara-
kozdi sorokban nem valtoztak. A tobbség valamilyen alapellatasbdl kivan szakositott ellatasba kerdl-
ni. A legmagasabb bekerilési igények pedig tovabbra is az idGsellatasban jelentkeznek.

® A szocidlis szakositott és alapellatasban szolgaltatast nyujtdk (csalddsegités és gyermekjoléti szolgaltatas,
falugondnoki és tanyagondnoki szolgaltatas, népkonyha, szenvedélybetegek alacsonykiiszobi ellatasa, utcai
szocidlis munka, nappali melegedd és éjjeli menedékhely kivételével). L. 1993. évi lll. torvény 20. § (2a) pontja.
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