NeEMZzETI REHABILITACIOS ES SzoCIALIS HIVATAL

Szakmafejlesztési eredmények,
tervezett folyamatok

Budapest, 2016. oktéber 3.

Raczné Németh Teodora

Szocialis Szakmafejlesztési
Modszertan és Kutatasi Osztaly
vezetoje



Modszertani feladatok elosztasa

. Altalanos

» (Célcsoport specifikus/ ellatasi tipus szerinti

Human erdforras

1 £6 osztalyvezeto

12 {6 szakreferens

2 10 kutato-
elemzo

szakreferens
Minden teriiletet érintoen

’ ~ Célcsoport specifikus




Gyakran Ismételt Kérdések
,,GYIK” 1.

Hazi segitsegnyujtas
 Megjelenése 6ta 3 alkalommal keriilt
frissitésre

» Jelenleg 67 kiilonb6zo kérdés- Valaszt
tartalmaz r -,,; 7
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Csalad-és gyermekjoléti szolgalatok
és kozpontok

 Megjelent: 2016. februar 8.
 Frissités 2 alkalommal tortént

» Jelenleg 84 kiilonbo6z6 kérdés-valaszt
tartalmaz
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Tamogato szolgaltatas

* Megjelent: 2016. jalius 4. *_(
* Frissités még nem tortént. -

» Jelenleg 16 kiilonb6z6 kérdés-valaszt
tartalmaz
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Szakmai tajékoztatasok

Levélben torténo szakmai tajékoztatas: 402 db

Hazi segitségnynujtas: 216 db kérdés
Csalad-és gyermekjoléti szolgaltatas:178 db kérdés

Fogyatékosok szamara nyUjtott szolgaltatasok
(tamogaté szolgaltatas, nappali ellatas): 8 db kérdés

Azonnali elérés: telefonos megkeresések napi szint(
kapcsolattartas a tertileti intézményekkel,
szolgaltatokkal
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Szakmai tajékoztatok, atmutatok

Elkészult: 9 db

Els0 munkavaltozat: 19 db




Altalanos I.

* Gyakorlati tudnivalok a gondnoksag
jogintézményérol intézményi jogviszony esetén — elsé
munkavaltozat

« Adatvédelem a gyakorlatban - moédszertani
keresztmetszet — els6 munkavaltozat




Altalanos II.

Tematikus informacios lapok— binmegel6zés és
aldozatta valas 1d0s korban — folyamatban

Tematikus informacios lapok-— téritési dij -
folyamatban

Tajékoztatasi kotelezettség megvaldsulas a

ogyakorlatban — folyamatban

Kotelezoen vezetendo dokumentaciok kore —
folyamatban

Korlatozo intézkedések alkalmazasa a
ogyakorlatban - folyamatban




Hazi segitségnyujtas

Mindennapi metodika-tematikus tajékoztato
Publikalva: 2016. aprilis 25.

Tevékenységnapléo mintadokumentum kitoltési
utmutatoval

Publikalva: 2016. februar 9.

Tematikus informacios lapok — gondozasi
sziikséglet vizsgalat (korabban kiadott tajékoztato
feliilvizsgalata) — folyamatban

Tematikus informacios lapok — apolasi dij és a
hazi segitségnyujtas kapcsolata — folyamatban




Csalad- és gyermekjoléti szolgalat és
kozpontok

« Szakmai ajanlasok, protokollok — 5 db
 Esetnaploé kitoltési utmutato — 1 db

« Fogalomtar —1 db

 Vonalvezeto — 1 db — publikalas elott1 valtozat

 Iratbetekintési atmutato, adatvédelmi kisokos —
folyamatban

 Egyuttmukodési megallapodas minta —
folyamatban

 Nyilvantartas vezetési atmutato — folyamatban

 Személyforgalom vezetésére alkalmas

= folyamatban




Tamogatott lakhatas

« Mindennapi metodika — Tamogatott lakhatas
igénybevételével kapcsolatos tematikus
tajékoztato — els6 munkavaltozat

e Kotelezoen vezetendo dokumentaciok kore —
folyamatban

« Egyiuttmiukodési megallapodas vasarolt
szolgaltatasra — folyamatban




Szocialis Agazati Portal

+ SzAP egyes meniipontjaihoz
kapcsoléddéan szakmai
feladatok ellatasa:

Szakmafejlesztés

NYITOLAP

c

OSZIR Vv

INTEZMENYKERESO

CUBEE N

HATOSAGI ELLENORZES v o Eseménynaptér

R

SZAKMAFEJLESZTES « Kérdések-valaszok

ESEMENYNAPTAR v | » Jo6 gyakorlatok rendszerének
KERDESEK.VALASZOK v K kialakitasa

& © [T

T * Hirek, tajekoztatok,
tanulmanyok készitése

KAPCSOLATOK




Hal6zatépités
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Csalad- és gyermekjoléti
kozpontok - regionalis halozat
kialakitasa

Hazi segitségnynjtas
regionalis hal6zat kialakitasa
Bentlakasos intézmények
fonovérei szamara megyel
halozat kialakitasa

Tamogato szolgaltatas
regionalis halézata




Csalad- és gyermekjoléti kozpontok

« Magyar Csaladsegito és Gyermekjoléti
Szolgalatok Orszagos Egyestiletével

« Halb6zati szakértol mihelytalalkozok szervezése — 2 db

* Regionalis mihelyeken szakértol részvétel — 17 db

. Atlagosan 50 6 részvételével szamolva — 850
szakembert értink el.




Hazi segitségnyujtas
« Hal6zati szakértol miithelytalalkozok szervezése — 2 db

* Regionalis halozati mihelytalalkozok tematikajanak
és modszertananak kidolgozasa, hal6zati szakértok
feladatra torténo egyéni felkészitése — 7 db, 405 £6
bevonasaval 400 intézménybol

* Regionalis halozati mihelytalalkozok masodik
sorozatanak szervezése — folyamatban.




Kozeljovoben indul6 halézataink

« Fonovéri halézat « Tamogato szolgaltatas
e 19 koordinator szakérto halozat
felkérésével, sajat * Szocialis Szolgaltatasok
kezdeményezées, EMMI Osztalya koordinaciéjaval,
jovahagyassal. a teruletért felelos
szakmafejlesztési
szakreferens aktiv

kozremukodésével.
Tervezett kezdési 1dopont:
2016. oktober vége
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Kutatasi tevéekenység, tanulmanyok

« Kutatasi tevékenység — elkésziilt tanulmanyok
szama: 3 db

. Eszlels- és jelzorendszer mikodésének vizsgalata — 1
db elemz6 tanulmany

« Masodik szakasz elokészitése folyamatban,
magasabb koltségvetéssel.

* Varakozok jelentésérol készitett elemzés — 1 db
tanulmany




Kutatasi tevekenység, tanulmanyok
I1.

 Pszichiatriai és szenvedélybetegek kozosségi
ellatasa, alacsony kiiszob ellatasokra vonatkozo
felmérés — folyamatban

« Minéségi és mennyiségi munkaerohiany a
szocialis ellatas teriuletén — folyamatban

« Tamogato szolgaltatasok korében végzett
felmérés, elemzéssel a Szocialis Szolgaltatasok
Foosztalyanak koordinalasaval — 1 db tanulmany




Egyuttmukodések kialakitasa

Egyluttmikodo szervezetek:

Nemzeti Binmegel6zési Tanacs

Ertelmi Fogyatékossaggal El6k és Segit6ik Orszégos
Erdekvédelmi Szovetsége

Kézenfogva Alapitvany
Autistak Orszagos Szovetsége

Fogyatékos Személyek Esélyegyenloségéért
Kozalapitvany

Magyar Csaladsegito és Gyermekjoléti Szolgalatok
Orszagos Egyestlete

Modszertam Intézmény




Munkacsoportok mukodtetése

Csalad- és gyermekjoléti szolgaltatasban szakmai
ajanlasok, protokollok kidolgozasara felallitott 3
munkacsoport.

Korabbi munkacsoportok vezetol 6nallo
munkacsoportot alkotva dolgoztak a nyilvantartasok,
dokumentacios rendszer utmutatoéjan.

Gyermekprostitacio visszaszoritasara létrehozott
munkacsoport mikodése — 4 almunkacsoport.

Eszlelo- és jelzoOrendszer hatékonysaganak
novelésére létrehozand6 agazatkozi munkacsoport —
szervezés alatt.
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Tevékenységunk szamokban...

* 26 telepulést értiink el 51 alkalommal
az orszagban rendezvényeinkkel, 2947
szakembert 50 db kiilonbo6zo
eseménnyel. Atlagosan 58 10 vett részt
rendezvényeinken.

e Szakmai eldadasok: 30 db

 Mihelymunkak, vitatérum: 46 db




Szakmai eléadasok, miihelymunkak

-}~ Szakmai Nap
X Regionalis Férum

OSzakmai konzultacié

() BM Szakmai konzultacié
O Orszagos Forum
O Orszagos Konferencia

NRSZH 2016 O Konferencia

O Egyéb rendezvény




Tovabbi kiemelt feladatok

 Jogszabaly modosito javaslatok

d megfogalmazasa,
d OsszegyUujtése,

| tovabbitasa.

 Minositett képzési program kidolgozasa

»A hazil segitségnyujtas rendszerszemléleti
dokumentacioja”
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NEMZzETI REHABILITACIOS ES SzOoCIALIS HIVATAL

Koszonom a figyelmet!

szakmafejlesztes@nrszh.hu

nemethteodora@nrszh.hu

https://www.facebook.com/nrszh
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