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Balmazújvárosi Kistérség Humán 

Szolgáltató Központ

Balmazújváros

Életház Liget Közösségi Ház

Hortobágy Egyek Tiszacsege



Alapszolgáltatások:

 Házi segítségnyújtás

 Jelzőrendszeres házi segítségnyújtás

 Pszichiátriai betegek közösségi ellátása

 Szenvedélybetegek közösségi ellátása

 Támogató szolgáltatás

 Pszichiátriai betegek nappali ellátása

 Szenvedélybetegek nappali ellátása



1 fő Közösségi koordinátor

0,25 fő közösségi gondozó

0,25 fő közösségi gondozó

0,75 fő közösségi gondozó

0,75 fő közösségi gondozó

Pszichiátriai betegek 
közösségi ellátása

Szenvedélybetegek 
közösségi ellátása

1 fő közösségi gondozó

0,5 fő közösségi gondozó0,5 fő közösségi gondozó

Szakmai létszám: 5 fő

1 fő

1 fő

1 fő



















- Speciális képzés hiánya- úgy mint a pszichiátriai 
ellátásnál nincs

- Továbbképzés- kreditpontok megszerzése 
kötelező, az azért járó egy havi bért eltörölték

- Budapest központúak a képzések

- A fenntartók nem tudják támogatni a 
továbbképzéseket

- Nincs a jogszabályok előírásainak megfelelő 
végzettségű szakember

- Konferenciák- kifejezetten a fenntartók részére 
(önkormányzati intézmény)



 Többlettámogatás- azon szolgáltatók 
részére, akik több feladatot látnak el 
(pl.: versenyen való részvétel, színjátszó- és sportversenyen 
való részvétel, kirándulások, társintézményekhez, 
szolgáltatókhoz való eljutás, kapcsolattartás, 
tehetséggondozás támogatása)

 Támogatás- normatíva átcsoportosítása a 
jövőben se legyen lehetséges 
(okai: szakmai, szolgálati fejlődés nem lesz tovább)



 Minősítési rendszer bevezetése

 Ajánlás- mire fordítható a jövőben a normatív 

támogatás

 Egységes állásfoglalás (mi számít felhalmozásnak, 

tárgyi eszközök beszerzése)

 Dolgozók motiválása (mivel és hogyan?)

 Szakmai programok- ajánlások átdolgozása- új 

módszerek, modellek bevezetése

 Szupervizor (kötelező, de nincs rá szakember)

 Közlekedés (települések között)



 Háziorvosokkal való együttműködés erősítése

 Családsegítővel való együttműködés erősítése

 Gondozási terv- kliens cél- esetkövető 
összhang nagyon nehéz

 Sikerélmény nagyon kevés



„ A pénz önmagában nem cél, csak valami, 
amire szükségünk van a működéshez.”

Buzz Aldrin




