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1 Lakasfenntartasi tamogatas - addssagkezelési tamogatas felvitele

1.1 Uj ellatas inditasa

A fomeniben a Munkafolyamat elnevezés(i funkciéra allunk, az alatta lenyild
tovabbi menilikbdl az Uj ligy inditasat valasztjuk és raklikkelink.

Féoldal Munkafolyamat = Myilvantartas Toérzsadatok Riportok
_ Ui tgy indita
Udvozoljika ) U9y Inditasa

Sajat feladataim
Rendszer iize jatie

Az Uj ligy inditasat valasztva megijelenik az Uj iigy inditasa elnevezési
felllet, mely alatt lathaté az Ellatas tipus kivalasztasa.

Az Ellatas tipusban kell azt az ellatast (foglalkoztatast helyettesitd tamogatas,
rendszeres szocidlis segély, lakdsfenntartdsi tamogatds, lakasfenntartasi
tamogatds - adodssagkezelési tamogatds, rendszeres gyermekvédelmi
kedvezmény, idOGskoruak jaradéka, apolasi dij, kozgydgyellatas), kivalasztani,
amelyre el kivanjuk kezdeni az adatrogzitést.

Jelen esetben a Lakasfenntartasi tamogatas - adossagkezelési tamogatast
valasztjuk ki.

Fdoldal Munkafolyamat Nyilvantartas Térzsadatok Riportok
Uj ligy inditasa
Ugy tipus kivalasztasa
Ellatas tipus R -

Ugy tipus:
| Apolasi dij - alanyi
m Apolasi dij - méltanyossag
Foglalkoztatast helyettesitd tamogatas
warzidszam: 1 B-2283 lddskoniak jaradeka
| Kozgyogyellatas - alanyi
Kdzgyagyellatas - méltanyassagi

Khizavaovellatas - normativ b
! 14

Ezt kovetben az Ugy tipus legordild mezében kivalasztjuk az Uj ellatas
megallapitasat, és az Ugy inditasa funkcié gombra kattintva indithatjuk az Uj
ellatas folyamatot.
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Fdoldal Munkafolyamat Nyilvantartas Térzsadatok Riportok
Uj iigy inditasa
Ugy tipus kivalasztasa
Ellatas tipus:

Lakasfenntartasi tamogatas - Addssagkezelési tamogatas -

Uy tipus: Uj ellatas meoallapitisa -

Megjelenik az Ellatas Ugy felvitelét kiszolgald felilet, ahol a lap fels6 részében az

Ugy, azaz ellatds azonositd adatai lathatdk, ezekkel az adatokkal nincs teendéje
a felhasznaldknak.

Feladat végrehajtasa

Ellatas tipus: Lakasfenntartasi tamogatas - Addssagkezelési
tamogatas
Ugy tipus: j ellitds megdllapitisa
Ellitas azonosito: LFTA-0000030/2014
Ugy azonositd: PTRO0OODDGOS0 Feladat: PTLKERD1 - Tényallas tisztazasa
lgénylo neve: TAJ szam:
Eldzmény: Elizmény elbiralasi azonosito:
Adatlap Ugyféladatok Ellenirzések Kérelem adatai Dintés-tervezet adatai

Eljard hatésag

ey Ankormanyzat
Cirn:

Telefon:

Ugyintézo

MNéy:

Telefon:

E-rnail cim:

Adatrogzito
INEv:
Telefon:

E-mail cirn:

Az oldalon 5 ,ful” jelenik meg, mely az adatrégzitésen vezeti végig a
felhasznalot.

Az 5 felllet elnevezése:

e Adatlap

o Ugyféladatok

e Ellen6rzések

e Kérelem adatai

e DoOntés-tervezet adatai
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A fellilet alsé részében tovabbi funkcidgombokat lathatunk, melyek minden
tovabbi fellileten megtaldlhatok, szereplik és funkciéjuk a tovabbiakban is azonos
a most ismertetettekkel:

Ellenirzéas Mentes Dontés és kiadmanyozas

Az Ellendrzés funkcié inditasaval a rendszer leellen6rzi, hogy a mar felvitt
adatok helyesek-e, illetve még milyen kotelezé adatok nincsenek kitoltve. Piros
savban megjelennek a hibalizenetek, és a még ki nem toltott kotelez6 mezdk
rozsaszinl jelzést kapnak. Ilyenkor a rendszer az 6sszes fllon ellendrzi az
adatokat, és azokat a flileket is bejeldli rézsaszinnel, amelyeken hibat talal, vagy
még nem kerilt kitdltésre. Ezeket ki kell javitani a felhasznaldnak.

A Mentés funkcio inditasaval a rendszer tarolja az adatokat.

Az Ugy visszavonasa funkciot akkor kell alkalmaznunk, ha elkezdtiink felvinni
egy ellatast, de adott okokbdl kifolydlag mégsem szeretnénk folytatni az
adatrogzitést. Ilyenkor el kell inditanunk az ligy visszavonasat, aminek hatasara
ez az ellatds mar nem egy élo ellatas lesz (a torlést helyettesiti, mivel tordini
nem lehet a rendszerbdl).

Dontés és kiadmanyozas funkcioval tudjuk elinditani a dontéskiadmanyozas
feladatot. Ez a funkcié mindig az adott Ggynél kerlil bemutatasra, itt most nem
részletezzik.
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1.2 Adatlap felvitele

Az Adatlap fllet kivdlasztva lathatjuk az eljaré hatésdg és az adatrogzitd
adatait, melyeket a rendszer a bejelentkezett felhasznalé alapjan automatikusan
tolt ki. Ezen kivil még legordild listabdl kivalaszthatd az ellatas Ggyintézdjének a
neve. (Az Ugyintéz6 nem minden esetben egyezik meg az adatrogzitd
személyével, ezért sziikséges kivalasztani.)

Adatlap Ugyféladatok Ellengrzések Kérelem adatai Déntés-tervezet adatai

Eljare hatasag

Méy: MRSZH

Cim:

Telefon:

Ugyintézo

Nev: admin admin El
Telefon: 36121234587
E-mail cim: admin@admin.hu
Adatrégzitc

U= admin admin
Telefon: 38121234587
E-mail cim: admin@admin.hu

1.3 Ugyféladatok felvitele

Az Ugyféladatok régzitésére, az Ugyféladatok filet kell kivalasztanunk, ezt
kovetben megjelenik az Ggyfél felvitelét kiszolgald felllet.

Adatlap Ellenirzesek Kérelem adatai Diintés-tervezet adatai

+ lgénylé H
TAJ szam: *
TAJ szam jellege: Magyar TA) v

Ugyfeltdrzsbal kivalaszt

Szerepkir: * lgényld hd
Csaladi néy: - v "
Utdnéy: *

uj igyfal
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Els6ként az Igénylo, azaz az ellatast igényl6 Ggyfél adatait vigylk fel:

Egy ellatdsnak mindig van Igényl6je, aki a kérelmet benyuljtotta és szamara az
ellatas hatarozat formajaban megallapitasra kerdl.

TAJ szam - 9 karakter hosszU szam.

Abban az esetben, ha mar a rendszerben eltarolt személyrdl van sz, akkor nem
sziikséges az adatait berdgziteni, mert az Ugyféltorzsbél kivalaszt funkcié
gombbal atemelhetjik az adatait a felliletre. Amennyiben sziikséges akkor
modosithatjuk is az adatait. Jelen esetben viszont Uj tgyfél teljes adat felvitelét
mutatjuk be.

TAJ szam jellege - Legordilé listabdl kivalaszthatd. Alapértelmezésben a
~Magyar TAJ” jelenik meg. Ilyenkor a TA) szam 9 karakter hosszu, a magyar
Tarsadalombiztositasi Azonositd Jelet kell berdgziteni a TAJ szam mezdbe.

Abban az esetben, ha kilfoldi a TA) szdma van az lgyfélnek, akkor azt
szlikséges kivalasztani, hogy: ,Magyarorszagon nem rendelkezik TAJ
szammal”. Ilyenkor a kulféldi TAJ szamot szikséges berdgziteni a TAJ szam
mezdbe.

Abban az esetben, ha egyaltalan nincs TA) szama az (gyfélnek, akkor azt
szlikséges kivalasztani, hogy: ,Nem rendelkezik TAJ szammal”. Ebben az
esetben a rendszer az adatok mentésekor - a Tényallas tisztazasa feladat
végrehajtasat kovetéen a Hatarozat/végzés (rlapon - egy ideiglenes azonositét
képez a TA) szam mezObe. Az ideiglenes TAJ szam képzése csak a DOntés és
kiadmanyozas folyamatlépésben jelenik meg.

Szerepkor - legordilo listabol kell kivalasztani, Igényl6.

Csaladi név - az Igényld csaladi neve. Amennyiben van az Ugyfél neve elGtt
titulus, akkor azt a csaladi név el6tt 1évo legordild listabodl kivalaszthatjuk, mint
pl.: Dr.

Utonév - az Igényld utdneve.

A ,,IGENYLO” felirat el6tti ,+" jelre kattintva lenyithatjuk az igényld tovabbi
adatait kiszolgald fellletet, és folytathatjuk a rogzitést. Ilyenkor a + jel - jelre
valtozik, ha a negativ jelre raklikkelink, akkor ismét becsukja a rendszer az
adatokat.
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Adatlap Ugyféladatok Ellenirzések Kérelem adatai Dintés-tervezet adatai

lgénylé ﬁ
Ta) szdam: T 000222000
Th) szam jellege: Magyar Ta) hd

Ugyfeltorzshil kivalaszt

Szerepkir: T Igényld L

coaladi néy - v " iss Szlletési csalddi név: * Kiss

Utdingy: [ z Sziiletési utinéy: * Anna

Szlletési hely: " Budapest Sziletésiidd (v, hdnap, nap): ¥ 1965.10.25. ol
Anyja szilletési név- csaladinév. * pagy Anyia szlletési néy - utdnéyv: * Emma

Merne: - .

Allampolgarsa: magyar v

Csaladi dllapota: - v

Iskolai végzettsén: . w Szakképesités:

lgényldvel éldk szama: * o fé

Fooyatekossani tamogatashan részesiil:
Magasabb dsszegil csaladi pdtlékot folydsitanak utana:

Gyermekét egyedlalldként neveli:

Sziiletési csaladi név - az igényl6 szlletéskori csaladi neve.
Sziiletési utonév - az igényld sziletéskori uténeve
Abban az esetben, ha a szliletési neve, megegyezik a jelenlegi nevével, mivel azt

>
mar felvittik, a szlletesi csaladi nev elotti ikonra klikkelve a rendszer
bemasolja azt.

Sziiletési hely - az igényl0 sziiletési helye.

Sziiletési ido - A datum mezbéknél, mint pl.: szilletési datum, vagy beirjuk a
pontos datumot, vagy kivalasztjuk a datumvalasztébdl. Ha beirjuk, akkor figyelni
kell a helyes formatumra: éééé.hh.nn. pl.: 1967.05.12.

Anyja sziiletési név- csaladi név - az igényl6 anyjanak sziletési csaladi neve.
Anyja sziiletési név- utonév - az igénylo anyjanak sziletési uténeve.
Neme - legordilé listabdl kivalasztjuk a megfelel6t.

Allampolgarsag - legordild listdbdl kivalasztjuk a megfelelét. Ha leltjik
példaul az ,m” betlt, akkor a lista az m bet(ivel kezd6d6 allampolgarsagokra
ugrik. Amennyiben az allampolgarsagnal nem ,Magyar”-t valasztunk ki, akkor
megjelenik a fellileten az ,Idegenrendészeti jogallas” mezd, és a legordild
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listabdl a megfeleldt kell kivalasztani. Ebben az esetben az , Idegenrendészeti
jogallas” mez6 kitoltése kotelez6.

Csaladi allapota - legordiild listabdl kivalasztjuk a megfelelot.
Igénylovel élok szama - Az igénylon kivil a tovabbi személyek szama.

Fogyatékossagi tamogatasban részesiil- Amennyiben részesiul az Ugyfél
fogyatékossagi tamogatasban, akkor be kell jelolni a mez6t (rakattintva pipat
teszlink a mezdbe).

Magasabb Osszegli csaladi potliékot folyésitanak utana - Amennyiben
magasabb 0sszegli csaladi pétlékot folydsitanak utana, akkor be kell jeldlni a
mezO6t (rakattintva pipat tesziink a mezébe).

Gyermekét egyediilalloként neveli - Amennyiben egyedil neveli a
gyermekét, akkor be kell jeldlni a mezot (rakattintva pipat tesziink a mezé6be).

Lakohely adatokkal folytathatjuk az adatfelvitelt:

Lakohely

Lakihellyel nem rendelkezik: o

Tipus: = W

Fiktiv lakcitn
Szalldg
1 avala—=a Telepilés szintd lakcim

Lakohely

Lakdhellyel nem rendelkezik: N

Tipus: T szl v Megnevezés:  BRSZE]

Orszéag: Magyarorszag v
Iranyitdszam: 1134 Telepilas: Budapest
Kizterilet: Dozsa Cydray Kozt jelleq: s w Hézszam: 152,

Epilet: Lépcsdhaz Emelet: Ajtd: Helyrajzi sz.:

A Lakohellyel nem rendelkezik mez6 szolgal a hajléktalan statuszu Ugyfelek
lakcimének nyilvantartasara.

Amennyiben bejeldljik (rakattintva pipat tesziink a mezébe) a Lakohellyel nem
rendelkezik mezdt, akkor lehet kivalasztani a Tipus listabdl a megfelel6 elemet.

Amennyiben a tipusnal Szallét valasztunk ki, akkor a megnevezés mezOben a
szalld nevét szlikséges megadnunk, majd a pontos cimét.

Amennyiben a tipusnal Fiktiv lakcimet valasztunk ki, akkor a fiktiv cim adatait
szlkséges megadnunk.
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Lakohely

Lakdhellyel nem rendelkezik: o
Tipus: * Fiktiv lakeim v
Orszan: Magyarorszag b
Iranyitdszarm: 1012 Telepilés: Budapest
Kazterllet: Krisztina Kozt jelleq: tér w Hazszarm: 25,
Epilet; Lépcsdhaz: Emelet: Ajtid: Helyrajzi s2.:
Lakohely
Lakdhellyel nem rendelkezik: v
Tipus: * Telepllés szintil lakcim v Egyeh adat  Budapest, 13, kerilet
Orszag: Magyarorszag \/
Iranyitdszam: 1137 Telepllés: Buclapest

Amennyiben a tipusnal Telepiilés szintli lakcimet valasztunk ki, akkor a
telepiilést sziikséges a cim mez6ben berdgzitenlink.

Lakohely
Lakohellyel nem rendelkezik v
Tipus: " Telepiilés szintil lakcim ] Cim: " "gudapest, 13. keriileq X

Amennyiben a Lakohellyel nem rendelkezik mez6 jel6lésre kerilt az Ggyfélnél
Tartézkodasi hely nem régzithet6.

Amennyiben rendelkezik lakdhellyel az igényl6, akkor annak pontos cimét a
kévetkezdé modon adhatjuk meg:

Lakdhely

Lakdhellyzl nem rendelkezik:

Orszég: " Magyarorszag =]

Irdnyitészamt  acpnp Telepilés: * Papa

Kozterilet: * px Kazt jelleg™  pen El Hazszam: 2
Epiilet: Léposthaz: Emelet: Ajtd: Helyrajzi sz.:
Eletvitelszeriien eren a cimen &l: v
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Orszag - legordil6 listabdl kivalasztjuk (Magyarorszag). Ha ledtjuk példaul az
»m” bet(it, akkor a lista az m betlivel kezd6d6 orszagokra ugrik.

Iranyitészam - begépelve a szamot a rendszer felajanlja a lehet6ségeket és
amennyiben szikséges a legordild listabdl kivalaszthatjuk.

Telepiilés - a rendszer az irdnyitdszam kivalasztasakor feltolti a megfelel6
teleplilés nevet. Amennyiben olyan iranyitészam kerul kivalasztasra melyen tobb
teleplilés is szerepel, akkor a Rendszer nem ad meg teleplilést, de csak azt fogja
elfogadni teleplilésként, ami ahhoz az iranyitdészamhoz tartozik.

Kozteriilet, Kozt. Jelleg, Hazszam - Berdgzitjlik a kodzterilet nevét, legordiild
listabdl kivalasztjuk a kozterilet jellegét, és berdgzitjik a hazszamot.

Amennyiben szlikséges, akkor az épiilet, Iépcsohaz, emelet és ajté adatok is
megadhatok.

Abban az esetben, ha csak az iranyitéoszam, a telepiilés és a helyrajzi szam
ismert, akkor elégséges csak azokat az adatokat megadni.

Eletvitelszeriien ezen a cimen él - Abban az esetben, ha az ugyfél a
lakéhelyén él életvitelszer(ien, akkor azt sziikséges bejel6lni. Viszont amennyiben
a tartézkodasi helyén él életvitelszerlien, akkor a tartézkodasi hely cim adatainak
felvitelekor ott kell bejeldlni az Eletvitelszeriien ezen a cimen él mezét. Az
egyik helyen kotelez6 a bejelolés, vagy a lakéhelynél, vagy a tartdézkodasi
helynél. Amennyiben egyik helyen sem, vagy mindkét helyen jel6lésre keril a
mezd, a rendszer hibalizenetet jelenit meg, és nem enged tovabblépni a
Tényallas tisztazasa folyamatlépésbdl.

Amennyiben van az Ugyfélnek tartdézkodasi helye, akkor a Tartozkodasi hely
adatokat is felrogzithetjik. A tartézkodasi hely adatait a lakdéhely adatainak
felvitelekor bemutatottakkal azonos mddon vihetjik fel.

Tartézkodasi hely

Orszag: Magyarorszag El
Iranyitészam:  §500 Telepilés: | Baja
Kozterllet: | Tajak Kozt jelleg: | pamar El Hazszam:

Epiilet: Leépcsthaz: Emelet: Ajta: Helyrajzi 6473
B

Eletvitelszerien ezen a cimen &l

Amennyiben rendelkezik az Ugyfél levelezési cimmel, akkor a Levelezési cim
adatokat is felrogzithetjik.

A Levelezési cim meghatarozasa legordild listabdl kivalasztjuk, hogy
Levelezési cimre kéri, akkor ezt kovetéen a mar ismertetett mdédon a pontos
levelezési cimet szliikséges felrdgziteni.
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Levelezési cim

Levelezési cim meghatdrozésa: Levelezési cimre kéri ﬂ

Orszég: * Magyarorszag v

Irényitdszam:* 1 o1l : Telepllés:  * Budapest

Kozterilet: Fatra Kozt jelleg:  emlékdt v Hézszém: 55
Epilet Lépcsbhaz: Emelet: Ajto: Helyrsjzi sz.:

A Levelezési cim meghatarozasa legordild listabdl kivalasztjuk, hogy
Postafiokra kéri, akkor ezt kodvetéen a postafiok cim adatait sziikséges
felrogziteni.

Levelezési cim

Levelezési cim meghstdrozasa: Postafiokra kéri l]

Orszég: * Magyarorszag v

rényitészdm* 1011 Telepllés:  * Budapest
Pf.széma: * 256

A Levelezési cim meghatarozasa legordil6 listabdl kivalasztjuk, hogy Postan
maradora kéri, akkor ezt kovetéen a posta cimadatait szlikséges felrogziteni.

Levelezési cim

Levelezési cim meghatdrozésa:

Orszég: * "Magyarorszag v

ranyitoszam:* ) 6]] Telepllés:  * Budapest

A Levelezési cim meghatarozasa legordild listabdl kivalasztjuk, hogy
Lakohely cimére kéri, akkor ezt kdvetden mar nincs teenddk hisz a lakdhely
cimét mar felvittlk.

Levelezési cim

Levelezdsi cim meghstiroziss: | EATIIEIICIE TR~

A Levelezési cim meghatarozasa legordilé listabdl kivalasztjuk, hogy
Tartozkodasi hely cimére kéri, akkor ezt kovetden mar nincs teenddk hisz a
tartdézkodasi cimét mar felvittik.

Levelezési cim

Levelezési cim meghstarozasa: ”."—'. 5i .,,,‘ y . l)
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Végul az lGgyfél egyéb adatait van lehetdségink felvinni, mint vezetékes és
mobil telefonszam, e-mail cim.

Egyéb adatok

Telefonszam (vezeiékes) Telefonszam (mobil):

1-234-1245

E-mail cim: xyas@&t-online.hu

A felilet aljan taldlhaté Mentés funkcié inditdsaval a rendszer eltédrolja az
adatokat. Célszer(i a mentést az adatok felvitelekor tobbszor is elinditani, de
egy-egy felilet befejezésekor mindenképpen inditsuk el a mentést. Az
Ellenorzés funkcié inditdsaval ellenérizhetjik, hogy minden kotelez6 adatot
megadtunk-e. Amennyiben valamit kihagytunk, azt a mez6t pirossal bejeldli a
rendszer.

Igénylo esetében a kovetkez6 adatok kotelezoek:

Mez6 megnevezése KotelezOség (feltétel)

TAJ szam Igen, ha a TAJ szam jellege:
Magyar TAJ, vagy Magyarorszagon
nem rendelkezik TAJ szammal

Szerepkor Az elsé személy rogzitésénél
alapértelmezetten igényld

Csaladi név Igen

Utdnév Igen

Sziletési csaladi név Igen

Sziletési uténév Igen

Sziletési hely Igen

Sziletési ido Igen

Anyja szlletési csaladi neve Igen

Anyja sziletési utédneve Igen

Neme Mez0 toltése ajanlott

Igényldvel élok szama Igen

Lakdéhely adatok Igen
Uj ugyfél

Ezt kdvet6en a felllet aljan taldlhato
Igénylo adatai
Ellatasban érintett személy felilet.

alatt megjelenik egy Uj

funkcié gomb inditdsaval az
Ggyfél felviteléhez szlikséges
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Itt lehet rogziteni példaul a hazastars/élettars, gyermek, és egyéb hozzatartozok
/haztartastagok/ csaldadtagok adatait. Minden U(j Ugyfél felvitele elétt el kell
inditani az Uj tigyfél funkciot, és akkor megjelennek a kitdlthetd mezdk.

Az adatok felvitelének mddja megegyezik az Igényl6nél mar bemutatottakkal.

Fontos, hogy a szerepkorhdz a megfeleldt valaszuk ki a legordild listabol.

+ Ellatasban érintett személy n
TAJ szam:
TAJ szam jellege: Magyar TAJ El

UgyTéltorzshal kivalaszt

Szerepkir: . El
Csaladi nev: = 0 - T
El Gyermek hazastarsa/elettarsa
. |Eoveéb

LHanéy: - s e -
Hazastars/&lettars nagyszulsje
Hazastars/élettars szllgje

Uj agyfél Hazastars/élettars
Magyszuld
Testwér
Szulé
Cyermek
Ellencrzés Mentés I|gén-,;|5 is kiadmanyozas

Abban az esetben, ha az ellatasban érintett személy cime megegyezik az igényld
cimével - és ez vonatkozik a lakdhely, és tartézkodasi hely cimekre is - akkor
nem sziikséges Ujbdél megadni. Ebben az esetben a Lakéhely legordild listabdl
kell kivalasztani, hogy ,,Lakdhelye az igénylo lakéhelye” vagy , Lakohelye az
igénylo tartézkodasi helye”, illetve a Tartozkodasi hely legordild listanal azt
kell kivalasztanunk, hogy ,Tartozkodasi helye az igénylé lakéhelye” vagy
~Tartozkodasi helye az igénylo tartéozkodasi helye”.
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Ellatasban érintett személy [ s |

TAJ szam: T ddddd4444
Tad szam jellege: Magyar TAJ v

Ogyfeltirzsbil kivalaszt

Szerepkir: * Magyszild hd

Caaladinéy . v * Nagy Sziiletési csalddi név: T Magy

Utdnéy: * Krisztina z Sziiletesi utdnew: 7 Krisztina

Szlletési hely: * Budapest Szilletési idd (v, hdnap, nap): ¥ 1949.12.19. o]
Anvja sziiletési név- csalddinév. * jakah Anyja szlletési név - utdnéw. * Zsuzsanna

Meme: - v

Allampolgarsdo; magy ar hd

Iskolai vépzettsén: - v Szakképesités:

Fogyatékossagi tamogatdshan részesil:
Magasabh dsszegl cealadi potlékot folvdsitanak utana:

Gyermeket egyedlalldként neveli:

Lakohely

Lakdhely:

Lakdhellyel nern rendelkezik:

Lakthelye az igényld tartdzkodési helye

Amennyiben felvitelre kerllt egy olyan Ugyfél, akinek adatait tordlni szeretnénk
azt az lgyfél (Ellatasban érintett személy) adatai mellett 1évd torlés (szemetes

ikon) funkciéval tehetjik meg: H

1.4 Ellenorzések vizsgalata

Valasszuk ki az EllenoOrzés flilet. A rendszer automatikusan megjeleniti az
ellendrzésvizsgalat eredményét a kévetkez6é bontasban:

e Igényld aktualis ellatasai

e Jelen ellatassal egyidejlileg igénybe nem vehet6 ellatasok

e Jelen ellatassal egyitt jard ellatasok

e Haztartason belll, illetve tdmogatassal érintett cimmel jelen ellatassal
egyidejlleg igénybe nem vehetd ellatasok

e Ingatlanra vonatkozdan jelen elldtassal egyidejlleg igénybe nem veheto
ellatasok
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Az ellendrzés lefut az igénylGre, és ahol az ellatas megallapitasa 2 szereplds - pl.
APDM, ott mind a két esetben az apoltra és igényl6 személyre is lefut az
ellenGrzés.

Az ellendrzések kozott talalunk tiltd jelleglieket —piros szinnel vannak jeldlve-, és
olyanokat, amelyek tajékoztatasként szolgalnak. Minden ellatdsnal mas.

Tilto jellegli ellenorzés: Jelen kérelemmel egyidejlileg igénybe nem vehet6
elldtdsok, Haztartdson belll jelen kérelemmel egyidejlleg igénybe nem vehet6
elldtdsok, Ingatlanra vonatkozé jelen kérelemmel egyidejlileg igénybe nem
vehetd ellatasok.

Tajékoztato jellegii ellendrzések: Igényld aktualis ellatasai, Jelen kérelemmel
egyutt jard ellatasok.

Az ellenGrzések fellileten jelenik meg az elbirdld hatésag neve, abban az
esetben, ha az ellatds mashol mar folyamatban van, itt kiirédik a hatésag neve
és az Ugyintéz6 hataskore.

Lakcim szerinti illetékes elbiralé hatésag - a hatdosag adatai lathatdak, akik
az ellatas szempontjabdl a lakcim alapjan illetékesek. Az illetékesség vizsgalat
alapja az igényld lakcime.

lgénylé aktualis ellatasai

3 | GOsszesen: 0 sor (1/1)
Ellatas megnevezése Tamogatasnyijtas  Feliilvizsgalat Ellatas Ellatas Elbiralo
kezdete datuma azonositd  allapota  hatdsag
MNincsenek megjelenithetd elermek
3 | GOsszesen: 0 sor (1/1)

Jelen ellatassal egyidejiileg igénybe nem veheté ellatasok

3 | GOsszesen: 0 sor (1/1)
Ellitas megnevezése Tamogatasmyijtas  Felilvizsgalat Ellatas Ellatas Elbirald
kezdete datuma azonositd  allapota  hatdsag
MNincsenek megjelenithetd elermek
3 | GOsszesen: 0 sor (1/1)
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Jelen ellatassal egyiitt jaro ellatasok

3 v 4 e Osszesen: 0 sor (1/1) [
Ellitas megnevezése Tamogatasmyijtas  Feliilvizsgalat Ellitas Ellitas Elbirald
keziete datuma azonosité  allapota  hatésag
Mincsenek megjelenithetd elemek!
3 & ERE Osszesen: 0 sor (1/1) [

Haztartason belill, illetve tamogatassal érintett cimmel jelen ellatassal egyidejiileg igénybe
nem veheté ellatasok

3 v e | < Osszesen: 0 sor (1/1) L
Ellatas megnevezése lgémylé  Tamogatasnwijtas Ellitas Ellatas Elbiralé
neve kezdete azonosité  allapota  hatisag
Mincsenek megjelanithetd elamek!
3 & ERE Osszesen: 0 sor (1/1) [

Ingatlanra vonatkozéan jelen ellatassal egyidejiilleg igénybe nem vehetd ellatasok

5 v -

Osszesen: 0 sor (1/1) Ll L]
Ellatas megnevezése lgénylé  Tamogatasmyijtas Ellatas Ellatas Elbirald
neve kezdete azonosité  allapota  hatisag
Minczenek megjelenithetd elamekl
3 v 4 e Osszesen: 0 sor (1/1) [

Amennyiben a rendszer az ellenbrzés soran olyan ellatast talal, ami mar meg van
valahol allapitva vagy folyamatban van, és az altalunk jelenleg felvitt ellatassal
azonos, akkor megjelenit egy nyilatkozatot. A rogzités csak a nyilatkozat
elfogadasa utan folytathato.

-« 'y : . psul v e ¢ vabbfoMta )2
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1.5 Kérelem adatainak felvitele

A kérelem adatainak rogzitésére a Kérelem adatai fllet kell kivalasztanunk, ezt
kovetéen megjelenik a kérelem adatainak felvitelét kiszolgalo felllet.

Be kell régzitenink a Hivatalbdéli eljaras meginditasanak napjat és az
Adodssagkezelési hatarozat szamat.

A Lakas ciménél megjelenik az a cim, amit az Igénylénél megjeloltiink életvitel
szer(l tartézkodasi helyként.

Be kell rogzitenliink a Lakas nagysagat, és listabdl ki kell valasztanunk az
Igénylo lakasban tartézkodasanak jogcimét.

Adatlap Ugyféladatok Ellenirzések Kérelem adatai Dintés-tervezet adatai

Hivatalbdli eljaras meginditasanak napja * 2013.06.01. @

Addssagkezelési hatarozat szama * 7ef2013

Lakas cime: G000 Kecskemét, FA utca 6.

Lakas nagysaga: * 35 hm

lgényld lakashan tartdzkodasanak - w

jogcime:

. P Albérd

Tamogatott kiltsén: * BaHE H
Egyéh

Szolgaltatd neve: Haszonélvezd
Szivesseqi lakdshasznald

Fogyasztd azonositd: Tulajdonos Fogyasztasi hely

azonositd:

Egyéh azonosita:
Kifizetés tipusa:

I

Utana listabdl ki kell valasztanunk a Tamogatott koltséget.
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Adatlap Ugyféladatok Ellenirzések

Kérelem adatai

Hivatalbdli eljaras meginditasanak napia * 2013.06.01. &

Addssagkezelési hatdrozat széma * FR/2013

Lakas cime: G000 Kecskemeét, Fi utca 6.
Lakas nagysaga: * 35 nm
laéryld lakashan tartdzkodasanak Tulajdonos

jogeime:

Tamnogatott kiiltség: .

Szolgaltatd neve: Albéreti o

Fooyasztd azonositd:

Egyéb azonositd:
Kifizetés tipusa:

I

Majd listabol ki kell

Adatlap Ugyféladatok Ellendrzések

Hivatalbdli eljards meginditizanak napja *
Addssagkezelési hatarozat szama *

Lakas cirme:

Lakas nagysaga: *

lgényld lakashan tartdzkodasanak
jogcimne:

Tamogatott kiltség:
Szolgaltatd neve:

Fogyasztd azonositd:

Egyéh azonosita:
Kifizetés tipusa:

I

Csatarma hasznalat
Elire fizetds gaz
Eldre fizetds aram
Gz

Kdzds kdltség
Lakbér

Lakascéll pénzintézeti kdlcson tdrleszrdrészlete

Pénzheli tAmogatis
Szemétszallitasi di
Tavhd szolgéltatas
Thzelanyag kdltség
Willanyaram

Wiz

Dintés-tervezet adatai

sztasi hely
Eitd:

valasztanunk a Szolgaltaté nevét. Amennyiben azt
valasztjuk, hogy egyéb, akkor megjelenik az egyéb mez6 és be kell irni a nevét.

Kérelem adatai

207120601, @

782013

RBO00 Kecskemét, Fi utca B

35 nm

Tulajdonos

¥ Szemétszalltasi di

Egyéh

01110

Dintés-tervezet adatai

Egyeh: N KY Cég

Fogyasztasi hely
azonositd:

Utana fel kell rogziteniink a Fogyasztasi és a Fogyasztasi hely azonositot,
vagy amennyiben nincs ilyen azonositd, akkor az Egyéb azonositot.

Listabol ki kell valasztanunk a Kifizetés tipusat. Amennyiben Banki atutalast
valasztunk, akkor a Bankszamlaszamot is be kell rogzitentnk.
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Adatlap Ugyféladatok Ellenirzések Kérelem adatai Dintés-tervezet adatai

Hivatalbdli eliaras meginditasanak napja * 2013 .06.01. @

Addssagkezelési hatarozat szama * 78/2013
Lakas cime: G000 Kecskermét, FA utca 6.
Lakas nagysaga: * 35 hm
lgényld lakashan tartdzkodasanak Tulajdonos v
jngeime:
Tamogatott kaltség: * Szemétszallitasi dij v ﬁ
Szolyaltatd neve: Egyéh v Eayéh: * WY Cég
Fogyasztd azonosita: Fogyasztasi hely
azonosid:

Egyéb azonositd: o110
Kifizeté s tipusa: szolgaltatd részére Atutali:

+

Abban az esetben ha a tdmogatast tobb szolgaltatd kozott osztjak meg, akkor a

ikonra klikkelve felvihetjik a tovabbi szolgaltaté adatait is. Amennyiben

valamelyik felvitt szolgaltatot torolni szeretnénk, akkor ezt a ﬁ ikonra klikkelve
tehetjuk meg.

Amennyiben a tamogatott kdltség esetén a ,Pénzbeli tdmogatas”-t valasztjuk,
akkor csak a kifizetés tipusa jelenik meg

Ezt kdvetben, ahany személyt felrégzitettiink az elldtdashoz az ugyféladatok
fellleten, annyi blokk jelenik meg a Tamogatas szempontjabol figyelembe
veheto havi jovedelem adatok felviteléhez. Minden szerepl6hoz fel kell
rogziteniink a jovedelem adatokat, és a felllet aljan lévé Kalkulalas funkcio
gombra klikkelve a rendszer elvégzi az 0sszesitéseket.

A tamogatas szempontjabol figyelembe veheté havi jovedelem adatok

lgénylé (Kiss Anna)
Munkaviszonyhdl és mas foglalkoztatasi viszonvhol szarmazd jovedelem

Tarsas és egyéni vallalkozashal, dstermeldi, illetve szellemi és mas dnalld tevékenységhdl
szarmazo jivedelem

Tappénz, gyermekyondozasi timogatasok

MNyugellatas és egyéb nyugdijszerd rendszeres szocidlis ellatasok
Gnkarmanyzat, jarasi hivatal és munkailayi szervek altal falydsitott elldtasok
Egyéh jdvedelem

dsszesen:

Figyelembe veheti dsszjivedelem :

Kalkulilas
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A jovedelem adatok felvitele utan a felllet aljan a Vagyon adatokat sziikséges
berdgziteniink, az ellatashoz felvitt 6sszes személyhez. Itt csak annyit sziikséges
bejeléiniink, NINCS vagyona, vagy VAN és figyelembe kell venni, vagy
VAN, de nem veheto6 figyelembe. Alapértelmezésben az van bejeldlve, hogy
NINCS.

Vagyon

Kiss Anna (lgenvIo): ® MINCE Yok és figyelembe kell venni Yol de nem vehetd figyelembe

Az adatok felvitele utan a felllet aljan 1évé Mentés funkciéra klikkelve eltarolja a
rendszer az adatokat.

Oldal 21 / 44



1.6 Dontés-tervezet adatainak felvitele

A dontés-tervezet adatainak rogzitésére a Dontés-tervezet adatai fllet kell
kivalasztanunk, ezt kévetéen megjelenik a dontés-tervezet adatainak felvitelét
kiszolgalé felllet.

Legordild listabol szikséges kivalasztanunk a Dontés javaslat tipusat
(megallapité hatarozat, vagy elutasitdé hatarozat). Berdgzithetjik a hatarozat
dgyirat szamat.

Rogzitenlink kell a Fogyasztasi egység aranyszamat, az Egy fogyasztasi
egységre jutd jovedelmet, a Jogosultsag kezdetét, Jogosultsag végét, a
Tamogatas havi brutté osszegét. Amennyiben tobb tdmogatott koltségként
keril kifizetésre a havi 6sszeg, akkor tamogatott koltségenként is meg kell adni
a tdmogatasi 6sszegeket.

Adatlap Ugyféladatok Ellenirzések Kérelem adatai Dintés-tervezet adatai

Dantési javaslat tipusa: ¥ Megallapitd hatirozat w

Ugyiratszam f Ugyszam: 782013

Fogyasztasi egység aranyszama: 1,0

Egy fogyasztasi egységre jutd jivedelern: * o Ft

Figyelembe vehetd lakasnagysan: 35 nm

Jogosultsay kezdete: * 2013.06.01. & Jogosultsag vége: * 20140531, B
Tamogatas havi bruttd deszege: * I500 Ft

Szemétszallitasi dij dsszege: 3500 Ft

Ellenirzes Mentes Dontés és kiadmanyozas

A felllet aljan klikkeljink a Mentés funkcié gombra, a rendszer eltarolja a felvitt
adatokat.

Elutasitd hatarozat esetén fel kell rogziteni az Elutasitas okat, az
Ugyiratszam/iigyszam rogzitése itt még nem kételezé.

Adatlap gyféladatok Ellendrzések Kérelem adatai Dontés-tervezet adatai
Dontés tipusa " Elutasitd hatarozat [=]
Ugyiratszam / Ogyszam:

Elutasitis oka: *- E‘

Egymast kizard ellatdsok miatti elutasitas
Egyéb
Folyositasi feltételeknek nem felel meg

Hianypédtlasnak nem tett eleget
llletékességi teriileten kiviili lakos
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A rendszerben kotelez6en csak a Megallapité hatarozatokat kell
rogziteniink, de lehetdoséget biztosit a rendszer az - Elutasité
hatarozatok rogzitésére is.

1.7 Dontés és kiadmanyozas

A dontés-tervezet adatainak felvitele utan a felllet aljan lévé DoOntés és
kiadmanyozas funkcié gombra klikkelve megjelenik egy (j fil a Hatarozat /
Végzés adatai. A felllet tartalmazza a koOvetkez6 adatokat, Dontés tipusa,
Ugyiratszdm, Elbirdlé adatai, Ugyfél adatai, Hatarozat-tervezet adatai. Ezeket az
adatokat az ellatdas el6z6 filein felvitt adatokbdl emeli at a rendszer, nem
szerkeszthet6 mddon jeleniti meg.

Adatlap Ugyféladatok Ellenirzések Kérelem adatai Diintés-tervezet adatai Hatarozatvégzés adatai

Dintés tipusa:

Ugpyiratszam f Ugyszam: * 78/2013

Elbiralé adatai

Ulgyintézd: Gnkarmanyzat

3612228894

A Hatarozat egyéb adatai részen viszont mar sziikséges rogziteniink adatokat.
Megjelenik piros szinnel a rendszer altal generalt Elbiralasi azonosito, ezt a
hatarozatnak tartalmaznia kell! Alatta rogzithetd6 a Hataskor gyakorléjanak, és
a Dontés kiadmanyozéjanak neve és beosztasa (nem kotelezo tolteni).
Ezt kdvet6en a Kiadmanyozas idejét sziikséges berogzitenink.

Ha szeretnénk dokumentumokat csatolni az elldtdshoz, akkor az Uj file
hozzaadasa funkcidéra kell klikkelntink, majd ki kell valasztunk a hozzdadandd
dokumentumot.

Abban az esetben, ha dontés és kiadmanyozaskor szeretnénk mddositani az
elldtds adatait, akkor az Onellenérzés funkciéra kell klikkelniink. Ezt kdvetden
az ellatds oOsszes filén, barmelyik adatot tudjuk mddositani. A moddositast
kovetben ismételten a Dontés és kiadmanyozas funkciora kell klikkelnlink, és
akkor visszakerllink a Hatarozat / végzés fiilre, és berdgzithetjik a dontés
adatait.
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Hatarozat egyéb adatai

Elbival4si azonosits: LFTA-0000030:2014/11-0906
Hataskir gyakorldjanak neve: Beosztasa:
Dintés kiadmanyozdjanak neve: Beosztasa:
Kiadmanyozas ideje: * ®

Csatolt iratok

Ulj irat megnevezése: - - Uj file hozzaadasa

Ellendrzas Mentas Jogerd figyelése

Amennyiben készen vagyunk a dontés és kiadmanyozdssal, akkor a Jogero
figyelés funkciora kell klikkelnink.

1.8 Jogero figyelés

A Jogero figyelés funkcidra klikkelve megjelenik a Jogero fll a fellleten.

Adatlap ligyféladatok Ellendrzések Kérelem adatai Dintés-tervezet adatai Hatarozatvégzés adatai Jogerd
Towabblépes: HE v

Jogerdre emelkedés
Wisszavonas

Ellenérzés Mentés

Ugy lezirisa Kiegészités v. Kijavitds Fellebbezés

A Jogero fllon tobb lehet6ség van a tovabblépésre:

e Jogerdre emelkedés

e Visszavonas

e Kiegészités v. kijavitas
e Fellebbezés

Jogerore emelkedés

A fellleten a Tovabblépés valaszté mezén belil a Jogerore emelkedést
valasztva a kdvetkez6 képerny6 jelenik meg.
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Adatlap Ugyféladatok Ellendrzések Kérelem adatai Dintés-tervezet adatai Hatarozatvégzés adatai Jogerd

Tavahhlepes: * Jogerdre emelkedés v
Jogerdre emelkedés
Jogerdre emelkedés datuma: * 2013.07.30. 1o

Ellenirzes Mentes m Kiegészités v. Kijavitas Fellebbezés

A Jogerore emelkedés datumat sziikséges berdgziteniink kotelezéként.
A rogzitését kdovetéen a Mentés gombra kattintunk, de ez a datum felilirhato.

Az adatok rogzitését kovetéen az Ugy lezarasa gombra klikkelve a folyamat
lezarul.

Visszavonas

A fellleten a Tovabblépés valasztd mezdn belll a Visszavonast valasztva a
kovetkezd képernyd jelenik meg.

Adatlap Ugyféladatok Ellenirzések Kérelem adatai Dintés-tervezet adatai Hatarozatvégzés adatai Jogeri
Tovabhlepes: * Wisszavonas v

Visszavonas
Visszavonas datuma: * o]

Visszavonas tipusa: “w

Megjegyzés: Eliard szerv altal Még 1000 karakter
Ugyfél altal

Yisszavond dintés: =

Ellendizes Mentés m Kiegészités v. Kijavitas Fellebbezes

Abban az esetben, ha a tovabblépésnél, a Visszavonast valasztjuk ki, meg kell
adnunk a Visszavonas datumat, és legordul6 listabdl ki kell valasztanunk a
Visszavonas tipusat (eljaré szerv altal, vagy Ugyfél altal). A Megjegyzés
mezbben leirhatjuk a visszavonas okat. Majd meg kell adnunk a Visszavono
dontés tipusat (visszavond hatarozat vagy végzés). Végil a visszavond dontés
datumat sziikséges megadnunk.

Kiegészités v. Kijavitas
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Amennyiben a hatarozat adataiban sziikséges moddositds, akkor lehet6ség van a
~Kiegészités v. Kijavitas” gombra klikkelve a korabban rogzitett adatok
modosithatova valnak, kivéve a dontés tipusat.

Fellebbezés

Amennyiben fellebbezés keril benyujtasra a Fellebbezés funkcid gombra
klikkelve tovabblépés torténik a Fellebbezés figyelése folyamatlépésbe.

A Fellebbezés figyelése folyamatlépésben torténik a fellebbezés
kimeneteleinek rogzitése.

1.9 Fellebbezés figyelése

A Fellebbezés datuma és a tovabblépés tipusat kivalasztva a fellebbezés
kimenetelét lehet rogziteni. A fellebbezésre vonatkozéan megjegyzés is
rogzitheto.

Adatlap Ugyféladatok Ellenirzések Kérelem adatai Dintés-tervezet adatai Hatarozativégzés adatai Fellebbezés figyelése
Fellebbezés
Fellehberds beadasanak datuma: T 2014.03.07. o]
Megjegyzés: Még 1000 karakter
Tovabhlépés: - v

Helybenhagyd

Ellenirzés Mentés Tovabblapd mggiZE:ZI:;Zi

Modositas sajat hatdskdrben
Wisszavonds sajdt hatdskdrben

Fellebbezés visszavonasa

Fellebbezés visszavonasa valasztdsa esetén és a Tovabblépés funkcid
gombra klikkelve a folyamat visszatér a jogerd figyelése folyamatlépésbe.

Helybenhagyo

A tovabblépésnél a Helybenhagyé valasztdsa esetén az Ugyre vonatkozd
adatokat nem kell mdédositani. Rogzitendd a Jogerore emelkedés datuma.
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Adatlap Ugyféladatok Ellenirzések Kérelem adatai Dintés-tervezet adatai Hatarozatvégzés adatai Fellebbezés figyelése

Fellebbezés
Fellebhezés headasanak datuma: T 2014.03.07. ol
Megjegyzes: Még 1000 karakter
Tovabhlépés: " Helybenhagyd v
Helybenhagyo
Jogerdre emelkedés datuma: *2014.03.08. o]
Felivizsyalat esedékessége: *2015.03.08. o]

Ellendizes Mentés Tovabblépés

Megsemmisités

A hatdrozatra vonatkozd megsemmisités esetén valasztandd ez a tovabblépési
lehetdség.

Adatlap Ugyféladatok Ellenirzések Kérelem adatai Dintés-tervezet adatai Hatarozativégzés adatai Fellebbezés figyelése
Fellebbezés
Fellebbezés beaddsanak datuma: * 2014.03.07 o]
Megjegyzés: Meg 1000 karakter
Tovabhlépeés: ¥ Megsemmisités v

Ellenirzes Mentés Tovabbléepés

Megvaltoztatas

Megvaltoztatas tovabblépés valasztdsa esetén a hatdrozat adatai
modosithatok. Visszatérés a korabban rogzitett adatokhoz.
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Adatlap Ugyfaladatok Ellenirzések Kérelem adatai Dintés-tervezet adatai Hatarozativégzés adatai Fellebbezés figyelése

Fellebbezés

Fellehbezas beadasanak datuma: T 2014.03.07. ol

Megjegyzés: Még 1000 karakter

Tovahhlépes: ¥ Megvaltoztatis v

Ellenirzés Mentes Tovabblapés

Modositas sajat hataskorben

Mddositas sajat hataskorben tovabblépés valasztdsa esetén a hatarozat
adatai mddosithatok. Visszatérés a korabban rogzitett adatokhoz.

Adatlap Ugyréladatok Ellenirzések Kérelem adatai Dantés-tervezet adatai Hatarozatvégzés adatal Fellebbezés figyelése

Fellebbezés

Fellebbezés headasanak datuma: * 2014.03.07. ]
Megjegyzes: Még 1000 karakter
Tovabhlépés: -

Modositas sajat hataskdrbe s

Ellendrzes Mentées Tovabblepas

Visszavonas sajat hataskorben

Visszavonas sajat hataskorben valasztasa esetén meg kell adnunk a
Visszavonas datumat, és legorduild listabol ki kell valasztanunk a Visszavonas
tipusat (eljaro szerv altal, vagy tgyfél altal). A Megjegyzés mezbben leirhatjuk
a Visszavonas okat, majd meg kell adnunk a Visszavoné dontés tipusat

(visszavond hatarozat vagy végzés). Végll a Visszavonoé dontés datumat
szlikséges megadnunk.
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Adatlap Ugyféladatok Ellenirzések Kérelem adatai Dintés-tervezet adatai Hatarozativégzés adatai Fellebbezés figyelése

Fellebbezés
Fellebbezés beadasanak datuma: T 2014.03.07. o]
Megjegyzes: Még 1000 karakter
Tovahhlépés: ¥ Wisszavonas sajdt hataskdr s

Visszavonas

Yisszavonas datuma: * 1o
Yisszavonas fipusa: - v
Megjenzés: Még 1000 karakter
Visszavond dintés: =l “w

Ellendizés Mentés Towvabblépés

Kész vagyunk az ellatds felvitelével az Ugy lezarasa funkcidval lezarjuk az
Ugyet, ezzel befejeztiik az ellatassal kapcsolatos feladatainkat a PTR-ben.

2 Lakasfenntartasi tamogatas - addssagkezelési tamogatas
modositasa / Feliilvizsgalat

Lakasfenntartasi tdmogatas - addssagkezelési tdmogatds esetén nincs elbirva
kotelez6en fellilvizsgalat, de tekintettel arra, hogy a tdmogatasi idészak alatt
megvaltozhatnak a jogosultsagi feltételek (pl. gyermek sziletése), ezért a
rendszerben lehetoség van arra, hogy az LFTA esetén is rogzithessiink
feliilvizsgalatot.

Feliilvizsgalat indithaté

o Ellatas feliilvizsgalata (hivatalbdl induld)
o Ellatas feliilvizsgalata (iigyfél altal inditott)

Tekintettel arra, hogy mindketto felllvizsgdlati esetben a folyamat megegyezik
ezért csak a ,Ellatas feliilvizsgalata (hivatalbél indulé)” gy folyamata kerl
bemutatasra.
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2.1 Feliilvizsgalat (hivatalbol induld) modosito ligy inditasa

A rendszerben meglév6, megallapitott ellatdsainkhoz indithatunk mddositasokat,
mint példaul hivatalbdl induld felllvizsgalat Ggyet.

Minden modositast azonos mddon tudunk elinditani. A Nyilvantartas mentre
allva, az Ellatasok nyilvantartasa menire kell klikkelnink.

Féoldal Munkafolyamat Nyilvantartas - Tdrzsadatok Riportok
Udviazoljitk a rendszerben. Eliatottak nyllvantartasa

Ellatasok nyilvantartasa
Rendszer iizenetek !

Megjelenik az ellatdsok keresd felllet, ahol szamos adat alapjan kereshetlink a
rendszerben meglévd elldtasainkra. A keresési feltételek megadasat kovetden a
Keresés funkciéra klikkelve indithatjuk a keresést, a feltételeknek megfeleld
elladtasok listaja jelenik meg. Ha konkrét ellatds azonositét irunk be, akkor az
annak megfeleld ellatas jelenik meg a talalati listdban. De megadhatunk példaul
olyan keresést is, ahol az ellatas tipusanal kivadlasztjuk példaul a
Lakasfenntartasi tamogatds - adodssagkezelési tamogatast, és a tamogatas
nyljtdas kezdetéhez egy id6 intervallumot adunk meg (pl.: 2013.12.15.-
2014.01.31). Ebben az esetben azok a Lakasfenntartasi tamogatas-
addssagkezelési tamogatasok jelennek meg a listaban, amelyeknek a
tamogatasnyuljtas kezdete a megadott idd intervallumba tartozik.

Ellatasok keresése

Ellatott TAJ szama: Ellatas azonositd:
Ellatott csaladi neve: Ellatott utdneve:
Elljtas tipusa: Lakasfenntartasi tamaogatas - Ellitas 4llapota: -

Elhiralas folyvamathan
Lakasfenntartasi tamogatas -

Addssagkerelésitamngatas

Elutasitva

i . Elutasitva, de fallebhazve
Rendszeres gyermekvedelmi kedvezmeny Elltasitva, de nem jagerds

Rendszeres szocidlis segély - | it -
Rogzités iddpontja I — I Tarmogatas folydsitas: falftiggeszive
sziineteltetve
Osszesen: 1sor (1/1) ] esd 1 L2 L 5 >
Ellatas tipusa‘azonositd & Allapota & Ellatott neve TAJ & Rigzités idipontja &
Lakasfenntartdsi tamogatas - Addssagkezelésitamonatas L Kiss Anna
hegallapitva 2014-03-25 PO

LFTA-000003062014 000222000

fOsszesen: 1sor (1/1) ] esd 1 L2 L 25 =

Most viszont adott ellatdshoz moddositast szeretnénk inditani, ezért amikor
megadjuk a keresési feltételeket, és a listdban megjelenik az ellatasunk, akkor a
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sor végén taldlhaté nagyité ikonra kattintva megtekinthetjiik az ellatas
adatait, illetve a ceruza ikonra kattintva elindithatjuk a szerkesztését, azaz
a médositasat.

Megjelenik a mddositd gy inditd fellilete, ahol az Gigy tipusanal ki kell valasztani
a megfelel6t, jelen esetben valasszuk ki az Ellatas felllvizsgalata (hivatalbdl
induld). Az Ugy inditasa funkcidra klikkelve, elinditjuk a modosité ligyet.

Médosito ligy inditasa

Ugy tipus kivalasztasa

Elldtas azonosito: LFTA-0000025,/2014
Elldtas tipus: Lakasfenntartasi timogatas - Adossdgkezelési timogatas
gy tipus: - -
Ogy indita i . . . .
Ellatas feltlvizsgalata (hivatalbél induld)

- Ellatas feltlvizsgalata (igyfél altal inditott)
Ellatas lezarasa

| Ellatas megszintetése
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2.2 Feliilvizsgalat (hivatalbol induld) modosito ligy adatainak felvitele

Az gy inditasat kovetbéen a mar jol ismert felllet jelenik meg, a lap tetején az
(gy azonosité adatokkal, alatta az adatlap, lgyféladatok, ellen6rzések, kérelem
adatai, és dontés-tervezet adatai fllek.

Az Adatlapon sziikséges listabdl kivalasztanunk az Ugyintézé nevét.

Adatlap Ugyféladatok Ellendrzések Kérelem adatai Dontés-tervezet adatai

Eljard hatosag
Név NRSZH
Cim

Telefon:

Ugyintézs
Név B V]
Telefon

E-mail cim sdmin@sdmin.hu

Adatrogzits
Név. admin sdmin
Telefon

E-mail cim: admin@sdmin.hu

Az ligyféladatok feliileten modosithatjuk az ellatas felvitelekor berdgzitett
Ggyfél adatokat, illetve amennyiben sziikséges tovabbi lgyfelet is felvihetlink az
ellatashoz (példaul abban az esetben, ha férjhez ment, gyermeke szlletett stb.),
illetve tordlhetlink is tgyfeleket az ellatasbol.

Az ligyfél adatok szerkesztésével kapcsolatos minden részletet megtalalunk a
dokumentumban a 3. Ugyféladatok felvitele fejezetben. (Amennyiben ra allunk a
kék feliratra, CTRL + Kkattintdssal a dokumentum odaugrik az Ugyféladatok
felvitele fejezethez.)

Adatlap Ellenirzések Kérelem adatai Dintés-tervezet adatai

+ lgénylé B
TAJ szarm: * 000222000
TAJ szam jellege: Magy ar TAJ v

Ugyfeltérzsbhal kivalaszt

Szerepkir: T lgényld hd
Csaladinév. - v 7 Kiss
Ut én T Anna

Uj igyfel

Ellenirzés Mentés Dantés és kiadmanyozas

A Kérelem fllet valasztva megjelenik a Kérelem felllet, ahol felvihetjik a
felllvizsgalat kérelem adatait.
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Adatlap Ugyféladatok Ellendrzések Kérelem adatai Dintés-tervezet adatai

Felilvizsgalati eljaras meginditasanak  * 2014.03.02. &

iddpontja:
Lakas cime: G000 Kecskemét, Fa utea 6.
Lakas hagysdga: * ECail
laényld lakdshan tartdzkodasanak Tulajdonos v
jogcirne:
Tamogatott kiltsey: | Pénzbeli tAmogatas v ﬁ
Kifizetes tipusa: Készpénz - helyben pénzti v
+

A tamogatas szempontjabol figyelembe vehetd havi jovedelem adatok

lgénylé (Kiss Anna)
Munkaviszonybdl e mas foglalkoztatasi viszonybdl szarmazd jvedelem

Tarsas és egyénivallalkozashal, dstermeldi, illetve szellemi és mas dnalld tevékenységhdl
szarmazd jivedelem

Tappénz, gyermekgondozisi tamooatasok
MNyugellatas és egyvéb nyugdijszerd rendszeres szocialis ellatisok
Gnkarmamyzat, jarasi hivatal és munkaloyi szervek altal folydsitott elldtasok
Egyéh jivedelem
dsszesen:
Figyelembe veheti dsszjovedelem :

Kalkulalas

Rogzitenlink kell a Fellilvizsgalati eljaras meginditasanak idépontjat.
Kitdltjuk a tébbi adatot.

Ezenfelll minden olyan adatot régzitenink kell, amit az eredeti megallapitd tgy
esetén rogzitenlnk kellett.

A DoOntés-tervezet adatai filon a listabdl kivalasztjuk a DoOntés javasolt
tipusat. Valaszthato értékek:

e Tovabbfolydsité (Ujrafolydsitd) hatarozat
e Megsziintetd hatarozat

Jelen esetben a Tovabbfolyodsito (Ujrafolyosité) hatarozatot valasztjuk ki.
Berogzitjik a Hatarozat iigyirat szamat, az Egy fogyasztasi egységre juto
jovedelmet, a Tovabbfolyositas kezdeti datumat, a Jogosultsag végét
(eredeti megallapitdé hatarozat alapjan meghatarozott jogosultsdg vége datum),
valamint a Tamogatas havi brutté osszegét is.
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Adatlap Ugyféladatok Ellenirzések Kérelem adatai Dintés-tervezet adatai

Déntesi javaslat tipusa: * Towabbfolydsitd [fjrafolydsitd) hats

Ugyiratszam i Ugyszém: 78/2014

Fooyasztasi egysén aranyszama: 1,0

Egy fogyasztasi egységre jutd jivedelem: * o Ft

Figyelembe vehetd lakasnagysao: 25 nm

Tovahbfolydsitas kezdeti datuma: * a014.04.01. @ Jogosultsag vége: T 201412321, B
Tamogatas havi bruttd dsszege: * 3500 Ft

Pénzheli tamogatas fisszege: a3 5on  Ft

Ellenirzés Mentés m Doénteés és kiadmanyozas

Abban az esetben, ha a fellilvizsgalat kimenetele szerint meg kell szlintetni az
ellatast, akkor a dontés tipusanal Megsziinteto hatarozatot valasztjuk Kki.
Ilyenkor a Jogosultsag megsziinésének datumat, a Megsziinteto hatarozat
ligyiratszamat is fel kell roégzitenlink. Listabdl szikséges kivalasztanunk a
Megsziintetés okat.

A fellleten rogzithetjiitk - amennyiben van - a Visszatéritendo oOsszeget,
illetve a Visszatéritési idoszak kezdo és végdatumat.

Adatlap Ugyféladatok Ellendrzések Kérelem adatai Déntés-tervezet adatai

Jogosultség megszlnésének datuma: * 20140331, ®
IMegszintetés oka: *. EI

Déntési javaslat tipusa: * = -

Jogszabalyban elairt

Lakdkornyezetét nem rakta rendbe a kiirt hataridén belul
Tartds jovedelemvaltozas esetén

Lakcimwvaltozas

Jogosulatlanul igénybewvett ellatas

Egqyéh

Elkditdzdtt

Elhunyt

Kérte az ellatas megszuntetését

Ogyiratszam / Ogyszam:
Visszatéritési idGszak kezdd datuma: datuma: m

Visszateritendd dsszeg:

A fellilet aljan 1év6 Mentés gombra klikkelve a rendszer eltarolja az adatokat.

2.3 Feliilvizsgalat (hivatalb6l indulé) mddosité iigy dontés és
kiadmanyozasa

A dontés-tervezet adatainak felvitele utdn a felllet aljan |évé Dontés és
kiadmanyozas funkcid gombra klikkelve megjelenik egy Uj fil a Hatarozat /
végzés adatai. A felllet tetején sziikséges megadnunk a hatdrozat
Ggyiratszamat.

Alatta a rendszer megjeleniti az elbiralé adatait, Ugyfél adatait, hatarozat-
tervezet adatait. Ezek az adatok nem szerkeszthetok.
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A Hatarozat egyéb adatai részen viszont mar sziikséges rogzitenink adatokat.
Megjelenik piros szinnel a rendszer altal generdlt Elbiralasi azonositd, ezt a
hatarozatnak tartalmaznia kell! Alatta rogzitheté a Hataskor gyakorléjanak, és
a Dontés kiadmanyozéjanak neve és beosztasa (nem kotelezo tolteni).
Ezt kovetéen a Kiadmanyozas idejét sziikséges berdgzitenlink.

Ha szeretnénk dokumentumokat csatolni az elldtdshoz, akkor az Uj file
hozzaadasa funkcidéra kell klikkelntiink, majd ki kell valasztunk a hozzdadandd
dokumentumot.

Hatarozat egyéb adatai

Elbiralasi azonasits: LFTA-0000031:2014/11.2481

Hataskir gyakorldjanak neve: Beosztisa:
Dintés kiadmanyozdjanak neve: Beosztisa:

Kiadmaryozas ideje: * o]

Csatolt iratok

j irat megnevezése: - v Uj file hozzaadasa

Ellenirzes Mentes Jogerd figyelése

Abban az esetben, ha dontés és kiadmanyozaskor szeretnénk mddositani az
elldtds adatait, akkor az Onellendrzés funkciéra kell klikkelniink. Ezt kdvetden
modositd gy Osszes filén, barmelyik adatot tudjuk mddositani. A modositast
kévetden ismételten a Dontés és Kiadmanyozas funkcidéra kell klikkelniink, és
akkor visszakerilink a Hatarozat / végzés flilre, és berogzithetjik a dontés
adatait.

Amennyiben készen vagyunk a dontés és kiadmanyozdssal, akkor a Jogero
figyelés funkciora kell klikkelnink.
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2.4 Felilvizsgalat (hivatalbol induld) modosito iigy Jogero figyelés

A Jogero figyelés funkciora klikkelve megjelenik a Jogero fll a fellleten.

Adatlap Ugyféladatok Ellenirzések Kérelem adatai Diintés-tervezet adatai Hatarozativégzés adatai Jogeri

Tovahhlépés: 1. “w

Jogerdre emelkedés
Wisszavonas

Ellendizes Mentés Ugy lezarisa Kiegészites v. Kijavitas

Fellebbezés

A Jogerd flilon tébb lehetdség van a tovabblépésre:

e Jogerdre emelkedés

e Visszavonas

e Kiegészités v. kijavitas
e Fellebbezés

Jogerore emelkedés

A felileten a Tovabblépés valaszté mezén belil a Jogerdére emelkedést
valasztva a kdvetkez6 képerny6 jelenik meg.

Adatlap Ugyféladatok Ellenirzések Kérelem adatai Dintés-tervezet adatai Hatarozativégzés adatai Jogeri

Tovabblepés: * Jogerére emelkedés v

Jogerdre emelkedés

Jogerdre ermelkedés datuma: * o]

Ellendrzes Mentes Kiegeszites v. Kijavitas Fellebbezes

A Jogerore emelkedés datumat szikséges berogzitenink kotelezéként.

A datum rogzitését kovetéen a Mentés gombra kattintunk, de ez a datum
felGlirhato.

Az adatok rogzitését kovetben az Ugy lezarasa gombra klikkelve a folyamat
lezarul.

A Visszavonas / Kiegészités v. Kijavitas / Fellebbezés funkciok m(ikodése
megegyezik az Uj ellatas inditdsa pontban leirtakkal (Lasd. 25-29. oldal).

Oldal 36 / 44



3 Lakasfenntartasi tamogatas - addssagkezelési tamogatas
modositasa / ellatas megsziintetése

3.1 Megsziintetés modosito uigy inditasa

A rendszerben meglév6, megallapitott elldtdsainkhoz indithatunk mddositasokat,
mint példaul hivatalbdl induld ellatas megsziintetd lgyet.

Minden moddositast azonos mddon tudunk elinditani. A Nyilvantartas menire
allva, az Ellatasok nyilvantartasa menire kell klikkelntnk.

Féoldal Munkafolyamat Nyilvantartas - Tdrzsadatok Riportok
Udviazoljitk a rendszerben. Eliatottak nyllvantartasa

Ellatasok nyilvantartasa
Rendszer iizenetek !

Megjelenik az ellatdsok keresd felllet, ahol szamos adat alapjan kereshetlink a
rendszerben meglévo ellatasainkra. A keresési feltételek megadasat kovetden a
Keresés funkcidra klikkelve indithatjuk a keresést, és a feltételeknek megfeleld
ellatasok listdja megjelenik. Ha konkrét ellatdas azonositét irunk be, akkor az
annak megfeleld ellatas jelenik meg a talalati listdaban. De megadhatunk példaul
olyan keresést is, hogy az ellatas tipusanal kivalasztjuk példaul a
Lakasfenntartasi tdmogatds - addssagkezelési tamogatast, és a tamogatas
nyljtdas kezdetéhez egy id6 intervallumot adunk meg (pl.: 2013.12.15.-
2014.01.31.). Ebben az esetben azok a Lakasfenntartdasi tamogatas -
addssagkezelési tamogatasok jelennek meg a listaban, amelyeknek a
tamogatasnyuljtas kezdete a megadott id6 intervallumba tartozik.

Ellatasok keresése

Ellatott TAJ szarma: Ellatas azonositd:
Ellatott csaladi neve: Ellatott utdneve:
Elljtas tipusa: Lakasfenntartasi tamogatas - Ellitas 4llapota: ~

Elhiralas folyamathan
Elutasitea
Elutasitva, de fellebbezve

Lakasfenntartasi tamogatas -
Addssankezelésitamogatas
Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény

) i Elutasitea, de nem jogerds
Rendszeres szocidlis segély v

| arart

Rogzités iddpontia & — & Tamoogatas folydsitas: felfiiggesztve

sZUneteltetve

Osszesemzisor (1/1) ' < 1 = = 25 ¥
Ellitas tipusa/azonosité & Alapota 2 Ellatott neve TAJ & Rigzités idopontja &
Lakasfenntartdsi tamogatas - Addssagkezelésitamogatas L Kiss Anna
hegallapitva 2014-03-25 P
LFTA-000003062014 000222000
Osszesemz1sor (1/1) ' < 1 = = 25 ¥
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Most viszont adott ellatdshoz moddositast szeretnénk inditani, ezért amikor
megadjuk a keresési feltételeket, és a listaban megjelenik az ellatasunk, akkor a
sor végén taldlhatd nagyité ikonra kattintva megtekinthetjiik az ellatas
adatait, illetve a ceruza ikonra kattintva elindithatjuk a szerkesztését, azaz
a médositasat.

Megjelenik a mddositd gy inditd fellilete, ahol az gy tipusanal ki kell valasztani
a megfelel6t, jelen esetben valasszuk ki az Ellatas megsziintetése tipust. Az Ugy
inditasa funkciéra klikkelve, elinditjuk a modositd tigyet.

Fdoldal Munkafolyamat Nyilvantartas Térzsadatok Riportok
Médosito gy inditasa

Ugy tipus kivalasztasa

Ellatas azonositd: LFTA-0000031/2014
Ellatas tipus: Lakésfenntantasi timogatis - Addssdgkezelési timogatis -
Ulgy tipus: Ellitas magsziintetése T

3.2 Megsziintetés modosito ligy adatainak felvitele

A modositd Ugy inditasat kovetéen megjelenik a moddositd gy felvitelét
kiszolgalé fellilet, ahol a megszlintetés adatait sziikséges berdgzitenink.

Az Adatlap filon listabdl kivalasztjuk az ligyintéz6 nevét.

A Dontés-tervezet flilon meg kell adnunk a megsziintetés datumat, és listabdl
ki kell valasztanunk a megsziintetés okat.

Adatlap Dintés-tervezet adatai

Jogosultsag megszinésének datuma: * 2014.02 20, i}

Megszintetés oka: *. v

Diintesi javaslattipusa * Jogszabalyban eldit -

_ i i Lakokdrmyezetét nem rakta rendbe a kiirt hatariddn beldl

Ugyiratszam f Ugyszam: Tartds jdvedelemvaltozis esetén
Lakcimvaltozas

Wisszatéritési iddszak kezdd datuma: Jogosulatlanul inénybevett ellatas o]
Egvéh

Visszatéritendd dsszeq; Elk dltdz et
Elhunyt

Kére az elldtds megsziintetését

Ellendrzés Menteés Dantés és kiadmanyozas

Ezt kovetden a dontési javaslat tipusat kell kivalasztanunk: Megsziinteto
hatarozat. Be kell rogzitenink a Hatarozat iigyiratszamat. A rendszer
automatikusan megjeleniti a tamogatas havi bruttd 6sszegét.
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Amennyiben visszatéritendé Osszeggel érintett az ellatas, akkor ennek
Osszegét is be lehet rogziteni, illetve a Visszatéritési idészak kezdo és
végdatumat.

Adatlap Dintés-tervezet adatai

Jogosultsag megsziinesenekdatuma: * 2074.02 .20, o]

Megszintetés oka: * | Lakcimvaltozas hd

Déntesi javaslattipusa: * Megszlntetd hatarozat L

Ulgyiratszam i Ogyszam: 85/2014

Yisszatéritési iddszak kezdd daturma: 1o Visszatéritésiiddszak vég datuma: 1o
Visszatéritendd dsszeg Ft

Ellenirzes Mentes Dontés as kiadmanyozas

A Mentés funkcié inditasaval a rendszer eltarolja az adatokat.

3.3 Megsziintetés modosito uigy dontés és kiadmanyozasa

A dontés-tervezet adatainak felvitele utdn a felllet aljan |évé Dontés és
kiadmanyozas funkcid gombra klikkelve megjelenik egy Uj fil a Hatarozat /
Végzés adatai. A felllet tetején szikséges megadnunk a hatarozat
Ugyiratszamat.

Alatta a rendszer megjeleniti a megallapitott ellatasbol (amihez a megsziintetést
elinditottuk) az elbirdldé adatait, Ggyfél adatait. Alatta a megsziintet6 hatarozat-
tervezet adatai jelennek meg. Ezeket az adatok nem szerkeszthetdk.

A Hatarozat egyéb adatai részen viszont mar sziikséges rogziteniink adatokat.
Megjelenik piros szinnel a rendszer altal generdlt Elbiralasi azonosito, ezt a
hatarozatnak tartalmaznia kell! Alatta rogzithetd6 a Hataskor gyakorléjanak, és
a Dontés kiadmanyozojanak neve és beosztasa (nem kotelezo tolteni).
Ezt kovetéen a Kiadmanyozas idejét sziikséges berdgziteniink.

Ha szeretnénk dokumentumokat csatolni az elldtdshoz, akkor az Uj file
hozzaadasa funkcidra kell klikkelntiink, majd ki kell valasztunk a hozzdadandd
dokumentumot.
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Hatarozat egyéb adatai

Elbivilasi azonosit: LFTA-0000031/2014/11-7931

Hataskiir gyakorldjanak neve: Beosztasa:
Dintés kiadmanyozdjanak neve: Beosztasa:
Kiadmanyozas ideje: * o

Csatolt iratok

U irat megnevezése: - v Uj file hozzaadasa

Ellendrzes Mentés Jogerd figyelése

Abban az esetben, ha dontés és kiadmanyozaskor szeretnénk maddositani az
elldtds adatait, akkor az Onellenérzés funkcidra kell klikkelniink. Ezt kdvetden
modositd Ugy Osszes filén, barmelyik adatot tudjuk mddositani. A mddositast
kovetden ismételten a Dontés és Kiadmanyozas funkcidra kell klikkelniink, és
akkor visszakerilink a Hatarozat / végzés flilre, és berogzithetjik a dontés
adatait.

Amennyiben készen vagyunk a dontés és kiadmanyozassal, akkor a Jogero
figyelés funkciora kell klikkelnink.

3.4 Megsziintetés modosito iigy Jogero figyelés

A Jogero figyelés funkciora klikkelve megjelenik a Jogero fiil a fellleten.

Adatlap Ugyféladatok Ellenirzések Kérelem adatai Diintés-tervezet adatai Hatarozativégzés adatai Jogeri
Tovahhlépés: 1. “w

Jogerdre emelkedés
Wisszavonas

Ellenérzés Mentés

Ugy lezarisa Kiegészites v. Kijavitas Fellebbezes

A Jogero flilon tdébb lehetdség van a tovabblépésre:

e Jogerdre emelkedés

e Visszavonas

e Kiegészités v. kijavitas
e Fellebbezés

Jogerore emelkedés

A fellleten a Tovabblépés valaszté mezén belil a Jogerore emelkedést
valasztva a kdvetkez6 képernyd jelenik meg.
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Adatlap Dintés-tervezet adatai Hatarozatvégzés adatai Jogeri

Tovabhlépés: * | Jogerdre emelkedés v
Jogerdre emelkedés
Jogerdre emelkedés datuma: * o]

Ellendizés Mentés m Kiegészités v. Kijavitas Fellebbezés

A Jogerore emelkedés datumat szikséges berogzitenink kotelezéként.

Az adatok rogzitését kovetben az Ugy lezarasa gombra klikkelve a folyamat
lezarul.

A Visszavonas / Kiegészités v. Kijavitas / Fellebbezés funkciok m(ikodése
megegyezik az Uj ellatas inditasa pontban leirtakkal (Lasd. 25-29. oldal).
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4 Lakasfenntartasi tamogatas adossagkezelési tamogatas
modositasa / ellatas lezarasa

4.1 Lezaras modosito iigy inditasa

A rendszerben meglév6, megallapitott elldtdsainkhoz indithatunk mddositasokat,
mint példaul lezaras lgyet.

Minden moddositast azonos mddon tudunk elinditani. A Nyilvantartas menire
allva, az Ellatasok nyilvantartasa menire kell klikkelntnk.

Féoldal Munkafolyamat Nyilvantartas - Tdrzsadatok Riportok
Udviazoljitk a rendszerben. Eliatottak nyllvantartasa

Ellatasok nyilvantartasa
Rendszer iizenetek !

Megjelenik az ellatdsok keresd felllet, ahol szamos adat alapjan kereshetlink a
rendszerben meglévd elldtasainkre. A keresési feltételek megaddasat kovetden a
Keresés funkciora klikkelve indithatjuk a keresését, és a feltételeknek megfeleld
ellatasok listaja jelenik meg. Ha konkrét ellatas azonositét irunk be, akkor az
annak megfeleld ellatas jelenik meg a talalati listdaban. De megadhatunk példaul
olyan keresést is, hogy az ellatas tipusanal kivalasztjuk példaul a
Lakasfenntartasi tamogatdas - addssagkezelési tamogatas, és a tamogatas
nyljtdas kezdetéhez egy id6 intervallumot adunk meg (pl.: 2013.12.15.-
2014.01.31.). Ebben az esetben azok a Lakasfenntartdasi tamogatas -
addssagkezelési tamogatasok jelennek meg a listaban, amelyeknek a
tamogatasnyuljtas kezdete a megadott idd intervallumban tartoznak.

Ellatasok keresése

Ellatott TAJ szarma: Ellatas azonositd:
Ellatott csaladi neve: Ellatott utdneve:
Ellatas tipusa: Lakastenntattasi tarmogatas - Ellatas &llapata: Elhirals falyamatban »
Lakasfenntartasi tamogatas - Elutasitea
Addssankezelésitamogatas .
) i Elutasitva, de fellebbezve
Rendszeres gyermekvedelmi kedvezmeny B .
) i Elutasitva, de nem jogerds
Rendszeres szocialis segély v ) v
| arar
Rogzités iddpontia & — & Tamoogatas folydsitas: falfiggeszive
szineteltetve
Osszesemzisor (1/1) ' < 1 = = 25 ¥
Ellitas tipusa/azonosité & Alapota 2 Ellatott neve TAJ & Rigzités idopontja &
Lakasfenntartdsi tamogatas - Addssagkezelésitamogatas L Kiss Anna
hegallapitva 2014-03-25 P
LFTA-000003062014 000222000
Osszesemz1sor (1/1) ' < 1 = = 25 ¥
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Most viszont adott ellatdshoz moddositast szeretnénk inditani, ezért amikor
megadjuk a keresési feltételeket, és a listdban megjelenik az ellatasunk, akkor a
sor végén taldlhatd nagyité ikonra kattintva megtekinthetjiik az ellatas
adatait, illetve a ceruza ikonra kattintva elindithatjuk a szerkesztését, azaz
a médositasat.

Megjelenik a mddositd gy inditd fellilete, ahol az Gigy tipusanal ki kell valasztani
a megfelelSt, jelen esetben vdlasszuk ki az Ellatds lezarasa tipust. Az Ugy
inditasa funkciéra klikkelve, elinditjuk a modositd tigyet.

Médosito ligy inditasa

Ugy tipus kivalasztiasa

Ellatas azonosito: LFTA-0000026/2014
Ellatas tipus: Lakésfenntartasi tamogatas - Adossagkezelési timogatas
gy tipus: - b4
Ogy indita .y I . . .
Ellatas feltlvizsgalata (hivatalbdl induld)

| Ellatas felulvizsgalata (agyfél altal inditott)
Ellatas lezarasa

| Ellatas megsziintetése

4.2 Lezaras modosito iigy adatainak felvitele
A mobdositd Ugy inditasat kovetéen megjelenik a mébdositd gy felvitelét
kiszolgalé fellilet, ahol a lezaras adatait sziikséges berégziteniink.

Az Adatlap filon listabdl kivalasztjuk az ligyintéz6 nevét.

A Lezaras fulon meg kell adnunk a Lezaras datumat, a DoOntés tipusat
(Végzés), az Ugyiratszamot és listabdl ki kell valasztanunk a Lezaras okat.

Adatlap Lezirds

Lezaras daturma: * 2014.03.25. @

Dértési tipusa: T wégzés 4
Ugyiratszam ! Ugyszam:

Hatds g neve (Mtétel esetény:

Lezaras oka: * lletékességvaltas miatti modosita kérelem [Attétel) v

Megjegyzés Még 1000 karakter
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A felileten még van lehet6ségliink — attétel esetén értelmezett - az attétellel
érintett Hatosag nevének, valamint Megjegyzés rogzitésére.

A Mentés funkcié inditasaval a rendszer eltarolja az adatokat.
Az ligyet 2 modon zarhatjuk le:

e Ugy lezarasa gomb megnyomasdval - az Ugy / ellatds az illetékes
hatésagnal lezarasra kerdil.

o Ugy visszavonasa - az gy nem moddositja az aktudlis ellatds adatai
(technikai lezaras torténik)
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