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1 Apolasi dij - méltanyossagi felvitele

1.1 Uj ellatas inditasa

A fomenlben a Munkafolyamat elnevezés(i funkciéra allunk, az alatta lenyild
tovabbi menilikbdl az Uj ligy inditasat valasztjuk és raklikkelink.

Féoldal Munkafolyamat - Myilvantartas Toérzsadatok Riportok
~ Ui tigy indits
Udvozoljik al ) U9y Inditasa

Sajat feladataim
Rendszer iize jatie

Az Uj ligy inditasat valasztva megijelenik az Uj iigy inditasa elnevezési
felllet, mely alatt lathaté az Ellatas tipus kivalasztasa.

Az Ellatas tipusban kell azt az ellatast (foglalkoztatast helyettesitd tamogatas,
rendszeres  szocidlis segély, lakasfenntartdasi tédmogatds, rendszeres
gyermekvédelmi kedvezmény, id6skoruak jaradéka, apolasi dij,
kozgyogyellatas), kivalasztani, amelyre el kivanjuk kezdeni az adatrogzitést.

Jelen esetben az Apolasi dij — méltanyossagi tamogatast valasztjuk ki.
Féoldal Munkafolyamat Nyilvantartis Térzsadatok Riportok
Uj ligy inditasa
Ugy tipus kivalasztasa
Elldtas tipus: N -

Ulgy tipus:
| Apolasi oij - alanyi

m Apolasi dij - méltanyossagi
Foglalkoztatast helyettesitd tamogatas
| Id@skoniak jaracéka
| Kozgyogyellatas - alanyi u

Werzidszam:1.1.1-2187

Kdzgyogyellatas - méltanyassagi

Kizavoovellatas - normativ
=l =l

Ezt kovetéen az Ugy tipus legordild mezében kivalasztjuk az Uj ellatas
megallapitasat, és az Ugy inditasa funkcié gombra kattintva indithatjuk az Uj
ellatas folyamatot.

Fooldal Munkafolyamat Hyilvantartas Tarzsadatok Karbantartas Riportok
Uj iigy inditasa

Ugy tipus kivalasztisa

Ellatas tipus: Apolasi dij - méltanyossagi -
Ogy tipus: Uj ellatés megallapitasa i
Ugy inditdsa
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Megjelenik az Ellatas Ugy felvitelét kiszolgald felilet, ahol a lap fels6 részében az

Ugy, azaz ellatas azonositd adatai lathatdk, ezekkel az adatokkal nincsen
teenddje a felhasznaldknak.

Feladat végrehajtasa Folyamattirtenet

Ellatas tipus: Apolasi dij - méltanyossagi
Ugy tipus: Uj ellatas megsllapitasa

Ellatas azonosita: APDM-0000E5202014

I:Igy azonositoe: PTRO00000S028 Feladat: PTLKERO1 - Tényallas
tisztdzdsa

Igénylé neve: TAJ szam:

Elozmeny: Elgzmeny elbiralasi azonosito:

Adatlap Ugyféladatok Ellengrzesek Keérelem adatai Dantes-tervezet adatai

Eljard hatdsag

Mév: NRSZH

Cime:

Telefon:

Ugyintéza

Név: admin admin
Telefon: 28121224587
E-mail cim: admini@admin.hu
Adatrogzito

Mew: admin admin
Telefon: 38121234587
E-mail cim: admini@admin.hu

Az oldalon 5 ,ful” jelenik meg, mely az adatrégzitésen vezeti végig a
felhasznalot.

Az 5 felllet elnevezése:

e Adatlap

o Ugyféladatok

e Ellen6rzések

e Kérelem adatai

o DoOntés-tervezet adatai

A felllet alsd részében tovabbi funkcidgombokat lathatunk, melyek minden

tovabbi fellleten megtaldlhatdk, szerepik és funkcidjuk a tovabbiakban is azonos
a most ismertetettekkel:

Ellenirzés Mentés

Dontés és kiadmanyozas

Az Ellenorzés funkcio inditdsaval a rendszer leellen6rzi, hogy a mar felvitt
adatok helyesek-e, illetve még milyen kotelez6 adatok nincsenek kitdltve. Piros
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savban megjelennek a hibalizenetek, és a még ki nem toltott kotelez6 mezdk
rozsaszin(i jelzést kapnak. Ilyenkor a rendszer az 6sszes fulén ellen6rzi az
adatokat, és azokat a fiileket is bejel6li rézsaszinnel, amelyeken hibat talal, vagy
még nem kerdlt kitoltésre. Ezeket ki kell javitani a felhasznaldnak.

A Mentés funkcio inditasaval a rendszer tarolja az adatokat.

Az Ugy visszavonasa funkciot akkor kell alkalmaznunk, ha elkezdtiink felvinni
egy ellatast, de adott okbdl mégsem szeretnénk folytatni az adatrogzitést.
Ilyenkor el kell inditanunk az lgy visszavondasat, aminek hatdsara ez az ellatas
mar nem egy élo ellatas lesz (a torlést helyettesiti, mivel torélni nem lehet a
rendszerbdl).

Dontés és kiadmanyozas funkcidval tudjuk elinditani a dontéskiadmanyozas
feladatot. Ez a funkcié mindig az adott Ggynél kerlil bemutatasra, itt most nem
részletezzik.
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1.2 Adatlap felvitele

Az Adatlap fllet kivdlasztva lathatjuk az eljaré hatésdg és az adatrogzitd
adatait, melyeket a rendszer a bejelentkezett felhasznald alapjan automatikusan
tolt ki. Ezen kivil még legordild listabdl kivalaszthatd az ellatas Ggyintézdjének a
neve. (Az Ugyintéz6 nem minden esetben egyezik meg az adatrogzitd
személyével, ezért szilkséges kivalasztani.)

Adatlap Ugyféladatok Ellengrzések Kérelem adatai Déntés-tervezet adatai

Eljare hatasag

Méy: MRSZH

Cim:

Telefon:

Ugyintézo

Nev: admin admin El
Telefon: 36121234587
E-mail cim: admin@admin.hu
Adatrégzitc

U= admin admin
Telefon: 38121234587
E-mail cim: admin@admin.hu

1.3 Ugyféladatok felvitele

Az Ugyféladatok régzitésére, az Ugyféladatok filet kell kivalasztanunk, ezt
kovetben megjelenik az Ggyfél felvitelét kiszolgald felllet.

Adatlap Ellenirzesek Kérelem adatai Diintés-tervezet adatai

+ lgénylé H
TAJ szam: *
TAJ szam jellege: Magyar TA) v

Ugyfeltdrzsbal kivalaszt

Szerepkir: * lgényld hd
Csaladi néy: - v "
Utdnéy: *

uj igyfal
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Els6ként az Igénylo, azaz az ellatast igényl6 Ggyfél adatait vigylk fel:

Egy ellatdsnak mindig van Igényl6je, aki a kérelmet benyuljtotta és szamara az
ellatas hatarozat formajaban megallapitasra kerdl.

TAJ szam - 9 karakter hosszU szam.

Abban az esetben, ha mar a rendszerben eltarolt személyrdl van sz, akkor nem
sziikséges az adatait berdgziteni, mert az Ugyféltorzsbél kivalaszt funkcié
gombbal atemelhetjik az adatait a felliletre. Amennyiben sziikséges akkor
modosithatjuk is az adatait. Jelen esetben viszont Uj tgyfél teljes adat felvitelét
mutatjuk be.

TAJ szam jellege - Legordilé listabdl kivalaszthatd. Alapértelmezésben a
~Magyar TAJ” jelenik meg. Ilyenkor a TA) szam 9 karakter hosszi magyar
Tarsadalombiztositasi Azonositd Jelet kell berdgziteni a TAJ szam mezdbe.

Abban az esetben, ha kilfoldi a TA) szama az Ugyfélnek, akkor azt szikséges
kivalasztani, hogy: ,Magyarorszagon nem rendelkezik TAJ szammal”.
Ilyenkor a kiilféldi TAJ szamot szlikséges berdgziteni a TAJ szam mezdbe.

Abban az esetben, ha egyaltalan nincs TA) szama az Ugyfélnek, akkor azt
szlikséges kivalasztani, hogy: ,Nem rendelkezik TAJ szammal”. Ebben az
esetben a rendszer az adatok mentésekor - a Tényallas tisztazasa feladat
végrehajtasat kovetéen a Hatarozat/végzés (rlapon - egy ideiglenes azonositét
képez a TA) szam mezdbe. Ideiglenes TAJ szam képzése csak Dontés és
kiadmanyozas folyamatlépésben jelenik meg.

Szerepkor - legordilo listabol kell kivalasztani, Igényl6.

Csaladi név - az Igényld csaladi neve. Amennyiben van az Ugyfél neve elGtt
titulus, akkor azt a csaladi név el6tt 1évo legordild listabol kivalaszthatjuk, mint
pl.: Dr.

Utonév - az Igényld utdneve.

A ,,IGENYLO” felirat el6tti ,+" jelre kattintva lenyithatjuk az igényld tovabbi
adatait kiszolgald fellletet, és folytathatjuk a rogzitést. Ilyenkor a + jel - jelre
valtozik, ha a negativ jelre raklikkelink, akkor ismét becsukja a rendszer az
adatokat.
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Igényld ﬂ
TAJ szam: * 102058753
TAJ szam jellege: Magyar T4 EI

UgyTéltorzshal kivalaszt

Szerephir: * lgénylé El

Csaladi néwv: . El * Magy Szlletési czaladi név: * Magy
Utonew: * katalin Sziletesi utonew: * Katalin
Sziiletesi hely: * Cyar Sziletési idd (&, honap, nap) * | 10975.06.01.
Anyja sziiletési nev - csaladi * iss Anyja sziileteési nev - utonev: * Anna
név:

MNeme: N& EI

Allampolgérsag: magyar EI

Cssladi allapata: egyedilallé EI Addszoncsitd jel: *

|skolei vegzettség: El Szakkgpesités:

Igénylavel &13k szama: * p f&

Keresdtevekenységre vonatiozd * | El MWappali tagozaton tanuldi, hallgatdi jogviszonyban all:
adat:
Rokoni kaposolata az apolttal: * EI

Apolt személlyel egy
haztartdshan lakik:

Sziiletési csaladi név - az igényl6 szlletéskori csaladi neve.
Sziiletési uténév - az igényld szliletéskori utoneve.
Abban az esetben, ha a szliletési neve, megegyezik a jelenlegi nevével, akkor

>
mivel azt mar felvittik, a szlletési csaladi nev elotti ikonra klikkelve a
rendszer bemasolja.

Sziiletési hely - az igényl6 sziiletési helye.

Sziiletési ido - A datum mezdéknél, mint pl.: szilletési datum, vagy beirjuk a
pontos datumot, vagy kivalasztjuk a datumvalasztobdl. Viszont, ha beirjuk, akkor
figyelni kell a helyes formatumra: éééé.hh.nn. pl.: 1975.06.01.

Anyja sziiletési név- csaladi név - az igényld anyja szlletési csaladi neve.
Anyja sziiletési név- utonév - az igényl6 anyja szlletési utoneve.
Neme: legordilé listabdl kivalasztjuk a megfelel6t.

Allampolgarsag - legordulé listabdl kivalasztjuk a megfelelét. Ha leltjuk
példaul az ,m” bet(it, akkor a lista az m betlvel kezd6dd allampolgarsagokra
ugrik. Amennyiben az allampolgarsagnal nem ,Magyar”-t valasztunk ki, akkor
megjelenik a fellleten az ,Idegenrendészeti jogallas” mezd, és a legérdild
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listabdl a megfeleldt kell kivalasztani. Ebben az esetben az , Idegenrendészeti
jogallas” mez6 kitoltése kotelez6.

Csaladi allapota - legordiild listabdl kivalasztjuk a megfelelot.
Iskolai végzettség - legordild listabol kivalasztjuk a megfelel6t.

Szakképesités - szOveges mezbben kerilhet pontositdsra a konkrét
szakképesités, pl: asztalos.

Adodazonosito jel - be kell rogzitenitink az igénylé addazonositd jelét.
Igénylovel élok szama - Be kell rogzitenlink a személyek szamat.

Kereso tevékenységre vonatkozdé adat - listabdl sziikséges a megfelelot
kivalasztanunk.

Nappali tagozaton tanuld, hallgatéi jogviszonyban all - Amennyiben az
igényl6 tanuld, akkor be kell jeldlni a mezét (rakattintva pipat teszink a
mezdbbe).

Rokoni kapcsolata az apolttal - listabdl szikséges a megfelelot
kivalasztanunk.

Apolt személlyel egy haztartasban él - jelsiniink kell, ha igen.

Lakohely adatokkal folytathatjuk az adatfelvitelt:

Lakdhely
Lakdhellyel nem rendelkezik: v
Tipus: = W
Fiktiv lakcitn
Szalld
1 avala-a Telepllés szintd lakcim
Lakdéhely
Lakidhellyel nem rendelkezik: W
Tipus: T szalla % Megnevezés:  BMSZK]
Orszag: Magyarorszag v
Iranyitdszam: 1134 Telepilés: Budapest
Kizterilet: Dézsa Gydrgy Kzt jelled: ir v Hazszam: 152
Epiilet; Lépcsdhaz Emelgt: Ajtd: Helyrajzi sz.:

A Lakohellyel nem rendelkezik mez6 szolgal a hajléktalan statuszu Ugyfelek
lakcimének nyilvantartasara.
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Amennyiben bejel6ljik (rakattintva pipat tesziink a mezébe) a Lakéhellyel nem
rendelkezik mezdt, akkor lehet kivalasztani a Tipus listabdl a megfelel6 elemet.

Amennyiben a tipusnal Szalloét valasztunk ki, akkor a megnevezés mezdben a
szalld nevét szlikséges megadnunk, majd a pontos cimét.

Amennyiben a tipusnal Fiktiv lakcimet valasztunk ki, akkor a fiktiv cim adatait
szlkséges megadnunk.

Lakoéhely

Lakdhellyel nem rendelkezik: v
Tipus: * Fiktiv lakeim v

Orszag: Magyarorszag v
Iranyitdszam: 1072 Telepdlés: Budlapest
Kiozterilet: Krisztina Kzt jelley: tér v Hazszam: 25.

Epilet; Lépcsdhaz: Emelet: Ajtid: Helyrajzi s2.:

Lakohely

Lakdhellyel nem rendelkezik: v
Tipus: ™ Teleplilés szintii lakcim v Egyeh adat.  Budapest, 13. kerlilet

QOrszag: Magyarorszag N

Iranyitdszam: 1131 Telepilés: Budapest

Amennyiben a tipusnal Telepiilés szintii lakcimet valasztunk ki, akkor a
teleplilést sziikséges a cim mez6ben berdgzitenink.

Lakoéhely
Lakohellyel nem rendelkezik: v
Tipus: * Telepiilés szintd lakcim v Cim: * Budapest, 13. keriileq x

Amennyiben a Lakohellyel nem rendelkezik mez6 jel6lésre kerilt az Ggyfélnél
Tartoézkodasi hely nem régzithet6.

Amennyiben rendelkezik lakdhellyel az igényl6, akkor annak pontos cimét a
kovetkez6 modon adhatjuk meg:
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Lakohely

Lakchellysl nem rendelkezik:

Orszag:  * Magyarorszag [=]

Iranyitészant | gznn Telepiles: * Papa

Kozterilet: * pz Kozt jelleg™  |pea El Hazszam: 2
Epilet: Leposthaz: Emelet: Ajta: Helyrajzi sz.:
Eletvitelszeriien ezen a cimen &l: v

Orszag - legordul6 listabdl kivalasztjuk (Magyarorszag). Ha ledtjik példaul az
»m"” bet(it, akkor a lista az m betlivel kezd6d6 orszagokra ugrik.

Iranyitészam - begépelve a szamot a rendszer felajanlja a lehet0ségeket és
amennyiben szikséges a legordild listabdl kivalaszthatjuk.

Telepiilés - a rendszer az iranyitdszam kivalasztasakor feltolti a megfelel6
telepiilés nevet. Amennyiben olyan iranyitdoszam kertl kivalasztasra melyen tébb
teleplilés is szerepel akkor a Rendszer nem ad meg teleplilést, de csak azt fogja
elfogadni teleplilésként, ami ahhoz az iranyitészamhoz tartozik

Kozteriilet, Kozt. Jelleg, Hazszam - Berdgzitjik a kozterilet nevét, legordild
listabdl kivalasztjuk a kozterilet jellegét, és berdgzitjik a hazszamot.

Amennyiben szilikséges, akkor az épiilet, lépcsohaz, emelet és ajtoé adatok is
megadhatok.

Abban az esetben, ha csak az iranyitéoszam, a telepiilés és a helyrajzi szam
ismert, akkor elégséges csak azokat az adatokat megadni.

Eletvitelszerlien ezen a cimen él - Abban az esetben, ha az ugyfél a
lakdhelyén él életvitelszer(ien, akkor azt sziikséges bejeldlni. Amennyiben a
tartézkodasi helyén él életvitelszer(ien, akkor a tartézkodasi hely cim adatainak
felvitelekor kell bejeldini az Eletvitelszeriien ezen a cimen él mezét. Az egyik
helyen kotelez6 a bejeldlés: vagy a lakdhelynél, vagy a tartézkodasi helynél.
Amennyiben egyik helyen sem, vagy mindkét helyen jel6lésre kerll a mezd, a
rendszer hibalzenetet jelenit meg és nem enged tovabblépni a Tényallas
tisztazasa folyamatlépésbol.

Amennyiben van az lgyfélnek tartdézkodasi helye, akkor a Tartozkodasi hely
adatokat is felrogzithetjik. A tartézkodasi hely adatait a lakdéhely adatainak
felvitelekor bemutatottakkal azonos maddon vihetjik fel.
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Tartézkodasi hely

Orszag: Magyarorszag E|

Irényitdszam: 5500 Telepilés:  Baja

Kezterllet:  Tgakj Kezt. jelleg:  pamép El Hazszdm:

Epilet: Lépcsthaz: Emelet: Ajta: Helyrajzi 6473

sz

Eletvitelszerien ezen a cimen &l

Amennyiben rendelkezik az Ugyfél levelezési cimmel, akkor a Levelezési cim
adatokat is felrogzithetjuk.

A Levelezési cim meghatarozasa legordild listabol kivalasztjuk, hogy
Levelezési cimre kéri, akkor ezt kovetéen a mar ismertetett mdédon a pontos
levelezési cimet szliikséges felrdgziteni.

Levelezési cim

Levelezési cim meghstarozésa: Levelezési cimre kéri :_]

Orszég: * Magyarorszag v

ranyitészam* 1011 Telepllés: * Budapest

Kozterilet: Fatra Kozt jelleg:  emlékdt v Hézszam: 65
Epilet Lépcsdhaz: Emelet: Ajto: Helyrsjzi sz.

A Levelezési cim meghatarozasa legordild listabol kivalasztjuk, hogy
Postafiokra kéri, akkor ezt kdvetéen a postafiok cim adatait sziikséges
felrogziteni.

Levelezési cim

Levelezési cim meghatarozésa: Postafiokra kéri ﬂ

Orszég: * Magyarorszag v|

rényitészédm:* 1011 Telepllés:  * Budapest
Pf.széma: * 256

A Levelezési cim meghatarozasa legordil6 listabdl kivalasztjuk, hogy Postan
maradora kéri, akkor ezt kovetéen a posta cimadatait szlikséges felrogziteni.

Levelezési cim

Levelezési cim meghstarozasa:

Orszég: * Magyarorszag v|

rényitdszam:* 1 01 ‘]~ 1 Telepdlés: * ABLE&pest
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A Levelezési cim meghatarozasa legordild listdbdl kivalasztjuk, hogy
Lakohely cimére kéri, akkor ezt kovetéen mar nincs teendb6k hisz a lakdhely
cimét mar felvittlk.

Levelezési cim

Levelezési cim meghatérozésa: Lakohely cimére kéri  ~ [B¥

A Levelezési cim meghatarozasa legordilé listabdl kivalasztjuk, hogy
Tartozkodasi hely cimére kéri, akkor ezt kovetdéen mar nincs teenddk hisz a
tartdzkodasi cimét mar felvittik.

Levelezési cim

Levelezési cim meghsatirozasa: [Tartozkodasi hely cimere keri  |f%

Végul az Ggyfél egyéb adatait van lehetdségiink felvinni, mint vezetékes- és
mobil telefonszam, e-mail cim.

Egyéb adatok
Telefonszam (vezeiékes) '1.2344 2457 B Telefonszam (mobil):
E-mail cim: xyas@t-online.hu

A felllet aljan taldlhaté Mentés funkcid inditasaval a rendszer eltarolja az
adatokat. Célszer(i a mentést az adatok felvitelekor tobbszor is elinditani, de
egy-egy felllet befejezésekor mindenképpen inditsuk el a mentést. Az
Ellenorzés funkcié inditdsaval ellenérizhetjiik, hogy minden koételez6 adatot
megadtunk-e! Amennyiben valamit kihagytunk, azt a mez6t pirossal bejeldli a
rendszer.

Igénylo esetében a kovetkezo adatok kotelezoek:

Mez6 megnevezése Kotelezoség (feltétel)
TAJ szam Igen, ha a TAJ szam jellege:

Magyar TAJ, vagy Magyarorszagon
nem rendelkezik TAJ szammal

Szerepkor Az elsé személy rogzitésénél
alapértelmezetten igényl6

Csaladi név Igen

Utonév Igen

Sziiletési csaladi név Igen

Sziletési uténév Igen
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Szlletési hely Igen

Sziletési ido Igen
Anyja szlletési csaladi neve Igen
Anyja sziletési utdneve Igen
Neme Mez0 toltése ajanlott

Keresbtevékenységre vonatkozd adat Igen

Rokoni kapcsolata az apolttal Igen
Addazonosito jel Igen
Igényldvel él6k szama Igen
Lakohely adatok Igen
Uj ugyfél
Ezt kovetéen a felllet aljan taldlhatd funkcid6 gomb inditasaval az

Igénylo adatai alatt megjelenik egy (j Uugyfél felviteléhez szikséges
Ellatasban érintett személy felilet.

Itt lehet rogziteni példaul az apolt (kotelezé felvinni), hazastars/élettars,
gyermek, és az egyéb hozzatartozék / haztartastagok / csalddtagok adatait.
Minden Gj tgyfél felvitele el6tt el kell inditani az Uj tigyfél funkcidt, és akkor
megjelennek a kitdlthetd mezok.

Az adatok felvitelének mddja megegyezik az Igénylénél mar bemutatottakkal.
Fontos, hogy a szerepkorhdz a megfeleldt valaszuk ki a legordild listabal.

Az Apolasi dij ellatdsnal kotelezé az Apolt személy adatait is felvinni, és a
szerepkornél az Apoltat kell hozza kivalasztanunk.
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Adatlap Ugyféladatok Ellendrzések Kérelem adatai Dintés-tervezet adatai

lgénylé ﬁ
TAJ szam: 102102102
TAJ szam jellege: Magyar TA v

Ogyfeltérzshil kivalaszt

Szerepkir: * lgényl v

Csaladinéy: _ w * Fehér Szilletési csaladi néyv: * Fehér

Utdnéw: * Emma i Sziiletési utdnéy: * Emma
Sziletési hely *ocs Sziiletési idd (&, hanap, nap): T 1975.01.01. o}
Anyja szletési név - csalddingv. * g Anyja szlletési néy - utdnéy: ¥ Eva

Meme: - v

Allampolyarsdo: magyar v

Csaladi allapota . v Adtazonositd jel: ¥ 7789789999
Iskolai végzettséy: . v Szakképesités:

laéryldvel eldk szama: * o fi

Kerestevékenységre vanatkozd  * peresdtevékenységet nem v Mappali tagozaton tanuldi, hallgatdi jogviszonyban all:
adat:

Raokoni kapcsolata az apalttal: * Egyenesagheli rakan v

Apolt személlvel eay haztartashan
lakik:

Abban az esetben, ha az ellatasban érintett személy cime megegyezik az igényl6
cimével - és ez vonatkozik a lakdhely, és tartdzkodasi hely cimekre is - akkor
nem sziikséges Ujbdl megadni. Ebben az esetben a Lakoéhely legordild listabdl
kell kivalasztani, hogy ,,Lakdhelye az igénylo lakéhelye” vagy , Lakohelye az
igénylo tartéozkodasi helye” illetve a Tartézkodasi hely legordild listanal azt
kell kivalasztanunk, hogy , Tartozkodasi helye az igényl6é lakdhelye” vagy
~Tartozkodasi helye az igénylo tartéozkodasi helye”.
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Ellatasban érintett személy Kl

ThJ szam: 000000004
Tad szam jellege: Magyar TA) w

Ugyfeltorzshil kivalaszt

#

Szerepkir: Apalt v

Cealddi név B v T MNagy Szilletési csaladi néy: * Magy

Utdinéy: * Jend z Sziletési utdnéy: * lend

Szlletési hely: * Pécs Szilletésiidd (&v, hdnap, nap): *1952.03.01. o]
Anyia sziletési néy- csalddingv. * pagy Anyja szlletesi néy - utdneéy: * Jalia

Meme: - v

Allampolgarsan: magyar hd

Iskolai végzettség: - w Szakképesités:

Amennyiben felvitelre kerllt egy olyan Ugyfél, akinek adatait torolni szeretnénk
azt az ugyfél (Elldtasban érintett személy) adatai mellett 1év6 torlés (szemetes

ikon) funkciéval tehetjik meg: H

1.4 Ellenorzések vizsgalata

Valasszuk ki az ellen6rzés flilet. A rendszer automatikusan megjeleniti az
ellendrzésvizsgalat eredményét a kdvetkez6d bontasban:

e Igényld aktualis ellatasai

o Jelen ellatassal egyidejlleg igénybe nem vehetd ellatasok

o Apolt aktudlis ellatasai

o Jelen ellatéssal egyidejlileg igénybe nem vehet6 ellatédsok (Apolt)

Az ellenOrzés lefut az igénylére, és ahol az ellatds megallapitasa 2 szereplGs - pl.
APDM, ott mind a két esetben az apoltra és igényl6 személyre is lefut az
ellendrzés.

Az ellenOrzések kozott taldlunk tiltd jellegleket -piros szinnel vannak jeldlve-, és
olyanokat, amelyek tajékoztatasként szolgalnak. Minden ellatasnal mas.

Tilto jellegli ellendorzés: Jelen kérelemmel egyidejlileg igénybe nem vehet6
ellatasok, Haztartason belll jelen kérelemmel egyidejlleg igénybe nem vehet6
ellatasok, Ingatlanra vonatkozé jelen kérelemmel egyidejlileg igénybe nem
vehetd ellatasok.

Tajékoztato jellegii ellendrzések: Igényld aktualis ellatasai, Jelen kérelemmel
egyutt jard ellatasok.
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Az ellenOrzések fellileten jelenik meg az elbirdld hatésdg neve. Abban az
esetben, ha az ellatds mashol mar folyamatban van, itt kiirodik a hatésag neve
és az ligyintéz6 hataskore.

Lakcim szerinti illetékes elbiralé hatésag - a hatdsag adatai lathatdak,
amely az elldtds szempontjabdl a lakcim alapjan illetékes. Az
illetékességvizsgalat alapja az igényl6 lakcime.

Adatlap Ugyféladatok

llendrzések | Kérelem adatai Déntés-tervezet adatai

Igényld aktualis ellatasai

5 |:| : Osszesen: 0 sor (17 1) L
Ellatas megnevezése Tamogatasnyajtas  Feliilvizsgalat Ellatas Ellatas Elbirala
kezdete datuma azonosito  allapota  hatosag
Hincsenek megjelenithetd elemek!
3 |:_| : Osszesen: 0 sor (17 1) L

Jelen ellatassal egyidejlileg igénybe nem vehetd ellatasok

3 |:_| : Osszesen: 0 sor (17 1) L
Ellatas megnevezese Tamogatasnyajtas  Feliilvizsgalat Ellatas Ellatas Elbirala
kezdete datuma azonosito  allapota  hatosag
Nincsenek megjelenithetd elemek!
5 [=] - Gsszesen: 0 sor (1 /1)
Apolt aktualis ellatasai
5 I;l 4 Osszesen: 0 sor {1/ 1) L
Ellatas megnevezése Tameogatasnyljtas  Feliilvizsgalat Ellatas Ellatas Elbirala
kezdete datuma azonositd  Allapota  hatdsag
Nincsenek megjelenithetd elemek!
5 [+] . Osszesen: 0 sor (17 1) L

Jelen ellatassal egyidejiileg igénybe nem vehetd ellatasok (Apolt)

5 [+] . Osszesen: 0 sor (17 1) L
Ellatas megnevezese Tamogatasnydjtas  Feliilvizsgalat Ellatas Ellatas Elbirale
kezdete datuma azonositd  allapota  hatésag
Nincsenek megjelenithets elemek!
5 [l " Osszesen: 0 sor [1/1) L

Lakcim szerinti illetékes elbirald hatdsag:
MNew:
Cim:

Telefon:
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Amennyiben a rendszer az ellen6rzés soran olyan ellatast talal, ami mar meg van
valahol allapitva vagy folyamatban van, és az altalunk jelenleg felvitt ellatassal
azonos, akkor megjelenit egy nyilatkozatot. A rogzités csak a nyilatkozat
elfogadasa utan folytathaté.

1.5 Kérelem adatainak felvitele

A kérelem adatainak rogzitésére a Kérelem adatai fllet kell kivalasztanunk, ezt
kovetéen megjelenik a kérelem adatainak felvitelét kiszolgalo felllet.

Be kell rogziteniink a Kérelem beérkezésének idopontjat.

Listabol ki kell valasztanunk a Kifizetés tipusat. Amennyiben banki atutalast
valasztunk, akkor a bankszamlaszamot is be kell rdgzitenink.
Bankszamlaszam esetén az elsd 2x8 szamjegy toltése kotelezo.

Adatlap Ugyféladatok Ellenirzések Diintés-tervezet adatai

Kérelern heérkezésének iddpontja: o)

Kifizetés tipusa: - v
A tamogatas szempontjabdl figyelembe veheté havi jovedelem adatok

lgénylé (Fehér Emma)
Munkaviszonybdl &5 mas foglalkoztatasi viszonybdol szarmazd jivedelam

Tarsas és egyéni vallalkozashal, dstermeldi, illetve szellemi és mas dnalld tevékenységhdl
szarmazi jivedelem

Tappénz, gyermekgondozasi tamogatasok

MNyugellatas és egyéb nyugdijszerd rendszeres szocialis ellatasok
Ankormanyzat, jarasi hivatal és munkailoyi szervek altal folydsitott elldtasok
Egyéb jovedelem

dsszesen:

Apolasi dij - méltdnyossaginadl nem kell rogziteni vagyon adatokat. Az &polt
jovedelmét csak akkor kell rogziteni, ha a az igénylénél az ,Apolttal egy
haztartasban lakik” mez0 jeldlésre kerilt.

Az adatok felvitele utan a felllet aljan 1évé Mentés funkciéra klikkelve eltarolja a
rendszer az adatokat.
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1.6 Dontés-tervezet adatainak felvitele

A dontés-tervezet adatainak rogzitésére a Dontés-tervezet adatai fllet kell
kivalasztanunk, ezt kovetéen megjelenik a dontés-tervezet adatainak felvitelét
kiszolgalé felllet.

Legordild listabol szikséges kivalasztanunk a Dontés javaslat tipusat
(megadllapité hatarozat, vagy elutasitdé hatarozat). Berdgzithetjik a hatarozat
Ugyiratszamat.

Megallapité hatarozat esetén kell rogzitenlink az Egy fore szamitott csaladi
jovedelemhatar osszegét, a Jogosultsag kezdetét, Tamogatas havi brutto
Osszegét, torthonap esetén az érintett torthdonapot (év, hénap megadasaval),
valamint a térthonapra jaré 6sszeget.

Adatlap Ugyféladatok Ellenirzések Kérelem adatai Dintés-tervezet adatai

Dintésijavaslat tipusa: * Megallapitd hatarozat v
Ugyiratszam [ Ooyszam:

Egy fire szamitott havi csaladi * o Ft
jivedelemhatar:

Jogosultsagy kezdete: T 2014.03.01. @

Tamogatas havi bruttd dsszege: * 22 gon Ft (Tarthdnap: zezen: Ft3

Ellenirzés Mentes Doénteés és kiadmanyozas

A felllet aljan klikkeljink a Mentés funkcié gombra, a rendszer eltarolja a felvitt
adatokat.

Elutasito hatarozat esetén fel kell rogziteni az Elutasitéas okat, az
Ugyiratszam/iigyszam rogzitése itt még nem kételezé.

Adatlap Ugyféladatok Ellenérzések Kérelem adatai Déntés-tervezet adatai
Déntés tipusa * Elutasité hatarozat [=]
Ugyiratszam / Ugyszam:

Elutasitds oka: i [ |Z|

Egymast kizard ellatasok miatti elutasitas
Egvéb

Folyositasi feltételeknek nem felel meg
Hianypodtlasnak nem tett eleget
llletékességi terilleten kivili lakos

A rendszerben a Megallapité hatarozatok rogzitése a kotelez6, de
lehetdséget biztosit a rendszer az - Elutasito hatarozatok rogzitésére is.
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1.7 Dontés és kiadmanyozas

A dontés-tervezet adatainak felvitele utdan a felllet aljan 1évé Dontés és
kiadmanyozas funkcid gombra klikkelve megjelenik egy Uj fil a Hatarozat /
végzés adatai.

Déntés tipusa:

Ogpyiratszam § Uagyszam: * 18/2014|

Elbiralo adatai

Ugyintézd: Onkarmanyzat

3612228899

Ugyfél adatok

lgényla

TAJ szarm: 102102102

Mewe: Fehér Emma

Sziletési neve: Fehér Emma

Szlletési helye, ideje: Pécs, 1875.01.01.

Anyia sziletési neve: Kiss Eva

Lakdhelye: 5200 Tdrdkszentmiklds, Kiss utca G2

Tartdzkodasi helye:

Apolt neve

TAJ szarm: noooooood

Mewve: Magy Jend

Sziletési neve: Magy Jend

Szlletési helye, ideje: Fécs, 1952.03.01.
Anyja szdletési newe: Magy Jdlia
Lakidhelya: 2400 Papa, Fd utca 4.

Tartdzkodasi helye:

A felllet tartalmazza a kovetkez6 adatokat: Dontés tipusa (nem modosithatd),
Ugyiratszdm, Elbirdlé adatai, Ugyfél adatai, Apolt adatai, Hatarozat-tervezet
adatai. Ezeket az adatokat az ellatas el6z6 flleiken felvitt adatokbol emeli at a
rendszer, nem szerkeszthetd6 mddon - kivéve az Ugyiratszam/lgyszam mezo6t -
jeleniti meg.

A Hatarozat egyéb adatai részen viszont mar sziikséges régziteniink adatokat.
Megjelenik piros szinnel a rendszer altal generalt Elbiralasi azonositd, ezt a
hatarozatnak tartalmaznia kell! Alatta rogzithet6 a Hataskor gyakorlojanak, és
a Dontés kiadmanyozojanak neve és beosztdsa (nem kotelezo tolteni). Ezt
kovetben a Kiadmanyozas idejét sziikséges berogziteniink.
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Ha szeretnénk dokumentumokat csatolni az elldtdshoz, akkor az Uj file
hozzaadasa funkciéra kell klikkelnlink, majd ki kell valasztunk a hozzaadandé

dokumentumot.

Abban az esetben, ha dontés és kiadmanyozaskor szeretnénk maodositani az
elldtds adatait, akkor az Onellenérzés funkciéra kell klikkelniink. Ezt kdvetden
az elladtds Osszes fllén barmelyik adatot tudjuk moddositani. A moddositast
kovetben ismételten a Dontés és kiadmanyozas funkciora kell klikkelnlink, és
akkor visszakerilink a Hatarozat / végzés flilre, és berbgzithetjik a dontés

adatait.

Hatarozat egyéb adatai

Elbiralasi azonositd: APDI-0000705:2014/07-4840

Hataskar gyakorldjanak neve:
Dintés kiadmanyozdjanak neve:

Kiadmanyozas ideje: * o

Csatolt iratok

\Jj irat megnevezése:

Ellenirzés Mentes Jogerd figyelése

Uj file hozzaadasa

Amennyiben készen vagyunk a dontés és kiadmanyozdssal, akkor a Jogero

figyelés funkciora kell klikkelnink.
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1.8 Jogero figyelés

A Jogero figyelés funkciora klikkelve megjelenik a Jogero fil a fellleten.

Adatlap Ugyféladatok Ellenirzések Kérelem adatai Diintés-tervezet adatai Hatarozativégzés adatai Jogeri
Tovahhlépés: 1.

Jogerdre emelkedés
Wisszavonas

Ellendizes Mentés Ugy lezarisa Kiegészites v. Kijavitas

Fellebbezés

A Jogero filon tobb lehetdség van a tovabblépésre:

e Jogerbre emelkedés

e Visszavonas

e Kiegészités v. kijavitas
e Fellebbezés

Jogerore emelkedés

A fellleten a Tovabblépés valasztd6 mezdn belil a Jogerdre emelkedést
valasztva a kdvetkez6 képernyd jelenik meg.

Adatlap ligyféladatok Ellenirzések Kérelem adatai Dintés-tervezet adatai Hatarozatvégzés adatai Jogeri

Tavahhlépés: ¥ logerire emelkedés -

Jogerdre emelkedés
Jogerdre emelkedés daturna: *2014.03 10 o]

Felilvizsyalat esedékessége: * 2015.03.09. B

Ellendrzés Menteés m Kiegészités v. Kijavitas Fellebbezés

A Jogerore emelkedés datumat szikséges berogzitenink kotelezéként.

A rendszer a Feliilvizsgalat esedékességét a jogerére emelkedés datuma
alapjan automatikusan kitolti, amennyiben a Jogerore emelkedés datumanak
rogzitését kovetéen a Mentés gombra kattintunk, de ez a datum felllirhaté.

Az adatok rogzitését kovetben az Ugy lezarasa gombra klikkelve a folyamat
lezarul.
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Visszavonas

A fellleten a Tovabblépés valasztd6 mezén belll a Visszavonast valasztva a
kovetkez6 képernyd jelenik meg.

Adatlap Ugyféladatok Ellendrzések Kérelem adatai Dintés-tervezet adatai Hatarozatvégzés adatai Jogerid

Tovabhlepes: * Wisszavonas v

Visszavonhas

Visszavonas datuma: * o]

Visszavonas tipusa: _ “w

Megjegyzés: Eliard szerv altal Még 1000 karakter
Ugyfél altal

Visszavond dintés: =l “w

Elleniizés Mentés m Kiegészités v. Kijavitas Fellebbezés

Abban az esetben, ha a tovabblépésnél a Visszavonast valasztjuk ki, meg kell
adnunk a Visszavonas datumat és legordilo listabdl ki kell valasztanunk a
Visszavonas tipusat (eljaré szerv altal, vagy Uugyfél altal). A Megjegyzés
mezOben leirhatjuk a visszavonas okat. Majd meg kell adnunk a Visszavono
dontés tipusat (visszavond hatarozat vagy végzés).

Kiegészités v. Kijavitas

Amennyiben a hatarozat adataiban szilkséges mddositas, akkor lehet0ség van a
Kiegészités v. Kijavitas gombra klikkelve a korabban rogzitett adatok
modosithatova valnak, kivéve a dontés tipusat.

Fellebbezés

Amennyiben fellebbezés keril benyuljtasra, a Fellebbezés funkcid6 gombra
klikkelve tovabblépés torténik a Fellebbezés figyelése folyamatlépésbe.

A Fellebbezés figyelése folyamatlépésben torténik a fellebbezés
kimeneteleinek rogzitése.
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1.9 Fellebbezés figyelése

A Fellebbezés datumat megadva és a tovabblépés tipusat kivalasztva a
fellebbezés kimenetelét lehet rogziteni. A fellebbezésre vonatkozéan megjegyzés
is rogzitheto.

Adatlap Ugyféladatok Ellenirzések Kérelem adatai Dintés-tervezet adatai Hatarozativégzés adatai Fellebbezés figyelése

Fellebbezés

Fellebhezés beadasanak datuma: * o074.03.07. (o]
Megjegyzés: Még 1000 karakter
Tovabhlépés: *|- v

Helybenhagyd

L ; R 1egsermmisités
Ellendrzés Mentées Tovabblépé Meguéltoztatés

Modositas sajat hatdskdrben
Wisszavonds sajar hatdskdrben

Fellebbezés visszavonasa

Fellebbezés visszavonasa valasztdsa esetén és a Tovabblépés funkcid
gombra klikkelve a folyamat visszatér a jogero figyelése folyamatlépésbe.

Helybenhagyo

A tovabblépésnél a Helybenhagyoé valasztasa esetén az Ugyre vonatkozé
adatokat nem kell médositani. Régzitendé a Jogerore emelkedés datuma. A
rendszer automatikusan kitolti a Fellilvizsgalat datumat, azonban ez a datum
modosithato.
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Adatlap Ugyféladatok Ellenirzések Kérelem adatai Dintés-tervezet adatai Hatarozatvégzés adatai Fellebbezés figyelése

Fellebbezés
Fellebhezés headasanak datuma: T 2014.03.07. ol
Megjegyzes: Még 1000 karakter
Tovabhlépés: " Helybenhagyd v
Helybenhagyo
Jogerdre emelkedés datuma: *2014.03.08. o]
Felivizsyalat esedékessége: *2015.03.08. o]

Ellendizes Mentés Tovabblépés

Megsemmisités

A hatdrozatra vonatkozé megsemmisités esetén valasztandd ez a tovabblépési
lehetdség.

Adatlap Ugyféladatok Ellenirzések Kérelem adatai Dintés-tervezet adatai Hatarozativégzés adatai Fellebbezés figyelése
Fellebbezés
Fellebbezés beaddsanak datuma: * 2014.03.07 o]
Megjegyzés: Meg 1000 karakter
Tovabhlépeés: ¥ Megsemmisités v

Ellenirzes Mentés Tovabbléepés

Megvaltoztatas

Megvaltoztatas tovabblépés valasztdsa esetén a hatdrozat adatai
modosithatok. Visszatérés a korabban rogzitett adatokhoz.
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Adatlap Ugyfaladatok Ellenirzések Kérelem adatai Dintés-tervezet adatai Hatarozativégzés adatai Fellebbezés figyelése

Fellebbezés
Fellehbezas beadasanak datuma: T 2014.03.07. o]
Megjegyzes: Még 1000 karakter
Tovahhlépes: ¥ Megvaltoztatis v

Ellenirzés Mentes Tovabblapés
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Modositas sajat hataskorben

Modositas sajat hataskorben tovabblépés valasztasa esetén a hatarozat
adatai modosithatok. Visszatérés a korabban rogzitett adatokhoz.

Adatlap Ugyféladatok Ellenirzések Kérelem adatai Dantés-tervezet adatai Hatarozatvégzés adatai Fellebbezés figyelése
Fellebbezés

Fellebhezés headasanak daturna: * 2014.02.07. 1o

Megjemyzes:

MEg 1000 karakter

Tovabhlépés: * Modositas sajat hat askdrbes

Ellendrzes Mentés Tovabblépés

Visszavonas sajat hataskorben

Visszavonas sajat hataskorben valasztasa esetén meg kell adnunk a
Visszavonas datumat és legordiild listabdl ki kell valasztanunk a Visszavonas
tipusat (eljaro szerv altal, vagy tgyfél altal). A Megjegyzés mezdben leirhatjuk
a visszavonas okat, majd meg kell adnunk a Visszavoné dontés tipusat
(visszavond hatarozat vagy végzés).

Oldal 27 / 45



Adatlap Ugyféladatok Ellenirzések Kérelem adatai Dintés-tervezet adatai Hatarozativégzés adatai Fellebbezés figyelése

Fellebbezés
Fellebbezés beadasanak datuma: T 2014.03.07. o]
Megjegyzes: Még 1000 karakter
Tovahhlépés: ¥ Wisszavonas sajdt hataskdr s

Visszavonas

Yisszavonas datuma: * 1o
Yisszavonas fipusa: - v
Megjenzés: Még 1000 karakter
Visszavond dintés: =l “w

Ellendizés Mentés Towvabblépés

Kész vagyunk az ellatds felvitelével az Ugy lezarasa funkcidval lezarjuk az
Ugyet ezzel befejeztilk az ellatassal kapcsolatos feladatainkat a PTR-ben.

2 Apolasi dij - méltanyossagi médositasa / Feliilvizsgalat

Felllvizsgalat indithato:

o Ellatas fellilvizsgalata (hivatalbdl induld)
o Ellatas felllvizsgalata (lUgyfél altal inditott)

Tekintettel arra, hogy mindkett6 fellilvizsgdlati esetben a folyamat megegyezik
ezért csak a ,Ellatas felllvizsgalata (hivatalbdl induld)” tgy folyamata kerdl
bemutatasra.

2.1 Feliilvizsgalat (hivatalbdl induld) moédosité ligy inditasa

A rendszerben meglév6, megallapitott ellatdsainkhoz indithatunk mddositasokat,
mint példaul hivatalbdl induld felllvizsgalat Ggyet.

Minden moddositast azonos mddon tudunk elinditani. A Nyilvantartas menire
allva, az Ellatasok nyilvantartasa menire kell klikkelnink.
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Féoldal Munkafolyamat Nyilvantartas ~ Tdrzsadatok Riportok
Udvozoljuk a rendszerben. Ellatottak nyilvantartasa

Ellatasok nyilvantartasa
Rendszer iizenetek !

Megjelenik az ellatasok keresd fellilet, ahol szdmos adat alapjan kereshetiink a
rendszerben meglévl elldtdsainkra. A keresési feltételek megadasat kovetben a
Keresés funkciora klikkelve indithatjuk a keresést, és a feltételeknek megfelel
ellatasok listdja megjelenik. Ha konkrét ellatdas azonositét irunk be, akkor az
annak megfeleld ellatas jelenik meg a talalati listdaban. De megadhatunk példaul
olyan keresést is, hogy az Ellatas tipusanal kivalasztjuk példaul az Apolasi dij -
méltanyossagi tamogatast, és a tadmogatds nyujtas kezdetéhez egy id6
intervallumot adunk meg (pl.: 2013.12.15.-2014.01.31.) Ebben az esetben azok
az Apolasi dij - méltanyossagi tdmogatasok jelennek meg a listdban, amelyeknek
a tdmogatasnyuijtas kezdete a megadott id6 intervallumba tartozik.

Ellatasok keresése

Ellatott TAJ Ellatas azonositd:

sZama:

Ellatott csaladi neve: Ellatott utoneve:

Ellatas tipusa: Lakasfenntartasi tamogatas - -~ Ellatas allapota: Elbiralés folysmstban

e L .
Adossagkezelesi tamogatas Elutasitva

Rend i redelmi .
SNcsmerss gysmeeasimt Elutasitva, de fellebbezve

kedvezmeény . . -
Elutasitva, de nem jogercs

Rendszeres szocidlis segély - =

| sdrt

Régzités idépontja: ® — ® Tamogatas folydsitas: felfigg =

szineteltetve

Gsszesen: 2250 sor (1/90) '~ 12z alla s5lle 7 8 8 10 | » = |35 []

Ellatas tipusalazonosite & Allapota = Ellatott neveiTAJ & Régzites idopontja &

Apolasi dij - méltanyossagi

i Elbiralas folyamatban 2014-03-24 o
APDM-0000828/2014

Apolasi dij - méltanyossagi

i Elbiralas folyamatban 2014-03-24 o
APDM-0000897/2014

Most viszont adott elldtdshoz mddositast szeretnénk inditani, ezért amikor
megadjuk a keresési feltételeket, és a listdban megjelenik az ellatasunk, akkor a
sor végén taldlhaté nagyité ikonra kattintva megtekinthetjiik az ellatas
adatait, illetve a ceruza ikonra kattintva elindithatjuk a szerkesztését, azaz
a médositasat.

Megijelenik a modosité gy indito felllet, ahol az Ggy tipusanal ki kell valasztani a
megfelel6t, jelen esetben valasszuk ki az Ellatas felllvizsgalata (hivatalbol
induld). Az Ugy inditasa funkcidra klikkelve, elinditjuk a modosité ligyet.
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Modositd ligy inditasa

Ugy tipus kivalasztasa

Ellatas azoncsits: APDM-0000696/2014
Ellatas tipus: Apolési dif - méltanyossagi -
Ugy tipus: - -

Ugy inditasa

Vernoszam:1.1.5-2284

Ellatas felilvizzgalata (hivatalbol induld)

Ellatas felilvizsgalata (igyfél altal indott)

Elldtaz lezdrdza

Ellatas megszintetése
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2.2 Feliilvizsgalat (hivatalbol induld) modosito ligy adatainak felvitele

Az gy inditasat kovetbéen a mar jol ismert felllet jelenik meg, a lap tetején az
ligy azonosité adatokkal, alatta az Adatlap, Ugyféladatok, Ellendrzések,
Kérelem adatai, és Dontés-tervezet adatai fllek.

Az Adatlapon sziikséges listabdl kivalasztanunk az ligyintézé nevét.

Adatlap Ugyféladatok Ellendrzésel k Kérelem adatai Dontés-tervezet adatai

Eljard hatosag
Név NRSZH
Cim

Telefon:

Ugyintézs
Név B V]
Telefon

E-mail cim sdmin@sdmin.hu

Adatrégzits
Név sdmin sdmin
Telefon:

E-mail cim: admin@admin. hs

Az lgyféladatok fellileten mddosithatjuk az ellatas felvitelekor berégzitett Ggyfél
adatokat, illetve amennyiben sziikséges tovabbi Ugyfelet is felvihetliink az
ellatashoz (példaul abban az esetben, ha férjhez ment, gyermeke szlletett stb.),
illetve tordlhetlink is tUgyfeleket az ellatasbol.

Az Ugyfél adatok szerkesztésével kapcsolatos minden részletet megtalalunk a
dokumentumban a 3. Ugyféladatok felvitele fejezetben. (Amennyiben ra
allunk a kék feliratra, CTRL + kattintdssal a dokumentum odaugrik a Kézikdnyv
Ugyféladatok felvitele fejezethez.)
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+ lgénylé H
T szém: HERRERRERE!
TAJ szam jellege: Magyar TA| 5

Uayfeltarzshil kivalaszt

Szerepkir: T laényld b
Csalddi néy: . w 7 Magy
Lt * Ervin
+ Ellatasban érintett személy ﬂ
Ta) szam: ¥ 123456789
TAl 5zam jellege: Magyar TA) v

Ogyfeltirzsbil kivalaszt

Szerepkir: * Apolt b
Csaladi néy: - v 7 oKiss
Lt T Anna

Uj tayfel

A Kérelem adatai fllet valasztva megijelenik a kérelem felllet, ahol felvihetjik
a fellilvizsgalat kérelem adatait.
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Felikvizsyalati eliaras meginditdsanak  * 2014.03.03. @
iddpontja:

Kifizetés tipusa: Készpénz - postai utalds v

A tamogatas szempontjabol figyelembe veheté havi jovedelem adatok

lgénylé (Nagy Ervin)
Munkaviszonyhdl és mas foglalkoztatasi viszonyhdl szarmazd jovedelem

Tarsas és egyéni vallalkozashal, dstermeldi, illetve szellemi és mas dnalld tevékenységhdl
szarmazo jivedelem

Tappénz, gyermekyondozasi timogatasok

MNyugellatas és egyéb nyugdijszerd rendszeres szocidlis ellatasok
Gnkarmanyzat, jarasi hivatal és munkailayi szervek altal folydsitott elldtasok
Egyéh jdvedelem

dsszesen:

Apolt (Kiss Anna)

Munkaviszonyhdl és mas foglalkoztatasi viszonyhdl szarmazd jovedelem

Tarsas és egyéni vallalkozashal, dstermeldi, illetve szellemi és mas dnalld tevékenységhdl
szarmazo jivedelem

Tappénz, gyermekyondozasi timogatasok

MNyugellatas és egyéb nyugdijszerd rendszeres szocidlis ellatasok
Gnkarmanyzat, jarasi hivatal és munkailayi szervek altal folydsitott elldtasok
Egyéh jdvedelem

dsszesen:

Cimmmnlamibhn vnhati Recidsmaddnlam -

Fel kell rogzitenliink a Feliilvizsgalati eljaras meginditasanak idopontjat.
Listabdl ki tudjuk valasztanunk a Kifizetés tipusat. Abban az esetben, ha banki
atutalast valasztunk, akkor a bankszamlaszamot is szilkséges berogzitenink.

Kivalasztjuk a Dontés-tervezet adatai flilet, ahol a listabol kivalasztjuk a
Dontés javasolt tipusat. Valaszthatd értékek:

e Tovabbfolydsitd (Ujrafolydsitd) hatarozat
e Megsziintetd hatarozat

Jelen esetben a Tovabbfolydsitoé (Ujrafolyosité) hatarozatot valasztjuk ki.
Berogzitjlk a Hatarozat ilgyirat szamat, a Tovabbfolydsitas kezdeti
datumat, a Tamogatas havi brutté osszegét is.
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Adatlap Ugyfeladatok Ellendrzések HKérelem adatai Dintes-tervezet adatai

Diintési javas|at ihusa: ¥ Towdbbfolydsitd ([Ojrafolyasia) ha s
Unyiratszam / Ugyszam 9972074
Eqgy fire szamitott havi csaladi * o Ft

jtivedelemhatar:

Tovabbfolydsitas kezdeti datuma *o014.04.01. &

Tamopatis havi bruttd dsszepe: * 22800 Ft

Ellendrzés Mentés Déntés as kiadmanyozas

Abban az esetben, ha a felllvizsgdlat kimenetele szerint meg kell sziintetni az
ellatast, akkor a dontés tipusanal a Megsziinteto hatarozatot valasztjuk ki.
Ilyenkor a Jogosultsag megsziinésének datumat, a megsziintet6 hatarozat
Ugyiratszamat is fel kell rogziteniink. Listdbdl sziikséges kivalasztanunk a
Megsziintetés okat.

A fellleten rogzithetjilk még a torthavi 6sszeget, valamint az érintett id6szakot is
és amennyiben visszatéritendé 0Osszeg keril rogzitésre, akkor a visszatéritési
id6szak kezdd és vég datumanak rogzitésére is van lehet6ségilink.

Adatlap Ugyféladatok Elleniirzések Kérelem adatai Dintés-tervezet adatai

Jogosultsdg megszinésének datuma: * 8

Megszintetés oka: B ~

Dontés! javasiatipusa: - |

- Jogszabalyban eldirt
Tartiis jovedelemvaltozas esetén
Az apolt személy két hanapot meghaladban a jogszabalyban nevesitett intézményi ellatashan részesil
A hozzétartozd rendszeres pénzelldtishan részesil, &s annak Gsszege meghaladja az apolasi dij dsszegér, kivérelek ajogszabilyban eldfitak
Tarthavi dsszeq folydsitas kezdd datuma: | A hozzatarozo keresGrevBkenységet folytar &s munkaideje - az otthon tdnénd munkavégzés kivételével - a napi 4 orat meghaladja
Az Apolast vegzd vagy az apolt személy tartdzkodasi joga megszint vagy tartdzkodasi joganak gyakorlasaval felhagyott

Ugyiratszam / Ugyszam:

Tanhénap osszege: Az dpolt személy meghal
Az Apolast vBgzd személy a kdtelezettségét nem teljesiti
Visszatéritési idSszak kezdd datuma Az Apolt személy allapota az allandd apolast mar nerm teszi szilkségessé

Lakcimvaltozas

Jogosulatlanul igénybevett ellatag

Egyéh

Felllvizsgalator akadilyozra

Elkditdzotr

Elhunyt

. R Kére az ellatds megszintet ésér

Ellendizés Mentes m Mappali oktatasban vesz részt
Elz3ras blintetésér tdlti
Felillvizsgalat sordn nern jogosult

Viggzatéritendd dsszeg:

A fellilet aljan l1év6 Mentés gombra klikkelve a rendszer eltarolja az adatokat.

2.3 Felilvizsgalat (hivatalbol induld) moddosité iigy dontés és
kiadmanyozasa

A dontés-tervezet adatainak felvitele utdn a felllet aljan |évé Dontés és
kiadmanyozas funkcié gombra klikkelve megjelenik egy (j fil: a Hatarozat /

végzés adatai. A felllet tetején szikséges megadnunk a hatdrozat
Ugyiratszamat.

Alatta a rendszer megjeleniti az elbiralé adatait, UGgyfél adatait, hatarozat-
tervezet adatait. Ezek az adatok nem szerkeszthetok.
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A Hatarozat egyéb adatai részen viszont mar sziikséges rogzitenink adatokat.
Megjelenik piros szinnel a rendszer altal generdlt Elbiralasi azonositd, ezt a
hatarozatnak tartalmaznia kell! Alatta rogzithet6 a Hataskor gyakorléjanak és
a dontés kiadmanyozoéjanak neve és beosztdsa (nem kotelezo tolteni). Ezt
kovetéen a Kiadmanyozas idejét sziikséges berdgziteniink.

Ha szeretnénk dokumentumokat csatolni az elldtdshoz, akkor az Uj file
hozzaadasa funkcidéra kell klikkelntiink, majd ki kell valasztunk a hozzdadandd
dokumentumot.

Hatarozat egyéb adatai

Elbirdlasi azonositd: APDM-0001701:2013/07-0816

Hataskdr gyakorldjanak neve: Beosztasa:
Dintés kiadmanyozdjanak neve: Beosztasa:
Kiadmanyozas ideje: * o

Csatolt iratok

Uj irat megnevezése: - v Uj file hozzaadasa

Abban az esetben, ha dontés és kiadmanyozaskor szeretnénk modositani az
ellatds adatait, akkor az Onellendrzés funkciora kell klikkelniink. Ezt kdévetben
modositd gy Osszes fililén barmelyik adatot tudjuk mddositani. A modositast
kovetben ismételten a Dontés és kiadmanyozas funkciora kell klikkelnlink, és
akkor visszakerllink a Hatarozat / végzés fiilre, és berdgzithetjik a dontés
adatait.

Amennyiben készen vagyunk a dontés és kiadmanyozassal, akkor a Jogero
figyelés funkciora kell klikkelnink.

2.4 Felilvizsgalat (hivatalbol induld) modosito ligy Jogero figyelés

A Jogero figyelés funkciora klikkelve megjelenik a Jogero fil a fellleten.

Adatlap Ugyféladatok Ellenirzések Kérelem adatai Diintés-tervezet adatai Hatarozativégzés adatai Jogeri
Tovahhlépés: 1. “w

Jogerdre emelkedés
Wisszavonas

Ellendizes Mentés Ugy lezarisa Kiegészites v. Kijavitas

Fellebbezés

A Jogero fulon tobb lehet6ség van a tovabblépésre:

e Jogerbre emelkedés
e Visszavonas
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e Kiegészités v. kijavitas
e Fellebbezés

Jogerore emelkedés

A fellleten a Tovabblépés valasztdé mezén belil a Jogerdore emelkedést
valasztva a kovetkez6 képernyé jelenik meg.

Adatlap Ugyféladatok Ellendrzések Kérelem adatai Dintés-tervezet adatai Hatarozativégzés adatai Jogerd

Tovabhlépes: * | Jogerdre emelkedés v

Jogerore emelkedés

Jogerdre emelkedes datuma: *a014.03.17. o]

Feliilvizsgalat esedékessége: T 2015.03.18. o]

Ellenirzes Mentés m Kiegészitas v. Kijavitas Fellebbezés

A Jogerore emelkedés datumat sziikséges berdgziteniink kotelezéként.

A rendszer a Feliilvizsgalat esedékességét a joger6re emelkedés datuma
alapjan automatikusan kitélti amennyiben a Joger6 emelkedés datumanak
rogzitését kdovetéen a Mentés gombra kattintunk, de ez a datum felllirhaté.

Az adatok rogzitését kovetben az Ugy lezarasa gombra klikkelve a folyamat
lezarul.

A Visszavonas / Kiegészités v. Kijavitas / Fellebbezés funkciék mikodése
megegyezik az Uj ellatas inditdsa pontban leirtakkal (Lasd. 24-27. oldal).
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3 Apolasi dij - méltanyossagi médositasa / ellatas megsziintetése
3.1 Megsziintetés modosito ugy inditasa

A rendszerben meglév6, megallapitott ellatdsainkhoz indithatunk méddositasokat,
mint példaul megsziintetés ligyet.

Minden moddositast azonos mddon tudunk elinditani. A Nyilvantartas menire
allva, az Ellatasok nyilvantartasa menire kell klikkelnink.

Fooldal Munkafolyamat Nyilvantartas ~ Torzsadatok Riportok
Udvézoljiik a rendszerben. Ellatottak nyilvantartasa

Ellatasok nyilvantartasa
Rendszer iizenetek !

Megjelenik az elldtdsok keresd fellilet, ahol szamos adat alapjan kereshetlink a
rendszerben meglévd ellatasainra. A keresési feltételek megadasat kdvetben a
Keresés funkcidra klikkelve indithatjuk a keresést, és a feltételeknek megfeleld
ellatasok listdja megjelenik. Ha konkrét ellatds azonositét irunk be, akkor az
annak megfeleld ellatas jelenik meg a talalati listaban. De megadhatunk példaul
olyan keresést is, hogy az Ellatas tipusanal kivalasztjuk példaul az Apolasi dij -
méltanyossagi tamogatast, és a tamogatas nyljtas kezdetéhez egy idd
intervallumot adunk meg (pl.: 2013.12.15.-2014.01.31.) Ebben az esetben azok
az Apolasi dij - méltdnyossagi tdmogatasok jelennek meg a listdban, amelyeknek
a tdmogatasnyuijtas kezdete a megadott id6 intervallumba tartozik.

Ellatasok keresése

Ellatatt TAJ Ell4tds azonositd:

szama:

Ellatott csaladi neve: Ell&tatt utdneve:

Ellatas tipusa: Lakasfenntartasi tamogstas - - Ell4tas dllapota: -

.. . R Elkiralas folyamatban
Adossaghkerelesi tamogstas Elutasites

Rendszeres gyermekvedelmi Elutasitva, de fellebbezve

kedvezmeny . k .
i i Elutasitva, de nem jogeros
Rendszeres szocialis segely - | et -
Régzités idopontja: m — m Tamogatas folyositas: felfiggesztve
szineteltetve
Bsszesen: 2250 sor (1 / 80} + = (41,2 2 4a|sle 7 8|94 |= = |25 [<]
Ellatas tipusalazonositd & Allapota o Ellatott nevei/TAJ & Rigzités iddpontja &
Ap:}lési dij - meltanyossagi .
Elbiralas folyamatban 2014-03-24 a2
APDM-0000898/2014
Ap:}lési dij - meltanyossagi .
Elbiralas folyamatban 201403-24 s

APDM-0000897/2014

Oldal 37 / 45



Most viszont adott ellatdshoz moddositast szeretnénk inditani, ezért amikor
megadjuk a keresési feltételeket, és a listdban megjelenik az ellatasunk, akkor a
sor végén taldlhaté nagyité ikonra kattintva megtekinthetjiik az ellatas
adatait, illetve a ceruza ikonra kattintva elindithatjuk a szerkesztését, azaz
a modositasat.

Megjelenik a modosité Ggy indito felllet, ahol az Ggy tipusanal ki kell valasztani a
megfeleldt, jelen esetben vdlasszuk ki az Ellatds megsziintetését. Az Ugy
inditasa funkciora klikkelve, elinditjuk a modosité Ggyet.

Maodositd gy inditasa

Ugy tipus kivalasztasa

Ellatas azonositd: APDM-0000696,/2014
Ellatas tipus: Ap:ls'si dij - méltanyossagi
Ogy tipus: - N

Elldtads felilvizsgdlata (hivatalbél induld)

. Ellatas felilvizsgalata (Ggyfél attal inditott)
Verzigszam:1.1.5-2264 Elldtas lezarasa u

| Ellitds megszintetése
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3.2 Megsziintetés modosito ligy adatainak felvitele

A modositd Ugy inditasat kovetéen megjelenik a modositd gy felvitelét
kiszolgalé felllet, ahol a megszlintetés adatait szlikséges berdgzitenink.

Az Adatlap fllon listabdl kivalasztjuk az ligyintéz6 nevét.

A DoOntés-tervezet filon meg kell adnunk a Megsziintetés datumat, és
listabol ki kell valasztanunk a Megsziintetés okat.

Adatlap Dintes-tervezet adatai

Jogosultsdg megsziinésének datuma: = |

Megszintetés oka: =, ~
Jogszabilyban eldit
Tartds javedelemvaltozis esetén

Dintési javaslattipusa

Ugyiratszam [ Ugyszam: Az apolt személy két hdnapot meghaladdan a jogszabalyban nevesitett intézményi ellatashan részesil
A hozzérarmozo rendszeres pénzellitishan részesll, &5 annak dsszege meghaladia az dpolasi dij dsszegér, kivételek ajogszabilyban elditak
Tamonatds havi bruttd dsszege = A hozzétarrozi keresiitevékenységet folytar s munkaideje - az otthon tanénd munkawégzés kivéreldvel - a napi 4 arat meghaladja

Az Apolast vagzd vagy az &polt személy tartdzkodasi joga megszint vagy tardzkodasi joginak gyakorldsival falhagyor
Torthavi d55ze0 Tolydsitas kezdd datumna: |42 dpalt személy meghal
Az Apolast vagzd személy a kdtelezettségét nem teljesiti
Az Apolt személy Allapota az allandd dpolast mar nem teszi szikségessé
Lakcimwaltozas
Jogosulatlanul igénybevert ellitas
Egyeb
Felllvizsgalatot akadalyozta
Wisszatéritendd dsszen ElkSltAzatt
Elhunyt
Kére az ellitds megszlintetdsét
MNappali oktatasban vesz részt

S " Elz3ras biintetésér ki
Ellenirzés Mentés m Felillvizsgalat soran nem jogosult

Torthénap dsszege

Wisszatéritési iddszak kezdd datuma:

Ezt kovetéen a DoOntési javaslat tipusat kell kivalasztanunk: megsziintet6
hatadrozat. Be kell régziteniink a hatarozat Ugyiratszamat. A rendszer
automatikusan megjeleniti a tdmogatas havi bruttd 6sszegét. A torthavi 6sszeg
folyositdas kezd0 és vég datumat és a toérthonapra jard Osszeget be lehet
rogziteni, amennyiben sziikséges.

Amennyiben visszatéritendd 6sszeggel érintett az ellatads akkor ennek 6sszegét is
be lehet rogziteni, illetve a visszatéritési id0szak kezd6 és végdatumat.

A Mentés funkcié inditasaval a rendszer eltarolja az adatokat.

Adatlap Déntés-tervezet adatai

Jogosultsag megszlinesenek datuma: 2014.03.26.

Megsziintetés oka: ' Tartés jovedelemvaltozas esetén El

Diéntési javasiat tipusa: " Megsziintets hatirozat El
Ugyiratszam / Ugyszam: 3625717123

Tamogatas havi bruttd Ssszege: * Ft

Torthavi Bsszeq folyositas kezds ® Torthavi Bsszeg folyositas veg datuma:

datuma:

Tarthénap Ssszege: Ft

Visszatéritési idSszak kezdd datuma: 2014.03.01. ® Visszatéritési idészak vég datuma: 201£.03.26.
Visszatéritendd Gsszeg: 1 200[1 Ft
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3.3 Megsziintetés modosito ligy dontés és kiadmanyozasa

A dontés-tervezet adatainak felvitele utdn a felllet aljan |évé Dontés és
kiadmanyozas funkcié gombra klikkelve megjelenik egy (j ful: a Hatarozat /
végzés adatai. A felllet tetején szikséges megadnunk a hatdrozat
Ugyiratszamat.

Alatta a rendszer megjeleniti a megallapitott ellatasbol (amihez a megsziintetést
elinditottuk) az elbirdldé adatait, Ggyfél adatait. Alatta a megsziintet6 hatarozat-
tervezet adatai jelennek meg. Ezeket az adatok nem szerkeszthetdk.

A Hatarozat egyéb adatai részen viszont mar sziikséges rogziteniink adatokat.
Megjelenik piros szinnel a rendszer altal generdlt Elbiralasi azonosito, ezt a
hatdrozatnak tartalmaznia kell! Alatta régzithet6 a Hataskor gyakorléjanak, és
a Dontés kiadmanyozoéjanak neve és beosztasa (nem kotelezo tolteni). Ezt
kovetden a Kiadmanyozas idejét sziikséges berdgzitenilink.

Ha szeretnénk dokumentumokat csatolni az elldtdshoz, akkor az Uj file
hozzaadasa funkcidéra kell klikkelntink, majd ki kell valasztunk a hozzaadandd
dokumentumot.

Hatarozat egyéb adatai

Elbirilasi azonosits: APDM-00017012013107-7332

Hataskir gyakarldjanak neve Beosztasa:
Dintés kiadmanyozdjanak neve: Beosztasa:

Kiadmanyozas ideje: * o]

Csatolt iratok

Ujirat megnevezése: - v Uj file hozzaadasa

Abban az esetben, ha dontés és kiadmanyozaskor szeretnénk maddositani az
ellatds adatait, akkor az Onellenérzés funkcidra kell klikkelniink. Ezt kdvetben a
modositd gy Osszes flilén barmelyik adatot tudjuk médositani. A modositast
kovetben ismételten a Dontés és kiadmanyozas funkciora kell klikkelnlink, és
akkor visszakerllink a Hatarozat / végzés filre, és berdgzithetjik a dontés
adatait.

Amennyiben készen vagyunk a dontés és kiadmanyozdassal, akkor a Jogeré
figyelés funkciora kell klikkelnink.

3.4 Megsziintetés modosito ugy Jogero figyelés

A Jogero figyelés funkciora klikkelve megjelenik a Jogero fil a fellileten.
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Adatlap Ugyféladatok Ellenirzések Kérelem adatai Diintés-tervezet adatai Hatarozatvégzés adatai Jogera
Tovahhlépés: 1. “w

Jogerdre emelkedés
Wisszavonas

Ellendizes Mentés Ugy lezarisa Kiegészites v. Kijavitas

Fellebbezés

A Jogero filon tobb lehet6ség van a tovabblépésre:

e Jogerbre emelkedés

e Visszavonas

e Kiegészités v. kijavitas
e Fellebbezés

Jogerore emelkedés

A felileten a Tovabblépés valasztd6 mezén belil a Jogerore emelkedést
valasztva a kdvetkez6 képernyd jelenik meg.

Adatlap Dintés-tervezet adatai Hatarozativégzés adatai Jogeri

Tovahblepés: * Jogerdre emelkedés v

Jogerére emelkedés

Jogerdre ermelkedés daturna: * o]

Ellendzés Mentes m Kiegészitées v. Kijavitas Fellebbezas

A Jogerore emelkedés datumat sziikséges berdgziteniink kotelezéként.

Az adatok rogzitését kdvetben az Ugy lezarasa gombra klikkelve a folyamat
lezarul.

A Visszavonas / Kiegészités v. Kijavitas / Fellebbezés funkciok m(ikodése
megegyezik az Uj ellatas inditdsa pontban leirtakkal (Lasd. 24-27. oldal).

4 Apolasi dij - méltanyossagi médositasa / ellatas lezarasa
4.1 Lezaras modosito ligy inditasa

A rendszerben meglév6, megallapitott ellatdsainkhoz indithatunk méddositasokat,
mint példaul lezaras lgyet.

Minden moddositast azonos mddon tudunk elinditani. A Nyilvantartas menre
allva, az Ellatasok nyilvantartasa menire kell klikkelnink.
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Fooldal Munkafolyamat Nyilvantartas ~ Tdrzsadatok Riportok
Udvozoljuk a rendszerben. Ellatottak nyilvantartasa

Ellatasok nyilvantartasa
Rendszer lizenetek !

Megjelenik az elldtdsok keresd felllet, ahol szamos adat alapjan kereshetlink a
rendszerben meglévd ellatasainkra. A keresési feltételek megadasat kovetden a
Keresés funkciéra klikkelve indithatjuk a keresést, és a feltételeknek megfeleld
elldtasok listdja megjelenik. Ha konkrét ellatds azonositét irunk be, akkor az
annak megfeleld ellatas jelenik meg a talalati listdaban. De megadhatunk példaul
olyan keresést is, hogy az Ellatas tipusanal kivalasztjuk példaul az Apolasi dij -
méltanyossagi tamogatast, és a tamogatas nyuljtas kezdetéhez egy idd
intervallumot adunk meg (pl.: 2013.12.15.-2014.01.31.). Ebben az esetben azok
az Apolasi dij - méltdnyossagi tdmogatasok jelennek meg a listdban, amelyeknek
a tdmogatasnyujtas kezdete a megadott id6 intervallumba tartozik.

Ellatasok keresése

Ellatatt TAJ szama: Ellatas azonositd
Ellatott cealadi neve: Ellatott utdneve:
Ellités tipusa: Lakasfenntartasi tamogatas - Ellftas 4llapata: ~

Elhiralas folyamatban

Lakasfenntartasi tamogatas - .
. o i Elutasitia
Addssagkezelésitamogatas ;
Elutasitva, de fellebbezve
Rendszeres gyermekvédelmi kedvezrmeény . "
Elutasitva, de nem jogerds

Rendszeres szocidlis segély v . v
Rigzités iddpontja: o — o] Tamogatas folydsitas: falfiggeszve
szineteltetve
Osszesen: 141 sor (1/6) 10234 56/ | ==/ |25 &
Ellatas tipusa/azonositd Anapota < Elltott neveTAJ + Rigzités iddpontia <
Apolési dij - méltanyoss i )
Lezart 2014-03-10 pel

APDW-0000622/2014

Most viszont adott ellatdshoz moddositast szeretnénk inditani, ezért amikor
megadjuk a keresési feltételeket, és a listdban megjelenik az ellatasunk, akkor a
sor végén taldlhatd nagyité ikonra kattintva megtekinthetjiik az ellatas
adatait, illetve a ceruza ikonra kattintva elindithatjuk a szerkesztését, azaz
a modositasat.

Megjelenik a modosité gy indité felllet, ahol az Ggy tipusanal ki kell valasztani a
megfelel6t, jelen esetben vdélasszuk ki az Elldtds megsziintetését. Az Ugy
inditasa funkciéra klikkelve, elinditjuk a modositd tgyet.
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Modosito iigy inditasa

gy tipus kivilasztisa

Ellatés azonaositd: | APDM-0000696/2014
Ellatas tipus: Apolési dij - meltanyossagi -
Ugy tipus: . -

Ugy inditasa

Veridszam:1.1.5-2284

Elldtas felilvizsgdlata (hivatalbal induld)

Elldtas felilvizsgdlata (Dgyfél attal inditott)

Ellatas lezarasa

Ellatas megszintetése
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4.2 Lezaras modosito iigy adatainak felvitele

A modositd Ugy inditasat kovetéen megjelenik a modositd gy felvitelét
kiszolgalé fellilet, ahol a Lezaras adatait szikséges berégziteniink.

Az Adatlap fulon listabdl kivalasztjuk az ligyintéz6 nevét.

A Lezaras fulon meg kell adnunk a Lezaras datumat, a DoOntés tipusat
(Végzés), az Ugyiratszamot, és listabdl ki kell valasztanunk a Lezaras okat.

Adatlap Lezaras
Lezaras datuma: T 2014.03.04. ul
Dantési tipusa: T owégzés i

Ulayiratszam f Ugyszam:

Hatdsdn neve (Attétel esetén):

Lezards oka: 1. v
Megjegyzes: Egyéh Még 1000 karakter
llletékessiovaltds miatti modositd kérelem [Artétel)
Ugyfél halala

A fellileten még van lehetOséglink - attétel esetén értelmezett - az attétellel
érintett Hatésag nevének, valamint megjegyzés régzitésére.

A Mentés funkcié inditasaval a rendszer eltarolja az adatokat.

Az iigyet 2 moédon zarhatjuk le:

o Ugy lezarasa gomb megnyomasaval - az gy / elladtds az illetékes
hatdosagnal lezarasra kerdil.
e Ugy visszavonasa - az (gyet nem moddositja, az aktualis ellatas

adatainak technikai lezarasa torténik.
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Nemzeti Fejlesztési Ugynokség =8 7 2
www.ujszechenyiterv.gov.hu MAGYARORSZAG MEGUJUL
06 40 638 638 =

A projekt az Eurdpai Unio témogatasaval, az Eurdpai
Szocidlis Alap tarsfinanszirozésaval valosul meg.
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