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1 Uj Telepiilési tamogatas felvitele

1.1 Uj ellatas inditasa

A fémeniben a Munkafolyamat elnevezés( funkciora allunk, az alatta lenyild
tovabbi mentkbél az Uj ligy inditasat valasztjuk és raklikkeltnk.

Féoldal Munkafolyamat ~ Nyilvantartas Torzsadatok Riportok
) R ——.
Udvozoljuk a| ) U9y Inditasa

Sajat feladataim
Rendszer iize jatie

Az Uj ligy inditasat valasztva megjelenik az Uj tigy inditasa elnevezésii feliilet,
mely alatt |athaté az Ellatas tipus kivalasztasa.

Az Ellatas tipusban kell azt az ellatdst (apolasi dij - méltdnyossagi,
kozgyogyellatds - méltanyossagi, lakasfenntartasi tamogatas, lakasfenntartasi
tamogatds - addssagkezelési tdmogatds, rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény,
teleplilési tdmogatas) kivalasztani, amelyre el kivanjuk kezdeni az adatrogzitést.

Jelen esetben a Telepiilési tamogatast valasztjuk ki.

Uj tigy inditasa
Ugy tipus kivalasztasa

Ellatds tipus: - -

Ugy tipus:
| Apolasi dij - méltanyossagi
Kozgyogyellatas - méltanyossagi
Lakasfenntartasi tamogatas
Verzibszam1.3 5. SNAPSHOT.3711 Lakasfenntartasi tamogatas - Addssagkezelési tAmogatas
| Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény

Telepilési tamogatas

Ezt kovetSen az Ugy tipus legordiild mezdben kivalasztjuk az Uj ellatas
megallapitasat, és az Ugy inditasa funkci6 gombra kattintva indithatjuk az Uj
ellatas folyamatot.
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Uj iigy inditasa
Ugy tipus kivalasztasa
Ellatas tipus: Telepiilési timogatas

Ugy tipus: Uj ellitds megallapitisa

Megjelenik az Ellatas tgy felvitelét kiszolgald fellilet, ahol a lap fels6 részében az

ligy, azaz elldtds azonosité adatai (Ellatas tipus, Ugy tipus,

azonosité, Feladat) lathatdk,
felhasznaloknak.

Ellatas tipus: Telepllésitamogatas

Uay tipus: Uj elldtds megallapitisa

Ellatas azonosito: TT-0000037/2015

Uay azonositd: PTROO00001005

Igénylé neve:

Eldzmény:

Adatlap Ugyféladatok Ellendrzések Kérelem adatai

Eljard hatdsag
Név:

Cim:

Telefon:

Jelenlegi hatdsag:

Ugyintézd
Név;
Telefon:

E-mail cim:

Adatrogzitd
Név:
Telefon:

E-mail cim:

Az oldalon 5 ,ful” jelenik meg, mely az adatrégzitésen vezeti végig a felhasznalot.

Az 5 felllet elnevezése:

e Adatlap

o Ugyféladatok
e EllenOrzések

o Kérelem adatai

ezekkel az adatokkal nincs

Feladat: PTLKERDO1 - Tényallas tisttazasa

TAJ szam:

Eldzmény elbiralasi azonositd:

Déntés-tervezet adatai

Elldtds azonositd, Ugy

a

Oldal 4 / 54



e DoOntés-tervezet adatai

A fellilet alsé részében tovabbi funkcidgombokat lathatunk, melyek minden tovabbi
fellleten megtaldlhaték, szereplik és funkcidéjuk a tovabbiakban is azonos a most
ismertetettekkel:

Ellenérzés Mentés Vissza Dontés és kiadmanyozas Folyamatabra megtekintése

Az Ellendérzés funkcio inditasaval a rendszer leellen6rzi, hogy a mar felvitt adatok
helyesek-e, illetve még milyen koételez6 adatok nincsenek kitbltve. Piros savban
megjelennek a hibalzenetek, és a még ki nem toltott kotelez6 mezOk rdzsaszind
jelzést kapnak. Ilyenkor a rendszer az 0sszes fulon ellenbrzi az adatokat, és azokat
a flleket is bejeldli rézsaszinnel, amelyeken hibat talal, vagy még nem Kkerilt
kitoltésre. Ezeket ki kell javitani a felhasznaldnak.

A Mentés funkcio inditasaval a rendszer tarolja az adatokat.

A Vissza funkcid arra szolgal, hogy a be nem fejezett rogzitést a Vissza gombra
vald kattintassal a rendszerben a Sajat feladataim meniben lehet visszakeresni.

Az Ugy visszavonasa funkciét akkor kell alkalmaznunk, ha elkezdtiink felvinni
egy ellatdst, de adott okokbdl kifolydlag mégsem szeretnénk folytatni az
adatrogzitést. Ilyenkor el kell inditanunk az gy visszavonasat, aminek hatasara ez
az ellatds mar nem egy él6 ellatas lesz (a torlést helyettesiti, mivel térélni nem
lehet a rendszerbdl).

Dontés és kiadmanyozas funkcidval tudjuk elinditani a dontés kiadmanyozas
feladatot. Ez a funkcid mindig az adott tgynél keril bemutatasra, itt most nem
részletezzik.

A Folyamatabra megtekintése funkcidgombra kattintva megtekinthetjik, hogy
rogzitéstink melyik fazisban tart.
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1.2 Adatlap felvitele

Az Adatlap fllet kivalasztva lathatjuk az eljaré hatdsag és az adatrogzité adatait,
melyeket a rendszer a bejelentkezett felhaszndld alapjan automatikusan toélt ki.
Ezen kivil még legordild listabol kivalaszthatd az ellatds lgyintézdjének a neve.
(Az Ggyintéz6 nem minden esetben egyezik meg az adatrogzitd személyével, ezért
szikséges kivalasztani.)

Ellatas tipus: TelepilésitAmogatas

Ugy tipus: Uj ellitis megdllapitisa

Ellatas azonosito: TT-0000037/2015

Ugy azonosito: PTRO000001005 Feladat: PTLKERO1 - Tényallds tisztazasa
lgényld neve: TAJ szam:

ElGzmény: El6zmény elbiralasi azonositd:

Adatlap Ugyféladatok Ellendrzések Kérelem adatai Dintés-tervezet adatai

Eljard hatésag
Név:

Cim:

Telefon:

Jelenlegi hatdsaag:

Ugyintézd
MNéwv: [ v
Telefon:

E-mail cim:

Adatrogzitd
Név:
Telefon:

E-mail cim:

1.3 Ugyféladatok felvitele
Az Ugyféladatok az Uj iigy inditasa és a feliilvizsgalat modosité iigy tipusok
esetében2015.06.23-t6l tartalmazza az OEP ellendrzés funkciot (az
Igénylo és az ellatasban érintett személy esetében is), melyrol részletes
leirast talalnak a www.szocialisportal.hu weboldalon a felhasznaloi
kézikonyv meniipont alatt!
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http://www.szocialisportal.hu/

Az Ugyféladatok rogzitésére, az Ugyféladatok filet kell kivalasztanunk, ezt
kovetéen megjelenik az Ggyfél felvitelét kiszolgald felllet.

Adatlap |

+ Igényld [ o |

TAJ szam:

| Ellendrzések Kérelem adatai Dontés-tervezet adatai

TAJ szam jellege: Magyar TA) v

Ugyféltirzsbdl kivalaszt

Szerepkor: * lgényld v
Csaladi név R vt
Utdnév:

Uj igyfél

Els6ként az Igényl0, azaz az ellatast igényl6 Ggyfél adatait vigyuk fel:

Egy ellatdsnak mindig van Igényldje, aki a kérelmet benyljtotta és szamara az
elladtds hatarozat formajaban megallapitasra kerdl.

TAJ szam - 9 karakter hosszU szam

Abban az esetben, ha mar a rendszerben eltarolt személyrél van szd, akkor nem
szilkséges az adatait berdgziteni, mert az Ugyféltorzsbdl kivalaszt funkcid
gombbal atemelhetjik az adatait a fellletre. Amennyiben sziikséges akkor
modosithatjuk is az adatait. Jelen esetben viszont Uj Ugyfél teljes adat felvitelét
mutatjuk be.

TA) szam jellege - Legordlld listabdl kivalaszthatd. Alapértelmezésben a
~Magyar TAJ” jelenik meg. Ilyenkor a TAJ szam 9 karakter hosszl, a magyar
Tarsadalombiztositasi Azonositd Jelet kell berégziteni a TAJ szam mezdbe.

Abban az esetben, ha kilféldi a TA) szdma az Ugyfélnek, akkor azt sziikséges
kivalasztani, hogy: ,Magyarorszagon nem rendelkezik TAJ szammal”. Ilyenkor
a kulfoldi TAJ szamot szikséges berbgziteni a TAJ szam mezG6be.

Abban az esetben, ha egyaltalan nincs TAJ széama az Ugyfélnek, akkor azt
szlkséges kivalasztani, hogy: ,Nem rendelkezik TAJ szammal”. Ebben az
esetben a rendszer az adatok mentésekor - a Tényallas tisztdzasa feladat
végrehajtasat koévetéen a Hatarozat/végzés (irlapon - egy ideiglenes azonositot
képez a TAJ szam mez6be. Az Ideiglenes TA) szam képzése csak a Dontés és
kiadmanyozas folyamatlépésben jelenik meg.

Szerepkor - legordild listabdl kell kivalasztani, Igényld
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Csaladi név - az Igényl6 csaladi neve. Amennyiben van az Ugyfél neve el6tt
titulus, akkor azt a csaladi név el6tt 1évd legordild listabdl kivalaszthatjuk, mint pl.:
Dr.

Utonév - az Igényld utoneve

A ,IGENYLO” felirat elétti ,,+” jelre kattintva lenyithatjuk az igényld tovabbi
adatait kiszolgald feliletet, és folytathatjuk a rogzitést. Ilyenkor a + jel - jelre
valtozik, ha a negativ jelre raklikkeliink, akkor ismét becsukja a rendszer az
adatokat.

Adatlap Ugyféladatok Ellendrzések Kérelem adatai Dintés-tervezet adatai

Igényl [ @ |
TAJ szam: *
TAl szam jellege: Magyar TA] v

Ugyféltorzsbdl kivalaszt

Szerepkir: * Igényld v

Csaladinév: . vl* Szliletési csaladi név:

Utdnév: * Szilletési utdnéw: *

Szilletési hely: * Szilletési idd (év, hdnap, nap): * I
Anyja szilletési név - csaladi név:  * Anyja szilletési név - utinév:

MNeme: _ v Addazonositd jel:

Allampolgérsag: magyar )

Sziiletési csaladi név - az igényld sziletéskori csaladi neve
Sziiletési uténév - az igényld szliletéskori utdoneve
Abban az esetben, ha a szilletési neve, megegyezik a jelenlegi nevével, mivel azt

>
mar felvittik, a szlletési csaladi nev elotti ikonra klikkelve a rendszer
bemasolja azt.

Sziiletési hely - az igényld sziiletési helye

Sziiletési ido - A datum mezdknél, mint pl.: szlletési datum, vagy beirjuk a
pontos datumot, vagy kivalasztjuk a datumvalasztébol. Ha beirjuk, akkor figyelni
kell a helyes formatumra: éééé.hh.nn. pl.: 1967.05.12.

Anyja sziiletési név - csaladi név - az igényl6 anyjanak sziletési csaladi neve
Anyja sziiletési név - uténév - az igénylé anyjanak szlletési utoneve
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Neme - legordild listabdl kivalasztjuk a megfelelot

Allampolgarsag - legordilé listabol kivalasztjuk a megfelelst. Ha leltjik példaul
az ,m” betl(t, akkor a lista az m betlvel kezd6dé &allampolgarsagokra ugrik.
Amennyiben az allampolgarsagnal nem ,Magyar”-t valasztunk ki, akkor megjelenik
a felileten az ,Idegenrendészeti jogallas” mez6, és a legordlld listabdl a

megfelel6t kell kivalasztani. Ebben az esetben az ,Idegenrendészeti jogallas

mezo toltése kotelezo.

Csaladi allapota - legordil6 listabdl kivalasztjuk a megfelel6t

n

Az Ugyféladatok képernyon Igénylé esetében a kovetkezd személyes

adatok toltése kotelezo:

Mez6 neve Kitoltési szabaly
TAJ szam Kotelezd
TAJ szam jellege Kotelezd
Szerepkor Kotelezd
Csalddi név Kotelezd
Utonév Kotelezd
Sziletési csaladi név Kotelezd
Szlletési utdénév Kotelezd
Sziletési hely Kotelezd
Sziletési id6 (év, hénap, nap) Kotelezd
Anyija szlletési név - csaladi név Kotelezd
Anyja szlletési név — uténév Kotelezd
Allampolgérség Kotelezd

Lakohely adatokkal folytathatjuk az adatfelvitelt:

Lakohely

Lakdhellyel nem rendelkezik: v

Tipus: *l. v

Fiktfw lakcitn
Szalld
1 avala=a Telepilés szintd lakcim
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Lakohely

Lakihellyel nem rendelkezik: v

Tipus: T szélla v Megnevezés:  BMSZKI

Orszag: hagyararszag L

Iraryitdszam: 1134 Telepllés: Budapest

Kozterilet: Dazsa Gyorgy Kazt. jelley: ur " Hazszam: 152,
Epillet; Lépcsihaz Emelet: Ajtd: Helyrajzi sz.:

' '

A Lakodhellyel nem rendelkezik mez6 szolgal a hajléktalan statuszu Ugyfelek
lakcimének nyilvantartasara.

Amennyiben bejeldljik (rakattintva pipat tesziink a mezdbe) a Lakohellyel nem
rendelkezik mez6t, akkor lehet kivalasztani a Tipus listabdl a megfeleld elemet.

Amennyiben a tipusnal Szallét valasztunk ki, akkor a megnevezés mezdben a
szalld nevét sziikséges megadnunk, majd a pontos cimét.

Amennyiben a tipusnal Fiktiv lakcimet valasztunk ki, akkor a fiktiv cim adatait
szlkséges megadnunk.

Lakoéhely

Lakdhellyel nem rendelkezik: v

Tipus: * Fiktiv lakcim o

Orszag: rMagyarorszag v

Iraryitdszam: 1012 Telepilés: Budapest

Kazterilet: Krisztina Kozt jelleq: tér w Hazszarm: 25,
Epilet: Lépcsdhaz: Emelet: Ajtd: Helyrajzi 5.
Lakohely

Lakdhellyel nem rendelkezik: v

Tipus: * Telepllés szintii lakcim v Egyéh adat.  Budapest, 13. kerlilet

QOrszag: Magyararszag hd

Iraryitdszam: 1131 Telepilés: Budapest
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Amennyiben a tipusnal Telepiilés szintli lakcimet valasztunk ki, akkor a
teleplilést sziikséges a cim mez6ben berdgzitenink.

Lakoéhely

Lakohellyel nem rendelkezik: v

Tipus: * Telepiilés szintd lakcim Ll Cim: ™ Budapest, 13. keriileg x

Amennyiben a Lakéhellyel nem rendelkezik mez0 jeldlésre kerllt az Ggyfélnél,
Tartoézkodasi hely nem régzithetd.

Amennyiben rendelkezik lakéhellyel az igényld, akkor annak pontos cimét a
kovetkez6 modon adhatjuk meg:

Lakohely

Lakdhellyel nem rendelkezik:

Orszag: *| Magyarorszag w

Iranyitdszam:* 1077 Telepllés: * pydapest

Kézterilet: * gg Kézt. jelleg: * yrea v Hazszam 1.

Epiilet: Lépcsdhaz Emelet: Ajtd: Helyrajzi sz.:

Eletvitelszer(ien ezen a cimen él: v

Orszag - legordilé listabdl kivalasztjuk (Magyarorszag). Ha leltjuk példaul az ,m”
bet(it, akkor a lista az m bet(ivel kezd6d6 orszagokra ugrik.

Iranyitészam - begépelve a szamot a rendszer felajanlja a lehetdségeket és
amennyiben szlikséges a legordild listabdl kivalaszthatjuk.

Telepiilés - a rendszer az iranyitészam kivalasztasakor feltolti a megfeleld
telepilés nevet. Amennyiben olyan iranyitdszam kerul kivalasztasra melyen tébb
teleplilés is szerepel, akkor a rendszer nem ad meg telepiilést, de csak azt fogja
elfogadni teleplilésként, ami ahhoz az iranyitdszamhoz tartozik.

Kozteriilet, Kozt. Jelleg, Hazszam - Berogzitjik a kozterilet nevét, legordiild
listabdl kivalasztjuk a kozterilet jellegét, és berbgzitjik a hazszamot.

Amennyiben szikséges, akkor az épiilet, lépcs6haz, emelet és ajté adatok is
megadhatok.

Abban az esetben, ha csak az iranyitészam, a telepiilés és a helyrajzi szam
ismert, akkor elégséges csak azokat az adatokat megadni.

Eletvitelszeriien ezen a cimen él - Abban az esetben, ha az tgyfél a lakdhelyén
él életvitelszerlen, akkor azt szikséges bejelélni. Viszont amennyiben a
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tartézkodasi helyén él életvitelszerlien, akkor a tartézkodasi hely cim adatainak
felvitelekor ott kell bejeldlni az Eletvitelszeriien ezen a cimen él mezdt. Az egyik
helyen kotelez0 a bejeldolés: vagy a lakdhelynél, vagy a tartdézkodasi helynél.
Amennyiben egyik helyen sem, vagy mindkét helyen jelolésre keril a mez6, a
rendszer hibalizenetet jelenit meg, és nem enged tovabblépni a Tényallas tisztazasa
folyamatlépésbal.

Az Ugyféladatok képernyon Igényld esetében a kovetkezd lakohely adatok
toltése kotelezo:

Mezd6 neve Kitoltési szabaly
Orszag Kotelezd
Irdnyitdszam Kotelezd
Telepllés Kotelezd
Kozterulet Kotelezd
Kozt. jelleg Kotelezd
Eletvitelszer(ien ezen a cimen éI Kotelezd

Amennyiben van az Ugyfélnek tartdézkodasi helye, akkor a Tartézkodasi hely
adatokat is felrogzithetjik. A tartézkodasi hely adatait a lakdhely adatainak
felvitelekor bemutatottakkal azonos mddon vihetjik fel.

Tartozkodasi hely

Orszag: Magyarorszag E|

Irdnyitdszdm: 5500 Telepllés:  Baja

Kezterllet | Tejeki Kozt jelleg: | karér El Hazszdm:

Epilet: Lépcsthaz: Emelet: Ajto: Helyrajzi 6473

sZ.0

Eletvitelszeriien ezen a cimen &l:

Amennyiben rendelkezik az Ugyfél levelezési cimmel, akkor a Levelezési cim
adatokat is felrogzithetjik.

A Levelezési cim meghatarozasa legordild listabdl kivalasztjuk, hogy
Levelezési cimre kéri, akkor ezt kovetéen a mar ismertetett mdédon a pontos
levelezési cimet szlikséges felrogziteni.
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Levelezési cim

Levelezési cim meghstirozésa: Levelezési cimre kéri ll

Orszag: * Magyarorszag v]

ranyitdszam:* 1 0-] 1 Telepllés: * Budapest

Kozterllet: Fatra Kozt. jelieg: emlékit l’ Hazszam: 65
Epilet Lépcsdhsz: Emelet: Ajto: Helyrajzi sz.:

A levelezési cim meghatarozasa legordild listabdl kivalasztjuk, hogy
Postafiokra kéri, akkor ezt kovetéen a postafiok cim adatait szikséges
felrbgziteni.

Levelezési cim

Levelezési cim meghatirozasa: Postafidkra kéri il

Orszég: * Magyarorszag il

rényitészdm* 1011 Telepilés:  * Budapest
Pf.széma: * 256

A Levelezési cim meghatarozasa legordild listabdl kivalasztjuk, hogy Postan
maradora kéri, akkor ezt kévetéen a posta cimadatait szliikséges felrogziteni.

Levelezési cim

Levelezési cim meghatérozésa: Postan maradora keri ﬂ
Orszég: * Magyarorszag v
rényitészam* 1011 Telepllés: * Budapest

A Levelezési cim meghatarozasa legordild listabdl kivalasztjuk, hogy Egyéb,
akkor ezt kovetOen az egyéb mezdbe barmilyen szoveget beleirhatunk.

Levelezési cim

Levelezési cim meghatirozasa: Egyéb v

Orszag: *| Magyarorszag v

Iranyitdszam:* 5457 Telepiilés:  * preg
Egyéb: Kihelyezett kiilteriileti postalada
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A Levelezési cim meghatarozasa legordild listabdl kivalasztjuk, hogy Lakohely
cimére kéri, akkor ezt kovetéen mar nincs teenddk hisz a lakdhely cimét mar
felvittik.

Levelezési cim

Levelezési cim meghatérozasa: Lakohely cimere kéri  [[¥

A Levelezési cim meghatarozasa legordild listabdl kivalasztjuk, hogy
Tartozkodasi hely cimére kéri, akkor ezt kévetéen mar nincs teenddk hisz a
tartézkodasi cimét mar felvittik.

Levelezési cim

Levalezési cim meghstirozésa: [f‘!}"’.‘?’}“’v“.r"’]‘f"m“‘fﬂ?ﬁ-l]

Végll az Ggyfél egyéb adatait van lehetdségiink felvinni, mint vezetékes és mobil
telefonszam, e-mail cim.

Egyéb adatok
Telefonszém (vezetékes): 1-234-1245 : Telefonszém (maobil):
E-mail cim :was@'tvonline.'hu

A fellilet aljan talalhatdé Mentés funkcié inditasaval a rendszer eltarolja az adatokat.
Célszer(i a mentést az adatok felvitelekor tobbszor is elinditani, de egy-egy felllet
befejezésekor mindenképpen inditsuk el a mentést. Az Ellenorzés funkcio
inditasaval ellendrizhetjik, hogy minden kotelezd adatot megadtunk-e. Amennyiben
valamit kihagytunk, azt a mez6t pirossal bejeldli a rendszer.

Uj ugyfél
Ezt kovetben a felllet aljan talalhatd funkci6 gomb inditasaval az
Igénylo adatai alatt megjelenik egy 0j tgyfél felviteléhez sziikséges Ellatasban

érintett személy fellilet.

Itt lehet rogziteni példaul a hazastars/élettars, gyermek, és egyéb hozzatartozdék
/haztartastagok/csaladtagok adatait. Minden Uj tgyfél felvitele elétt el kell inditani
az Uj uigyfél funkciot, és akkor megjelennek a kitdlthetd mezok.

Az adatok felvitelének mddja megegyezik az Igényl6nél mar bemutatottakkal.

Fontos, hogy a szerepkorhdz a megfeleldt valaszuk ki a legordild listabol.
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Ellatasban érintett személy [ 5 |

TAJ szam:
TAJ szam jellege: Magyar TA] v

Ugyféltorzsbél kivalaszt

Szerepkdr: *l - W

Csaladinév: - vl* _ Sziiletési csalddi név: *
Egvéb

i Gyermek > I
Utdnév: *| Gyermek hazastarsa/élettarsa Szllletési utonev.
. Hazastars/élettars o

Szliletési hely: *| Hazastars/élettars nagysziildje Szliletésiidd (&v, honap, nap): ¥ o]
Hazastars/élettars szildje

Anyja szilletési név - csaladinév.  *| |gényld Anyja sziletési név - utinév:
Jogosult gyermek

MNeme: MNagyszild
Szilé

Allampolgarsag:; Testvér

Abban az esetben, ha az ellatasban érintett személy cime megegyezik az igényl6
cimével — és ez vonatkozik a lakdhely, és tartézkodasi hely cimekre is - akkor nem
szlikséges Ujbdl megadni. Ebben az esetben a Lakohely legordilo listabdl kell
kivalasztani, hogy ,Lakdohelye az igénylo lakéhelye” vagy ,Lakoéhelye az
igénylo tartéozkodasi helye”, illetve a Tartozkodasi hely legordild listanal azt
kell kivalasztanunk, hogy ,Tartézkodasi helye az igénylé lakohelye” vagy
~Tartézkodasi helye az igényl6 tartozkodasi helye”.
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Ellatasban érintett személy H

*

TAJ szam 102002387
TAJ szam jellege: hagyar TA| o

Ogyfaltdrzsbal kivalaszt

Szerepkir * Hazastars/élettars szildje

Csaladi név: _ vt Kiss Szlletési csaladi néw * Kiss

Uténéy: + parar - Sziiletési utdnéy: * pater

Sziletési hely: * Gydr Sziletésiidd (év, hdnap, nap) *1957.01.01. ]
Aryja sziletési név - csalddingr. * Jakah Anyja szilletési nay - utdnev: * Jolan

Merme - v

Allampolgarsdy: magy ar b

Iskolai vegzettseg: - - Szakképesites:

Fogyatékossagi tamogatashan részesil:

Lakohely

Lakdhaly: Eqyéb lakohely hd

Lakdhellyel nem rendelkezik:

Orszéay: * Magyarorszag hd

Amennyiben felvitelre kerlt egy olyan tgyfél, akinek adatait torélni szeretnénk azt
az Ugyfél (Ellatasban érintett személy) adatai mellett [évo torlés (szemetes ikon)

funkcidval tehetjik meg: H . Az Igényl6 nem torolhet6 az ellatasbol.

1.4 Ellenorzések vizsgalata

Valasszuk ki az Ellenorzés fiilet. A rendszer automatikusan megjeleniti az
ellendrzésvizsgalat eredményét a kdvetkez6 bontasban:

e Igényld aktualis ellatasai
Az ellendrzés lefut az igényldre.

Az ellenb6rzések kozott taldlunk tiltd jelleglieket - piros szinnel jeldltek -, és
olyanokat, amelyek tajékoztatasként szolgalnak. Minden ellatdsnal mas.

Tilto jellegl ellendrzés: Jelen kérelemmel egyidejlleg igénybe nem vehetd
elldtdsok, Haztartason belll jelen kérelemmel egyidejlleg igénybe nem vehet6
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elladtasok, Ingatlanra vonatkozd jelen kérelemmel egyidejlileg igénybe nem vehet6
ellatasok.

Tajékoztato jellegli ellenorzések: Igényl0 aktudlis ellatasai, Jelen kérelemmel
egyltt jard ellatasok.

Az ellenOrzések fellleten jelenik meg az elbirdlé hatésag neve, abban az esetben,
ha az ellatds mashol mar folyamatban van, itt kiirddik a hatésag neve.

Lakcim szerinti illetékes elbiraléo hatésag - a hatdsag adatai lathatoak, amely
az elldtds szempontjabdl a lakcim alapjan illetékesek. Az illetékességvizsgalat
alapja az igényl6 lakcime.

Adatlap Ugyféladatok Kérelem adatai Dintés-tervezet adatai

Igénylé aktualis ellatasai

Ellatas azonositd Tamogatasnyijtas kezdete Ellatas allapota Elbirald hatésag

Lakcim szerinti illetékes elbirald hatdsag: Ellatasok vizsgalata

A TelepUllési tAmogatas esetében az Igényld aktudlis ellatasai jelennek meg és nem
torténik olyan ellenérzés, amely tiltd jelegl ellendrzés lenne.

1.5 Kérelem adatainak felvitele

A kérelem adatainak rogzitésére a Kérelem adatai flilet kell kivalasztanunk, ezt
kévetden megjelenik a kérelem adatainak felvitelét kiszolgalé fellilet.

Be kell rogzitenliink a Kérelem beérkezésének idopontjat vagy a Hivatalbodli
eljaras meginditasanak a napjat, a két datum kozll csak az egyiket lehet egy
rogzités soran toltenii A Tamogatas felhasznalasanak céljat ki kell
valasztanunk, egy célt lehet kivalasztani egy rogzitéssel.

Ezt koOvetden, ahany személyt felrogzitettink az ellatdshoz az Ugyféladatok
fellleten, annyi blokk jelenik meg A tamogatas szempontjabol figyelembe
veheto havi jovedelem adatok felviteléhez. Minden szereplohoz fel Kkell
rogzitenink a jovedelem adatokat. A fellilet aljan 1évé Kalkulalas funkcié gombra
klikkelve a rendszer elvégzi az 6sszesitéseket.
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Adatlap Ugyféladatok Ellendrzések Kérelem adata Ddntés-tervezet adatai

Kérelem beérkezésének iddpontja: o
Hivatalbdli eljaras meginditasanak napja: &
Tamogatas felhasznaldsanak célja: I8 v

A tamogatas szempontjabél figyelembe vehetd havi jovedelem adatok

Igényld (Teszt Panna)
Munkaviszonybdl és mas foglalkoztatisi viszonybdl szarmazd jovedelem Ft

Tarsas és egyéni vallalkozashadl, dstermeldi, illetve szellemi és mas dnalld tevékenységhbdl Ft
szAarmard javedelem

Tappénz, gyermekgondozasi tamogatasok Ft
Myugellatds és egyéb nyugdijszerii rendszeres szocidlis ellatisok Ft
Onkorméanyzat, jarési hivatal és munkaiigyi szervek altal folydsitott elldtasok Ft
Egyéb jovedelem Ft
Osszesen: Ft

Figyelembe vehetd dsszjivedelem : Ft

Kalkulalas

A Tamogatas felhasznaldsanak célja mezOben elbre beépitett szbévegek jelennek
meg, amelyekbdl valaszthatunk. Amennyiben mas célra adjuk a tdmogatast, mint
amit az allando szovegekben olvashatunk, akkor az Egyéb célt valasztjuk ki, és
megjelenik egy szabad széveges mez6 ahova be kell irnunk a célt amire adjuk a
tamogatast.

Adatlap Ugyféladatok Ellendrzések Kérelem adatai Ddntés-tervezet adatai
Kérelem beérkezésének iddpontja: &

Hivatalbdli eljaras meginditasanak napja: o

Tamogatas felnasznalasanak célja: = I

Beteg hozzatartozd apolasa (Szt. 45. § (1) b))
Egvébh

A tamogatas szempontjal cvogyszerkiadasok (szt. 45. § (1) ) ok
Lakhatashoz kapcsolddd rendszeres kiadasok (Szt. 45§ (1) a))
Lakhatasi kiadasokhoz kapcsolodo hatralék (Szt. 45.§ (1) d))
Rendkiviili telepiilési tamogatas (Szt. 45. § (3))
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Amennyiben a Tamogatas felhasznalasanak célja kozil a Lakhatashoz
kapcsolodo rendszeres kiadasokat valasztjuk akkor a kdvetkezd mezdOket toltjik
Tamogatott koltség, Szolgaltatoé neve, ahol van ott Fogyaszté azonositoé vagy
Fogyasztasi azonosito, Egyéb azonosito.

Adatlap Ugyféladatok Ellendrzések Kérelem adatai Dantés-tervezet adatai

Kérelem beérkezésének idépontja: 2015.03.02. @

Hivatalbdli eljaras meginditasanak napja: f

Tamogatas felnasznaldsanak célja: * ! Lakhatashoz kapcsolddo rej v

Tamogatott kéltséa: _ v

Szolgaltatd neve: _ v

Fogyasztd azonositd: Fogyasztasi hely
azonositd:

Egyéb azonositd:

Vagyon

Teszt Panna (lgényld): ®  NIMNCS VAN és figyelembe kell venni VAN, de nem vehetd figyelembe

A jovedelem adatok felvitele utan a felllet aljan a Vagyon adatokat sziikséges
berogzitenink, az ellatashoz felvitt 6sszes személyhez. Itt csak annyit szlikséges
bejeléintiink, hogy NINCS vagyona, vagy VAN és figyelembe kell venni, vagy
VAN, de nem veheto figyelembe. Alapértelmezés szerint a ,NINCS” van
bejelélve. Az adatok felvitele utan a fellilet aljan 1évé Mentés funkciéra klikkelve
eltérolja a rendszer az adatokat.

A Kérelem adatai képernyon a kovetkezo adatok toltése kotelezo:

Mez6 neve Kitoltési szabaly

Kérelem beérkezésének id6pontja / Hivatalbdli | Kotelezd
eljaras meginditasanak napja

Tamogatas felhasznalasanak célja Kotelezd
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1.6 Dontés-tervezet adatainak felvitele

A dontés-tervezet adatainak rogzitésére a Dontés-tervezet adatai filet kell
kivalasztanunk, ezt kovetéen megjelenik a dontés-tervezet adatainak felvitelét
kiszolgalé felllet.

Legordild listabdl szikséges kivalasztanunk a Dontés javaslat tipusat
(megallapité hatarozat, vagy elutasité hatdrozat). Berbgzithetjik a hatarozat
Ugyiratszamat.

~Megallapité hatarozat” esetén rogzitenlink kell az Egy fore juté havi
jovedelmet. Kiirddik a képerny6n a Kérelem adatai Urlapon valasztott Tamogatas
felhasznalasanak célja, mely nem szerkeszthetd. Ki kell valasztanunk a Tamogatas
nyajtasanak rendszerességét.

Adatlap Ugyféladatok Ellendrzések Kérelem adatai Ddntés-tervezet adatai

Déntési javaslattipusa: ' Megallapité hatarozat w
Ugyiratszam / Ugyszam:

Eqy fére jutd havi jovedelem: * Ft

Lakhatashoz kapcsolddd rendszeres kiadasok (Sz. 45. § (1) a)

Tamogatas nydjtisanak rendszeressége: * . v

Jogosultsdg kezdete: * 1o Jogosultsdg vége: * 1o

Tamogatas nyuljtdsanak rendszeressége mez6ben megjelennek értékek, amelyekbdl
egyet valasztunk ki. Azt valasztjuk ki, amelyik a tdmogatasunk nyuUjtasa
szempontjabdl jellemzd. Pl. ha telepllési tdmogatast adunk, de csak egy egyszeri
O0sszeget akkor az Egyszerit valasztjuk, ha havi rendszerességgel adunk telepilési
tamogatast egy meghatarozott idon belll akkor a Havit valasztjuk, amennyiben egy
adott iddészakon belll kilonb6z6 rendszerességgel adunk tamogatast akkor az
Egyéb rendszerességlt valasztjuk.

Adatlap Ugyféladatok Ellendrzések Kérelem adatai Dintés-tervezet adatai

Dontési javaslat tipusa: * Megallapité hatarozat v
Ugyiratszam / Ugyszam:
Eqy féire jutd havi jdvedelem: * Ft

Lakhatashoz kapcsolddo rendszeres kiadasok (S 45. § (1) a))

Tamogatds nydjtdsdnak rendszeressége: * . v

Jogosultsag kezdete: Eqyéb rendszerességii Jogosultsag vége: o]
Egyszeri
Havi

Oldal 20 / 54




Egyszeri valasztdsa esetén ki kell toéltenliink a Jogosultsag kezdete mezé6t, a
Jogosultsag vége mezdét nem kell toltenlink. A tdmogatas jogerdzését kovetben a
program automatikusan kit6lti a Jogosultsag vége mez6t, mely a jogerdt kéveté 1
honapot adja meg, és amikor a datum bekovetkezik az ellatds a programban
Megsz(int statuszba all. Toéltenink kell még a Tamogatas 6sszege mez6t, ide irjuk
be azt az 6sszeget, amit egyszeri tdmogatasként megallapitottunk. A Tényleges
kifizetés honapja mezObe a program a Jogosultsdg kezdete mezébe irt évet és
honapot emeli be, de mddosithatd. A Tényleges kifizetés hdonapja mezdbe azt a
datumot kell berogziteni, amikor a tdmogatas ténylegesen kifizetésre kerdl.

Adatlap Ugyféladatok Ellendrzések Kérelem adatai Dintés-tervezet adatai

Diéintési javaslat tipusa: ' Megallapité hatarozat v

Ugyiratszam / Ugyszam:

Eqy fdre jutd havi jdvedelem: * o Ft

Rendkivilli telepllési timogatas (Szt. 45. § (3))

Tamogatas nyljtisanak rendszeressége: *  ggyszeri v

Jogosultsag kezdete: * 3015.03.01. & Jogosultsag vége: *
Tamogatds dsszege: * 5000 Ft

Tényleges kifizetés hdnapja: * 2015.03

Havi vdlasztasa esetén ki kell télteniink a Jogosultsag kezdete és a Jogosultsag
vége mezobket. Toltenlink kell még a Tamogatas havi 6sszege mez6t, ide irjuk be
azt az 6sszeget, amit havi tdmogatasként megallapitottunk. Torthénap esetén az
érintett torthénapot (év, honap megadasaval pl. éééé.hh - 2013. 02), valamint a
torthénapra jard 6sszeget. A Tényleges kifizetés honapja mez6be a program a
Jogosultsag kezdete mezdbe irt évet és honapot emeli be, de moddosithatd. A
Tényleges kifizetés hdnapja mez6be azt a datumot kell berdgziteni, amikor a
tamogatas havi tdmogatdas esetében eldszor ténylegesen kifizetésre kerdl.
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Adatlap Ugyféladatok Ellendrzések Kérelem adatai

Déntési javaslattipusa:
Ugyiratszam / Ugyszam:

Eqgy féire jutd havi jivedelem:

* | Megallapité hatarozat

o Ft

Lakhatashoz kapcsolddd rendszeres kiadasok (Szt. 45. § (1) a)

Tamogatas nydjtdsanak rendszeressége: *

Jogosultsag kezdete:
Tamogatas havi sszege:

Tényleges kifizetés hdnapja:

Egyéb rendszerességii valasztasa esetén Kki

Havi

*12015.03.01. @
5 goo  Ftho

©2015.03

Déntés-tervezet adatai

Jogosultsdg vége:

*12016.02.29. @

kell tolteniink a Jogosultsag

kezdete és a Jogosultsag vége mezdket. A Tamogatas osszege mezd nem
tolthetd, a tényleges kifizetés hdénapja esetében irt 6sszegeket adja Ossze a
program és emeli be a tdmogatds O6sszege mezébe. A Tényleges kifizetés
honapja els6 mezdbe a program a Jogosultsag kezdete mezbbe irt évet és
honapot emeli be, de mdodosithatd. A Tényleges kifizetés hdnapja mezdkbe azokat
az értékeket kell irni, amikor a tdmogatas kifizetésre keriil, az Osszeg mezdkbe
pedig az adott hdnapra adott Osszegeket kell beirni. Egy vagy tobb Tényleges
kifizetés hénapja és Osszeg mezd rogzithetd. Uj mezdket a + jellel tudunk felvenni,
ha sziikséges egy sornak a kitorlése, akkor azt a kuka ikonnal tehetjik meg. Az
elsd sort nem toérdlhetjlk.

Adatlap Ugyféladatok Ellendrzések

Déntési javaslat tipusa:
Ugyiratszam / Ugyszam:
Eqy fire jutd havi jovedelem:

Gydgyszerkiadasok (Szt. 45. § (1) c))

Tamogatas nyljtdsanak rendszeressége: *

Jogosultsag kezdete:
Tamogatas Gsszege:
Tényleges kifizetés hdnapja:
Tényleges kifizetés hdnapja:

+

Kérelem adatai

* | Megallapité hatarozat

Egyéb rendszerességl

*2015.03.02. @

Ft

©2015.03

© 2015.06

v

Osszeq:

Osszeq:

Déntés-tervezet adatai

Jogosultsag vége:

2000

3000

*12015.06.30. @

A felllet aljan klikkeljiink a Mentés funkcié gombra, a rendszer eltarolja a felvitt

adatokat.

A DoOntés-tervezet adatai képernyon a kovetkez6 adatok toltése kotelez6:
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Mezd6 neve Kitoltési szabaly
DoOntési javaslat tipusa Kotelezo
Egy f6re jutd havi jovedelem Kotelezd
Tamogatas nyujtasanak rendszeressége Kotelezo
Jogosultsag kezdete Kotelezo
Jogosultsag vége Kotelezd
Tamogatas 0sszege / Tamogatas havi 6sszege Kotelezo
Térthdnap / Osszeg Kotelezd
Tényleges kifizetés honapja Kotelezo
Osszeg Kotelezd

Elutasitd hatarozat esetén fel kell rogziteni az Elutasitas okat. Az
Ugyiratszam/Ugyszam rogzitése itt még nem kotelezé.

Adatlap Ugyféladatok Ellendrzések Kérelem adatai Dantés-tervezet adatai

Déntés tipusa: * | Elutasité hatarozat v

Ugyiratszam / Ugyszam:

Elutasitis oka: . I v
Egyéb
Egymast kizard ellatasok miatt elutasitas

Ellenérzés Mentés Vissza Folyositasi feltételeknek nem felel meg

Hianypotlasnak nem tett eleget
llletékességi teriileten kivili lakos

A rendszerben a Megallapité hatarozatok rogzitése a kotelezo, de
lehetOséget biztosit a rendszer az - Elutasit6é hatarozatok rogzitésére is.

1.7 Dontés és kiadmanyozas

A dontés-tervezet adatainak felvitele utan a felllet aljan 1évé Dontés és
kiadmanyozas funkci6 gombra klikkelve megjelenik egy (j fil a Hatarozat /
végzés adatai.
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Ellatas tipus: Telepilési tdmogatas

Uay tipus: Uj elldtds meagéllapitisa

Ellatas azonosito: TT-0000037/2015

Ugy azonosité: PTRO0D0001005 Feladat: PTLKEROZ - Déntés és
kiadmanyozas

lgényld neve: Teszt Panna TAJ szam; 100100200

Elézmény: Elézmény elbiralasi azonosito:

Adatlap Ugyféladatok Ellendrzések Kérelem adatai Dintés-tervezet adatai Hatarozativégzés adatai

Déntés tipusa: Megallapitd hatirozat

Ugyiratszam / Ugyszam: * 1372019

Elbiralo adatai

A felllet tartalmazza a kovetkezd adatokat: Dontés tipusa (nem modosithatd),
Ugyiratszam, Elbirdlé adatai, Ugyfél adatai, Hatdrozat-tervezet adatai. Ezeket az
adatokat az ellatds el6z6 filein felvitt adatokbdol emeli at a rendszer, nem
szerkeszthet6 mddon - kivéve az ligyiratszam/lgyszam mez6t - jeleniti meg.

A Hatarozat egyéb adatai részen viszont mar sziikséges rogzitenlink adatokat.
Megjelenik piros szinnel a rendszer altal generdlt Elbiralasi azonosito, ezt a
hatdrozatnak tartalmaznia kell! Alatta rogzithetd a Hataskor gyakorlojanak és a
Dontés kiadmanyozéjanak neve és beosztasa (nem kotelezo tolteni),
amennyiben A dontésen egy aldiré6 szerepel, ez jelélve van akkor csak a
Hataskor gyakorldéjanak neve és beosztdsa mezot kell tolteni. Ezt kovetben a
Kiadmanyozas idejét sziikséges berdgziteniink.

Ha szeretnénk dokumentumokat csatolni az elldtdshoz, akkor az Uj file
hozzaadasa funkciora kell klikkelntiink, majd ki kell valasztunk a hozzaadandé
dokumentumot.
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Hatarozat-tervezet adatai

Ellatds tipusa: Telepllési tdmogatds
Ugylet tipusa: Uj elldtds megdllapitisa
Jogosultsag kezdete: 2015.03.01.
Jogosultsag vége: 2016.02.29.
Tamogatis dsszege: Ft

Hatarozat egyéb adatai

Elbirdlasi azonositd: TT-0000037/2015/18-9652

A déntésen eqy aldird szerepel:

Hataskér gyakorldjanak neve: Beosztasa:

Déntés kiadmanyozdjanak neve: Beosztasa:

Kiadmanyozas ideje: * ®

Csatolt iratok

Uj irat megnevezése: - v 0 file hozzaadasa

Ellendrzés Mentés Vissza Jogerd figyelése

Abban az esetben, ha dontés és kiadmanyozaskor szeretnénk maddositani az ellatas
adatait, akkor az Onellenérzés funkcidra kell klikkelniink. Ezt kévetéen az ellatds
Osszes fulén barmelyik adatot tudjuk mddositani. A mddositast kdovetden ismételten
a Dontés és kiadmanyozas funkcidra kell klikkelnlink, és akkor visszakerilink a
Hatarozat / végzés flilre, és berdgzithetjik a dontés adatait.

Amennyiben készen vagyunk a dontés és kiadmanyozassal, akkor a Jogero
figyelés funkcidra kell klikkelntiink. Megjelenik egy meger0sitd kérdés, és az Igen
gomb megnyomasaval tovabb léplink a rogzitésben.

Hatarozat egyéb adatai
Elbirdlasi azonositd: LI

Biztos, hogy a dintés és kiadmanyozasra jogosult dltal alairdsra keriilt és a régzitett adatok helytalldak?
Adéntésen eqgy aldird szel

Hataskdr gyakorldjanak ni « lgen % Nem

Déntés kiadmanyozdjanal

Kiadmanyozas ideje: *12015.03.03. @

A Hatarozat/végzés adatai képernyon a kovetkezo6 adatok toltése kotelezo:
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Mezd6 neve Kitoltési szabaly

Ugyiratszam / Ugyszam Kotelezd
Kiadmanyozas ideje Kotelezd

1.8 Jogero figyelés

A Jogero figyelés funkcidra klikkelve megjelenik a Jogero fil a fellileten.

Adatlap Ugyféladatok Ellendrzések Kérelem adatai Dantés-tervezet adatai Hatarozativégzés adatai Jogerd

Tovabblépés: 4 v

Jogerdre emelkedés
\isszavonas

Ugy lezarasa

Ellendrzés Mentés Vissza

Fellebbezés

Kiegészités v. Kijavitas

A Jogero filon tobb lehetdség van a tovabblépésre:

e Jogerdre emelkedés
e Visszavonas
e Kiegészités v. kijavitas
e Fellebbezés
Jogerore emelkedés

A felileten a Tovabblépés valaszté mezdn belil a Jogerore emelkedést
valasztva a kdvetkez6 képerny6 jelenik meg.

Adatlap Ugyféladatok Ellendrzések Kérelem adatai Ddntés-tervezet adatai Hatarozativégzés adatai Jogerd

Tovabblépés: * Jogerdre emelkedés v

Jogerdre emelkedés

Jogerdre emelkedés datuma: * 2015.03.20. o]

Ellendrzés Mentés Vissza Ugy lezarasa Kiegészités v. Kijavitas Fellebbezés

A Jogerore emelkedés datumat szikséges berogziteniink kotelezéként.

A rendszer a Feliilvizsgalat esedékességét a jogerdre emelkedés datuma alapjan
automatikusan kit6lti, amennyiben a Joger6 emelkedés datumanak rogzitését
kovetéen a Mentés gombra kattintunk, de ez a datum felllirhaté.
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Az adatok rogzitését kovetden az Ugy lezarasa gombra klikkelve a folyamat
lezarul.
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Visszavonas

A felileten a Tovabblépés valasztd6 mez6n belil a Visszavonast vdlasztva a
kovetkez6 képernyd jelenik meg.

Adatlap Ugyféladatok Ellenirzések Kérelem adatai Dintés-tervezet adatai Hatarozativégzés adatai Jogerd

Tovahblepes: " Wisszavonas v

Visszavonas
Yisszavonas datuma: * o]

Yisszavonas tipusa: R v

Megjeoyzés: Elird szerv altal Még 1000 karakter
Ugyfél altal

Visszavond dintés: *I. “w

Ellendizes Mentés m Kiegészitas v. Kijavitas Fellebbezés

Abban az esetben, ha a tovabblépésnél a Visszavonast valasztjuk ki, meg kell
adnunk a Visszavonas datumat és legordild listabdl ki kell valasztanunk a
Visszavonas tipusat (eljaré6 szerv altal, vagy ugyfél altal). A Megjegyzés
mezOben leirhatjuk a visszavonas okat. Majd meg kell adnunk a Visszavoné
dontés tipusat (visszavond hatarozat vagy végzés). Végil a visszavond dontés
datumat sziikséges megadnunk.

Kiegészités v. Kijavitas

Amennyiben a hatarozat adataiban sziikséges maddositas, akkor lehet0ség van a
Kiegészités v. Kijavitds gombra klikkelve a korabban rogzitett adatok
modosithatova valnak, kivéve a dontés tipusat.

Fellebbezés

Amennyiben fellebbezés keril benyujtasra a Fellebbezés funkcié gombra klikkelve
megjelenik egy megerdsitd kérdés és az Igen valasztdsa esetén tovabblépés
torténik a Fellebbezés figyelése folyamatlépésbe.
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Enatas azonosing: (WEVIVVIVVE Y PV k]

Ugy azonositd: PTRO0O00001005 Feladat: PTLKERO4 - Jogerd figyelése
lgénylé neve: Teszt Panna Megerdsités 100100200
Eldzmény: ralasi azonositd;

A Biztos, hogy folytatni kivanja?

Adatlap Ugyféladatok Ellendrzések Kérelem adal .+ |gen % Nem tarozativégzés adatai Jogerd

Tovabblépés: * | Jogerire cTEIREHES I —TGT—

Jogerdre emelkedés

Jogeriire emelkedés datuma: *12015.03.20. |

Ellendrzés Mentés Vissza Ugy lezarasa Kiegészités v. Kijavitas Fellebbezés

A Fellebbezés figyelése folyamatlépésben torténik a fellebbezés kimeneteleinek
rogzitése.
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1.9 Fellebbezés figyelése

A Fellebbezés datuma és a tovabblépés tipusat kivalasztva a fellebbezés
kimenetelét lehet rogziteni. A fellebbezésre vonatkozdéan megjegyzés is rogzitheto.

Fellebbezés
Fellebbezés beaddsanak datuma: * 2015.02.16. 1o
Megjegyzés: Még 1000 karakter
Tovabblépés: 4 I8 v
Fellebbezés visszavonasa
Helybenhagyd
Ellenérzés Mentés Vissza Megsemmisités

Megvaltoztatas
Mddositas sajat hataskorben
Visszavonas sajat hataskorben

Fellebbezés visszavonasa

Fellebbezés visszavonasa valasztdsa esetén és a Tovabblépés funkci6 gombra
klikkelve a folyamat visszatér a joger6 figyelése folyamatlépésbe.

Helybenhagyo

A tovabblépésnél a Helybenhagyo valasztasa esetén az (igyre vonatkozd adatokat
nem kell modositani. Roégzitend6 a Jogerdore emelkedés datuma.

Fellebbezés
Fellebbezés beaddsdnak datuma: * 2015.02.16. ol
Megjegyzés: Még 1000 karakter
Tovabblépés: * Helybenhagyo v
Helybenhagyd
Jogerére emelkedés datuma: * 2015.02.02. o]

Ellendrzés Mentés Vissza Tovabblépés

Megsemmisités
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A hatdrozatra vonatkozd megsemmisités esetén valasztandé ez a tovabblépési

lehetoseg.
Fellebbezés
Fellebbezés beadasanak datuma: * 2015.02.16.
Megjegyzés:
Tovabblépés: " Megsemmisités

Ellendrzés Mentés Vissza Tovabblépés

Megvaltoztatas

Még 1000 karakter

Megvaltoztatas tovabblépés valasztasa esetén a hatarozat adatai mddosithatok.

Visszatérés a korabban rdgzitett adatokhoz.

Fellebbezés
Fellebbezés beaddsdnak datuma: ¥ 2015.02.16.
Megjegyzés:
Tovabblépés: " Megviltoztatas

Ellendrzés Mentés Vissza Tovabblépés

Modositas sajat hataskorben

Még 1000 karakter

Moddositas sajat hataskorben tovabblépés valasztasa esetén a hatarozat adatai

modosithatok. Visszatérés a korabban rogzitett adatokhoz.
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Fellebbezés
Fellebbezés beaddsanak datuma: * 2015.02.16.

Megjegyzés: Még 1000 karakter

Tovabblépés: * Médositas sajat hataskorbe | v

Ellenérzés Mentés Vissza Tovabblépés

Visszavonas sajat hataskorben

Visszavonas sajat hataskorben valasztasa esetén meg kell adnunk a
Visszavonas datumat és legordild listabdl ki kell valasztanunk a Visszavonas
tipusat (eljar6 szerv altal, vagy ugyfél altal). A Megjegyzés mezGben leirhatjuk a
visszavonas okat, majd meg kell adnunk a Visszavoné dontés tipusat

(visszavond hatarozat vagy végzés). Végil a Visszavoné dontés datumat
szlkséges megadnunk.

Fellebbezés
Fellebbezés beaddsanak datuma: * 2015.02.16.

Megjegyzés: Még 1000 karakter

Tovabblépés:  Visszavonas sajat hataskort| v

Visszavonas

Visszavonas datuma:
Visszavonas tipusa:

Megjegyzés: Még 1000 karakter

Visszavond dontés:

Ellendrzés Mentés Vissza Tovabblépés

Kész vagyunk az ellatas felvitelével az Ugy lezarasa funkcidval lezarjuk az ligyet
ezzel befejeztlik az elldtassal kapcsolatos feladatainkat a PTR-ben.
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2 Telepiilési tamogatas modositasa / Feliilvizsgalat

Felllvizsgalat indithaté:

o Ellatas felllvizsgalata (hivatalbdl induld)
o Ellatas felllvizsgéalata (tgyfél altal inditott)

Tekintettel arra, hogy mindkettd felllvizsgalati esetben a folyamat megegyezik
ezért csak a ,Ellatds felllvizsgalata (hivatalbdl induld)” lgy folyamata kerdl
bemutatasra.

2.1 Felilvizsgalat (hivatalbol induld) modosito ligy inditasa

A rendszerben meglévd, megallapitott ellatasainkhoz indithatunk moddositasokat,
mint példaul hivatalbdl indulé felllvizsgalat Ggyet.

Minden mddositast azonos mddon tudunk elinditani. A Nyilvantartas mendire allva,
az Ellatasok nyilvantartasa menire kell klikkelntnk.

Fooldal Munkafolyamat Nyilvantartas ~ Torzsadatok Riportok
Udvozéljiik a rendszerben. Ellatottak nyllvantartasa

Ellatasok nyilvantartasa
Rendszer iizenetek !

Megjelenik az ellatasok keresd fellilet, ahol szamos adat alapjan kereshetlink a
rendszerben meglévd ellatasainkra. A keresési feltételek megadasat kdvetben a
Keresés funkciora klikkelve indithatjuk a keresést, a feltételeknek megfeleld
ellatasok listaja jelenik meg. Ha konkrét ellatas azonositét irunk be, akkor az annak
megfelel6 ellatas jelenik meg a talalati listaban. De megadhatunk példaul olyan
keresést is, ahol az Ellatas tipusanal kivalasztjuk példaul a Teleplilési tamogatast,
és a tamogatds nyuljtas kezdetéhez egy id6 intervallumot adunk meg (pl.: Rogzités
idépontja: 2015.03.01.-2015.12.31.), ebben az esetben azok a Telepilési
tamogatdsok jelennek meg a listdban, amelyeknek a tdmogatasnyujtas kezdete a
megadott id6 intervallumban tartozik.
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Ellatasok keresése

Ellatott TAJ szdma:

Ellatott csaladi neve:

Ellatas tipusa:

Régzités iddpontja:

Felilvizsgdlat iddpontja:

Jogosult gyermek TAJ
szdma

Jogosult gyermek csaladi
neve:

Ugyintézd neve:

Lakasfenntartasitamogatas ~
Lakisfenntartasi tdmogatas -
Addssdgkezelési tamogatas

Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmeny

Telepilésitidmogatas w
o] - o]
o} - ol

m Keresési feltételek torlése

COsszesen: 17 sor(1/1)

Ellatas tipusalazonosité Allapota

Telepllési tdmogatds
TT-0000040/2015

Telepllési tdmogatds
TT-0000039/2015

Most viszont adott

Megéllapitva

Megéllapitva

Ellatds azonositd:

Ellatott utdneve:

Ellatas dllapota:

Tamogatas folydsitas:

Jogosult gyermek
utdneve:

1. < 1 el 25

Ellatott neve/TAJ &

Teszt Fanni
322322322

Teszt Pal
100100212

Elbiralas folyamatban
Elutasitva

Elutasitva, de fellebbezve
Elutasitva, de nem jogerds

| mzart

felfiggeszve
sziineteltetve

[ Letoltés

v

Rogzités iddpontja &

2015-03-28 P

2015-03-28 P

elldtdshoz moddositast szeretnénk inditani, ezért amikor

megadjuk a keresési feltételeket, és a listdban megjelenik az ellatasunk, akkor a
sor végén taldlhatd nagyité ikonra kattintva megtekinthetjitk az ellatas
adatait, illetve a ceruza ikonra kattintva elindithatjuk a szerkesztését, azaz a

modositasat.

Megjelenik a mddositdé lgy inditd fellilet, ahol az gy tipusanal ki kell valasztani a
megfelel6t, jelen esetben valasszuk ki az Ellatas felllvizsgadlata (hivatalbdl induld).
Az Ugy inditasa funkciora klikkelve, elinditjuk a médosité igyet.
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Ugy tipus kivalasztasa

Ellatas azonositd: TT-0000040,/2015
Ellatas tipus Telepilési timogatas -
Ugy tipus: -

Ellatas felllvizsgalata (hivatalbol induld)

Ellatas fellilvizsgalata ((gyfél altal inditott)

Verzioszam:1.3 5-SNAPSHOT-3711 Ellatas lezarasa

Ellatas megszintetése
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2.1.1 Felilvizsgalat (hivatalbdl indul6) modositd iigy adatainak felvitele

Az (gy inditasat kovetéen a mar jol ismert fellilet jelenik meg, a lap tetején az lgy
azonositd adataival, alatta az Adatlap, Ugyféladatok, Ellendrzések, Kérelem
adatai és Dontés-tervezet adatai fiilek.

Az Adatlapon sziikséges listabdl kivalasztanunk az ligyintézo nevét.

Ellatas tipus: Telepilési tAmogatas

Uay tipus: Ellatas fellilvizsgalata (hivatalbdl induld)

Ellatas azonositd: TT-0000040/2015

Ugy azonosito: PTROOO0O01014 Feladat: PTLFELO1 - Tényallas tisztazasa
lgényld neve: Teszt Fanni TAJ szam: 322322322

Eldzmény: Eldzmény elbiralasi azonosito:

Adatlap Ugyféladatok Ellendrzések Kérelem adatai Dintés-tervezet adatai

Eljar¢ hatosag
Néwv:

Cim:

Telefon:

Jelenlegi hatdsag:

Ugyintézd
Mév: v
Telefon:

E-mail cim:

Adatrogzitd
Név:
Telefon:

E-mail cim:

Az Ugyféladatok fellleten mddosithatjuk az ellatas felvitelekor berdgzitett tgyfél
adatokat, illetve amennyiben sziikséges tovabbi ligyfelet is felvihetlink az ellatashoz
(példaul abban az esetben, ha férjnez ment, gyermeke sziletett stb.), illetve
torolhetilink is Ggyfeleket az ellatasbdl.

Az (gyfél adatok szerkesztésével kapcsolatos minden részletet megtalalunk a
dokumentumban az 1.3 Ugyféladatok felvitele fejezetben. (Amennyiben ra allunk
a kék feliratra, CTRL + kattintdssal a dokumentum odaugrik a Kézikényv
Ugyféladatok felvitele cimi fejezetéhez.)
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Adatlap Ugyféladatok Ellendrzések Kérelem adatai Ddntés-tervezet adatai

- Igényld [ s |

TAJ szam:

322322322

TAJ szam jellege: Magyar TAJ v

Ugyféltorzsbél kivalaszt
Szerepkar: * Igényld v
Csalddi név: i o|* Teszt Szilletési csaladi név: * Teszt
Utdnév: * Fanni z Szilletési utdnév: * Fanni
Sziiletési hely: * Pécs Szilletési idd (év, hdnap, nap): *1970.01.10. o]
Anyja szilletési név- csalddinév.  * giss Anyja szilletési név - utdnév: * Olga
MNeme: _ v Addazonositd jel:
Allampolgdrsdg: magyar v

A Kérelem adatai fllet valasztva megjelenik a kérelem felllet, ahol felvihetjik a
felllvizsgalat kérelem adatait.

Adatlap Ugyféladatok Ellendrzések Kérelem adatai Dintés-tervezet adatai

Felllvizsgdlati eljdrds meginditdsdnak  * 2015.03.27. @
idépontja:

Tamogatas felhasznalasanak célja: = . v

A tamogatas szempontjabol figyelembe vehetd havi jovedelem adatok

Igényld (Teszt Fanni)
Munkaviszonybdl és mas foglalkoztatasi viszonybdl szarmazd jovedelem Ft

Tarsas és egyénivallalkozasbdl, dstermeldi, illetve szellemi és mas Gnalld tevékenységbdl Ft
szarmazd jovedelem

Tappénz, gyermekgondozasi tAmogatasok Ft
Myugellatis és egyéb nyugdijszeri rendszeres szocidlis ellatasok Ft
Onkormanyzat, jarasi hivatal és munkaiigyi szervek altal folydsitott ellatasok Ft
Eqgyéb jovedelem Ft
Osszesen: 0 Ft

Figyelembe vehetd dsszjovedelem : 0 Rt

Kalkulalas
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Fel kell roégzitenink a Feliilvizsgalati eljaras meginditasanak idépontja
beérkezésének datumat. Listabdl szikséges kivalasztanunk a Tamogatas
felhasznalasanak céljat.

Ezt kbvetéen az Igényl6 A tamogatas szempontjabol figyelembe vehet6é havi
jovedelmi adatait sziikséges berogziteniink. Amennyiben van az elldtdsban mas
érintett vagy érintettek, akkor hozzajuk is fel kell régzitenink a tamogatas
szempontjabdl figyelembe vehet6 havi jovedelmi adataikat. A Kalkulalas funkcidra
klikkelve a rendszer elvégzi az 6sszesitéseket.

A jovedelem adatok felvitele utan a felllet aljan a Vagyon adatokat sziikséges
berogzitenink az ellatdshoz felvitt 6sszes személyhez. Itt csak annyit sziikséges
bejeldliniink, NINCS vagyona, vagy VAN, és figyelembe kell venni, vagy VAN,
de nem veheto figyelembe. Alapértelmezésben az van bejelélve, hogy NINCS.
Az adatok felvitele utdn a felllet aljan |év6 Mentés funkcidra klikkelve eltarolja a
rendszer az adatokat.

Vagyon

TesztFanni (igénylo): ®  NINCS VAN és figyelembe kell venni VAN, de nem vehetd figyelembe

Kivalasztjuk a Dontés-tervezet adatai fiilet, ahol a listabdl kivalasztjuk a dontés
javasolt tipusat. Valaszthatd értékek:

e Tovabbfolydsité (Ujrafolydsitd) hatarozat
e Megsziintetd hatarozat

Jelen esetben a Tovabbfolydsité (Gjrafolydsité) hatarozatot valasztjuk Kki.
Berogzitjilk a Hatarozat ligyirat szamat, az egy fore jutoé havi jovedelmet. A
tovabbi adatok rogzitése ezen a képernyén megegyezik az (j ellatas felvitelénél
leirtakkal.

Oldal 38 / 54



| Dontés-tervezet adatai

Adatlap Ugyféladatok Ellendrzések Kérelem adatai

Dontési javaslat tipusa: * Tovabbfolysits (djrafolyésitd) hat | v
Ugyiratszam / Ugyszam:
Eqy fire jutd havi jovedelem: * o Ft

Lakhatdshoz kapcsolddd rendszeres kiadasok (Szt 45. § (1) a))

Tamogatds nyljtdsanak rendszeressége: * Havi v

Tovabbfolydsitas kezdeti datuma: * 2015.04.01. @ Jogosultsag vége: : @
Tamogatas havi 6ss5zege: * 20 000 Fthé

Tényleges kifizetés hdnapja: * 2015.03

Abban az esetben, ha a fellilvizsgalat kimenetele szerint meg kell sziintetni az
ellatast, akkor a dontés tipusanal Megsziintetéo hatarozatot valasztjuk Kki.
Ilyenkor a Jogosultsag megsziinésének datumat, a megszintetd hatarozat
Ugyiratszamat, is fel kell régziteniink. Listdbdl sziikséges kivalasztanunk a
Megsziintetés okat, Kifizetés utols6 honapjat.

A felileten rogzithetjik még arrdl az adatokat, ha visszatéritendd 6sszeg kerdl

lllll

van lehetdséglink.

A felllet aljan 1évé Mentés gombra klikkelve a rendszer eltarolja az adatokat.

Adatlap Ugyféladatok Ellendrzések Kérelem adatai Dintés-tervezet adatai

Jogosultsdag megszinésének datuma:  * 2p15.03.27. &

Megsziintetés oka: Kérte az ellatas megsziintetését | w
Déntési javaslat tipusa: * Megsziintetd hatarozat v

Ugyiratszam / Ugyszam:

Kifizetés utolsd honapja: * 2015.04
Visszatéritési iddszak kezdd datuma: 1o Visszatérité si iddszak végdatuma: 1o

Visszatéritendd dsszeg: Ft

2.2 Feliilvizsgalat (hivatalbdl induld) moédosito iigy dontés és kiadmanyozasa

A dontés-tervezet adatainak felvitele utan a felllet aljan 1évé Dontés és
kiadmanyozas funkcid6 gombra klikkelve megjelenik egy uj fil a Hatarozat /
végzés adatai. A felllet tetején szilkséges megadnunk a hatarozat Ggyiratszamat.
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Alatta a rendszer megjeleniti az elbirdlé adatait, Ggyfél adatait, hatarozat-tervezet
adatait. Ezek az adatok nem szerkeszthetok.

A hatarozat egyéb adatai részen viszont mar sziikséges rogzitenlink adatokat.
Megjelenik piros szinnel a rendszer &ltal generdlt Elbiralasi azonosito, ezt a
hatarozatnak tartalmaznia kell! Alatta rogzithet6 a Hataskor gyakorléjanak, és a
Dontés kiadmanyozojanak neve és beosztdsa (nem kotelezo tolteni)
amennyiben A dontésen egy aldiro szerepel, ez jeldlve van akkor csak a
Hataskor gyakorléjanak neve és beosztdsa mezot kell tolteni. Ezt kovetéen a
Kiadmanyozas idejét szikséges berogzitenink.

Ha szeretnénk dokumentumokat csatolni az elldtdshoz, akkor az Uj file
hozzaadasa funkciora kell klikkelntiink, majd ki kell valasztunk a hozzaadandé
dokumentumot.

Hatarozat-tervezet adatai

Ellatas tipusa: Telepilési tAmogatas

Ugylettipusa: Ellatas felllvizsgdlata (hivatalbdl induld)

Hatarozat egyéb adatai

Elbiralasi azonositd: TT-0000040/2015/18-9247

A déntésen egy alaird szerepel:

Hataskar gyakorldjanak neve: Beosztasa:
Déntés kiadmanyozdjanak neve: Beosztasa:
Kiadméanyozis ideje: * 1o

Csatolt iratok

Ujirat megnevezése: - v Uj file hozzaadasa

Ellendrzés Mentés Vissza Jogerd figyelése

Abban az esetben, ha dontés és kiadmanyozaskor szeretnénk maddositani az ellatas
adatait, akkor az Onellendrzés funkcidra kell klikkelniink. Ezt kdvetéen mddositd
gy Osszes flilén, barmelyik adatot tudjuk mddositani. A moddositast kovetben
ismételten a DOntés és kiadmanyozas funkciora kell klikkelnink, és akkor
visszakerulink a Hatarozat / végzés flilre, és berdgzithetjik a dontés adatait.

Amennyiben készen vagyunk a dontés és kiadmanyozassal, akkor a Jogero
figyelés funkciora kell klikkelnink.
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2.3 Felulvizsgalat (hivatalbol induld) modosito iigy Jogero figyelés

A Jogero figyelés funkciora klikkelve megjelenik a Jogero fil a fellleten.

Adatlap Ugyféladatok Ellendrzések Kérelem adatai Dantés-tervezet adatai Hatarozativégzés adatai Jogerd

Tovabblépés:

Jogerdre emelkedés
\isszavonas

Ugy lezarasa

Ellendrzés Mentés Vissza Kiegészités v. Kijavitas

Fellebbezés

A Jogerd flilon tébb lehetdség van a tovabblépésre:

e Jogerdre emelkedés

e Visszavonas

e Kiegészités v. kijavitas
e Fellebbezés

Jogerore emelkedés

A felileten a Tovabblépés valaszté mezdn belil a Jogerore emelkedést
valasztva a kovetkez6 képerny6 jelenik meg.

Adatlap Ugyféladatok Ellendrzések Kérelem adatai Ddntés-tervezet adatai Hatarozativégzés adatai Jogerd
Tovabblépés: * Jogeréire emelkedés v

Jogerdre emelkedés
Jogerdre emelkedés datuma: * 2015.03.27. &

Ellendrzés Mentés Vissza Ugy lezarasa Kiegészités v. Kijavitas Fellebbezés

A Jogerore emelkedés datumat szikséges berogzitenink kotelezéként.

Az adatok rogzitését kovetden az Ugy lezarasa gombra klikkelve a folyamat
lezarul.

A Visszavonas / Kiegészités v. Kijavitas / Fellebbezés funkcidk m(ikédése
megegyezik az Uj elldtas inditdsa pontban leirtakkal (Lasd. 26-32. oldal)
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3 Telepiilési tamogatas modositasa / ellatas megsziintetése
3.1 Megsziintetés modosito uigy inditasa

A rendszerben meglévd, megallapitott ellatasainkhoz indithatunk moddositasokat,
mint példaul Ggyfél megsziintetés lgyet.

Minden moddositast azonos mddon tudunk elinditani. A Nyilvantartas mendire allva,
az Ellatasok nyilvantartasa menire kell klikkelnlnk.

Fooldal Munkafolyamat Nyilvantartds ~ Torzsadatok Riportok
Udvozoljiik a rendszerben. Eliatottak nyllvantartasa

Ellatasok nyilvantariasa
Rendszer iizenetek !

Megjelenik az ellatasok keresO fellilet, ahol szamos adat alapjan kereshetlink a
rendszerben meglévd elldtasainkra. A keresési feltételek megadasat kovetben a
Keresés funkciora klikkelve indithatjuk a keresést, a feltételeknek megfeleld
elladtasok listaja jelenik meg. Ha konkrét ellatas azonositét irunk be, akkor az annak
megfelel6 ellatas jelenik meg a talalati listdban. De megadhatunk példaul olyan
keresést is, ahol az Ellatas tipusanal kivalasztjuk példaul a Telepullési tdmogatast,
és a tdmogatas nyujtas kezdetéhez egy idd intervallumot adunk meg (pl.: Rogzités
idépontja: 2015.03.01.-2015.12.31.), ebben az esetben azok a Telepllési
tamogatasok jelennek meg a listdban, amelyeknek a tdmogatdsnyujtas kezdete a
megadott id0 intervallumban tartozik.
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Ellatasok keresése

Elltott TAJ szdma: Ellatds azonositd:
Elldtott csaladi neve: Ellatott utdneve:
Ell4tas fipusa: Egészségkarosodasi és gyermekfeligyeleti ~ . Ellitis dllapota: Elbirélds folyamatban A
tdmogatas ;
. L Elutasitva
ladskoriak jaradéka ;
. . Elutasitva, de fellebbezve
Kdzgyogyellatas - alanyi ) ) !
L . i Elutasitva, de nem jogerds
Kdzgvagyellatas - normativ v | avant v
Régzités iddpontja: o — o Tamaogatas folydsitas: felfiiggeszive
szineteltetve
Felllvizsgdlatiddpontia o — o
Jogosult gyermek TAJ
szama:
Jogosult gyermek csaladi Jogosult gyermek
neve: utdneve:

Ugyintézd neve:

m Keresési feltételek torlése O Letoltés

Osszesen: 13 sor (1/1) ERIE R | [ 23 |v
Ellatas tipusa/azonositd & Allapota & Ellatott neve/TAJ + Régzités iddpontia ~

Egészségkarosodasi és gyermekfellgyeleti tamogatas

Technikai toralt 2015-02-21 a
EGYT-0000013/2015
Egészségkarosodasi és gyermekfellgyeleti tamogatas - Teszt Anna

Meagallapitva 2015-02-21 2 &
EGYT-0000012/2015 044044044

Most viszont adott elldtdshoz modositast szeretnénk inditani, ezért amikor
megadjuk a keresési feltételeket, és a listdban megjelenik az ellatasunk, akkor a
sor végén talalhatd nagyité ikonra kattintva megtekinthetjiik az ellatas
adatait, illetve a ceruza ikonra kattintva elindithatjuk a szerkesztését, azaz a
modositasat.

Megjelenik a mddositd (igy indité feliilet, ahol az Ugy tipusanal ki kell valasztani a
megfelel6t, jelen esetben valasszuk ki az Ellatas megsziintetése lgy tipust.
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Ugy tipus kivalasztasa

Ell4tas azonositd: EGYT-0000016/2015
Ellatas tipus: Egészségkdrosodasi és gyermekfeligyelet timogatas -
Ugy tipus: - -

Upncitss Ellatas felfiggesziése

| Ellatas felGlvizsgalata (hivatalbdl induld)
Verzidszam:1.2.25-SNAPSHOT-2525 Ellatas felilvizsgalata (ligyfél Altal inditott)
| Ellatas lezarasa
Ellatas megsziintetése
Ellatas szineleltetése

3.2 Megsziintetés modosito iigy adatainak felvitele

A moébdositd gy inditasat kovetéen megjelenik a mddositd Ugy felvitelét kiszolgald
felllet, ahol a megsziintetés adatait sziikséges berdgzitenink.

Az Adatlap filon listabol kivalasztjuk az Gigyintéz6 nevét.

A DoOntés-tervezet fiilon meg kell adnunk a Megsziintetés datumat, és listabdl
ki kell valasztanunk a Megsziintetés okat.

Adatlap Dantés-tervezet adatai

Jogosultsag megsziinésének datuma:  * 2015.03.27. &

Megszintetés oka: =l . ]

Dantesi javaslat tipusa: *

Egvéb

Elhunyt

Jogosulatlan és rosszhiszemiien igénybevett ellatas
kérte az ellatas megsziintetését

Ugyiratszam / Ugyszam:

Kifizetés utolsd hdnapja: *
Visszatéritési iddszak kezdd datuma: o Visszatéritési iddszak végdatuma: o

Visszatéritendd dsszeq: Ft

Ellendrzés Mentés Vissza Dontés és kiadmanyozas

Ezt kovetében a Dontési javaslat tipusat kell kivalasztanunk: megszlintetd
hatdrozat. Be kell régziteniink a hatdrozat Ugyiratszamat, Kifizetés utolsé
hénapjat.

Amennyiben visszatéritend6 6sszeggel érintett az ellatdas akkor ennek dsszegét is
be lehet rogziteni, illetve a visszatéritési id0szak kezd6 és végdatumat.

A Mentés funkcié inditasaval a rendszer eltarolja az adatokat.
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Adatlap Ddntés-tervezet adatai

Jogosultsag megsziinésének datuma:  * 2015.03.27. @
Megsziintetés oka: * Kérte az ellatas megsziintetését | v
Déntési javaslat tipusa: * Megsziintetd hatarozat v

Ugyiratszam / Ugyszam:

Kifizetés utolsd hdnapja: * 9015.04
Visszatéritési iddszak kezdd datuma: o Visszatéritési iddszak végdatuma: o

Visszatéritendd dsszeq: Ft

Ellendrzés Mentés Vissza Dontés és kiadmanyozas

3.3 Megsziintetés modosito iigy dontés és kiadmanyozasa

A dontés-tervezet adatainak felvitele utdan a felllet aljan lévé Dontés és
kiadmanyozas funkci6 gombra klikkelve megjelenik egy Uj fiil a Hatarozat /
végzés adatai. A felllet tetején szilkséges megadnunk a hatarozat Ggyiratszamat.

Alatta a rendszer megjeleniti a megallapitott ellatasbdl (amihez a megsziintetést
elinditottuk) az elbirdlé adatait, Ggyfél adatait. Alatta a megsziinteté hatarozat-
tervezet adatai jelennek meg. Ezeket az adatok nem szerkeszthetdk.

A Hatarozat egyéb adatai részen viszont mar sziikséges rogzitenlink adatokat.
Megjelenik piros szinnel a rendszer altal generadlt Elbiralasi azonosit6, ezt a
hatarozatnak tartalmaznia kell! Alatta rogzithet6 a Hataskor gyakorléjanak, és a
Dontés kiadmanyozéjanak neve és beosztdsa (nem kotelezo tolteni)
amennyiben A dontésen egy aldiré6 szerepel, ez jelélve van akkor csak a
Hataskor gyakorléjanak neve és beosztdsa mezot kell tolteni. Ezt kovetben a
Kiadmanyozas idejét sziikséges berdgziteniink.

Ha szeretnénk dokumentumokat csatolni az elldtdshoz, akkor az Uj file
hozzaadasa funkciora kell klikkelnink, majd ki kell valasztunk a hozzdadandd
dokumentumot.
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Hatarozat-tervezet adatai

Ellatas tipusa: Telepilési tdimogatas

Ugylet tipusa: Ellatds megsziintetése

Hatarozat egyéb adatai

Elbirdldsi azonositd: TT-0000037/2015/18-8553

Adéntésen egy aldird szerepel:

Hatdskdr gyakorldjanak neve: Beosztasa:

Dintés kiadmanyozdjanak neve: Beosztasa:

Kiadmanyozas ideje: * o

Csatolt iratok

Ujirat megnevezése: : v Uj file hozzaadasa

Abban az esetben, ha dontés és kiadmanyozaskor szeretnénk maddositani az ellatas
adatait, akkor az Onellendrzés funkciora kell klikkelniink. Ezt kévetéen mddositd
gy Osszes fllén, barmelyik adatot tudjuk mddositani. A moddositast kovetben
ismételten a DOntés és kiadmanyozas funkcidra kell klikkelniink, és akkor
visszakeriliink a Hatarozat / végzés fiilre, és berdgzithetjik a dontés adatait.

Amennyiben készen vagyunk a dontés és kiadmanyozassal, akkor a Jogero
figyelés funkciora kell klikkelnink.

3.4 Megsziintetés modosito tuigy Jogero figyelés

A Jogero figyelés funkciora klikkelve megjelenik a Jogero fil a fellileten.

Adatlap Ddntés-tervezet adatai Hatarozativégzés adatai Jogerd

Tovabblépés = v

Jogerdre emelkedés
Visszavonas

Ugy lezarasa

Ellenérzés Mentés Vissza

Fellebbezés

Kiegészités v. Kijavitas

A Jogerd flon tobb lehetdség van a tovabblépésre:

e Jogerdre emelkedés
e Visszavonas
e Kiegészités v. kijavitas
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e Fellebbezés
Jogerore emelkedés

A fellleten a Tovabblépés valaszté mezon belll a Jogerdére emelkedést valasztva a
kovetkezd képerny6 jelenik meg.

Adatlap Dintés-tervezet adatai Hatarozativégzés adatai Jogerd

Tovabblépés: ' Jogerére emelkedés v

Jogerdre emelkedés

Jogerdre emelkedés datuma: ©2015.03.27. o]

Ellendrzés Mentés Vissza Ugy lezarasa Kiegészités v. Kijavitas Fellebbezés

A Jogerore emelkedés datumat szikséges berogziteniink kotelez6ként.

Az adatok rogzitését kovetden az Ugy lezarasa gombra klikkelve a folyamat
lezarul.

A Visszavonas / Kiegészités v. Kijavitas / Fellebbezés funkcidk m(ikédése
megegyezik az Uj ellatas inditdsa pontban leirtakkal (Lasd. 26-32. oldal).

4 Telepiilési tamogatas modositasa / ellatas lezarasa
4.1 Lezaras modosito iigy inditasa

A rendszerben meglévd, megallapitott ellatasainkhoz indithatunk modositasokat,
mint példaul lezaras lgyet.

Minden mddositast azonos mddon tudunk elinditani. A Nyilvantartas mendire allva,
az Ellatasok nyilvantartasa mendire kell klikkelnlnk.

Féoldal Munkafolyamat Nyilvantartas ~ Tarzsadatok Riportok
Udviozaljiik a rendszerben. Eliatottak nyllvantartasa

Ellatasok nyilvantariasa
Rendszer iizenetek !
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Megijelenik az ellatasok keresd fellilet, ahol szamos adat alapjan kereshetlink a
rendszerben meglévd ellatasainkra. A keresési feltételek megadasat kovetben a
Keresés funkciora klikkelve indithatjuk a keresést, a feltételeknek megfeleld
ellatasok listaja jelenik meg. Ha konkrét ellatas azonositét irunk be, akkor az annak
megfelel6 ellatas jelenik meg a talalati listdban. De megadhatunk példaul olyan
keresést is, ahol az Ellatas tipusanal kivalasztjuk példaul a Telepllési tdmogatast,
és a tdmogatas nyujtas kezdetéhez egy idd intervallumot adunk meg (pl.: ROgzités
idépontja: 2015.03.01.-2015.12.31.), ebben az esetben azok a Telepilési
tdmogatasok jelennek meg a listdban, amelyeknek a tamogatasnyujtas kezdete a
megadott id6 intervallumban tartozik.

Ellatasok keresése

Elltott TAJ szdma: Ellatds azonositd:

Elldtott csaladi neve: Ellatott utdneve:

Ellitas tipusa: Egészséakarosodasi és gyermekfellayeleti ™ 4 Ellitis dllapota: Elbirlas folyamatban -
tamogatas

Elutasitva

Iddskoriak jaradéka )
Elutasitva, de fellebbezve

Kazgydgyellatas - alanyi
Z0Ya 0y il Elutasitva, de nem jogerds

Kidzgydagyellatas - normativ v | azint v
Rogzités iddpontja: o — o Tamogatas folydsitas: felfiiggeszive
szineteltetve
Feliivizsgalat iddpontja o — o
Jogosult gyermek TAJ
szama:
Jogosult gyermek csaladi Jogosult gyermek
neve: utdneve:

Ugyintézd neve:

m Keresési feltételek torlése O Letoltés

Osszesen: 13 sor (1/1) ERIE R | [ 23 |v
Ellatas tipusa/azonositd & Allapota & Ellatott neve/TAJ + Régzités iddpontia ~

Egeszségkarosodasi és gyermekfeliigyeleti tamogatas I

Technikai torolt 2015-02-21 a2 8
EGYT-0000013/2015
Egeészségkarosodasi és gyermekfelligyeleti tamogatas I Teszt Anna

Megallapitva 2015-02-21 a2 8
EGYT-0000012/2015 044044044

Most viszont adott elldtdshoz modositast szeretnénk inditani, ezért amikor
megadjuk a keresési feltételeket, és a listdban megjelenik az ellatasunk, akkor a
sor végén talalhatd nagyité ikonra kattintva megtekinthetjiik az ellatas
adatait, illetve a ceruza ikonra kattintva elindithatjuk a szerkesztését, azaz a
modositasat.
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Megjelenik a mddositd tgy inditd felllet, ahol az Ggy tipusanal ki kell valasztani a
megfelel6t, jelen esetben véalasszuk ki az Ellatas lezardsa lgy tipust.

Ugy tipus kivalasztasa

Ellatas azonositd: EGYT-0000016/2015
Ellatas tipus: Egészségkdrosodasi és gyermekfeligyelet timogatas -
Ugy tipus: - -

Ellatas felfliggesziése

| Ellatas felGlvizsgalata (hivatalbdl induld)
Verzibszam1.2.25-SNAPSHOT-3525 Ellatas feliilvizsgalata (igyfél altal inditott)
| Ellétas lezarasa
Ellatas megsziintetése

Ellatas sziineteltetése

4.2 Lezaras modosito iigy adatainak felvitele

A moébdositd gy inditasat kovetéen megjelenik a mddositd Ugy felvitelét kiszolgald
felllet, ahol a Lezaras adatait szlikséges berdgziteniink.

Az Adatlap filon listdbol kivalasztjuk az Ggyintéz6 nevét.

A Lezaras fulon meg kell adnunk a Lezaras datumat, a Dontés tipusat
(Végzés), az Ugyiratszamot és listabdl ki kell valasztanunk a Lezaras okat.

Adatlap Lezaras

Lezdras datuma: * 1o

Déntési tipusa: 4 I8 v
Ugyiratszam / Ugyszam:

Hatdsdg neve (Attétel esetén):

Lezaras oka: 4 I8 v
Megjegyzés: Eqyéb Még 1000 karakter
llletékességvaltas miatti modositd kérelem (Attétel)
Ugyfél halala

Ellendrzés Mentés Vissza Ugy lezarasa

A fellleten még van lehet6séglink - attétel esetén értelmezett — az attétellel
érintett Hatdsag nevének, valamint megjegyzés rogzitésére.
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A Mentés funkcié inditasaval a rendszer eltarolja az adatokat.
Az Ggyet 2 modon zarhatjuk le:

e Ugy lezarasa gomb megnyomasaval - az Ugy / elldtds az illetékes
hatésagnal lezarasra kerdil.

o Ugy visszavonasa - az ligyet nem moédositja, az aktudlis ellatds adatainak
technikai lezaras torténik.

5 Telepiilési tamogatas - mdodosito ag

A Mddosité ag funkcibval lehet8ségiink van a rogzitett elldtdsok Ugy tipusdban
visszamenébleges adat moddositasokat  végrehajtani  anélkil, hogy  (j
munkafolyamatot inditanank. Médositd &g funkciéval az Ellatas tipusan nem tudunk
modositani, csak a rogzitett adatokban. Mddositani mindig az utolsé joger6s aktiv
Ugyet lehet. Ezzel a funkcidval kizardlag azok a modositasok hajthatdok végre,
melyrdl egy Uj dontést nem kell kiadnia a felhasznaldnak.

A Telepllési tdmogatast, amikor felvisszik a rendszerbe és lejoger6zzik azt
kovetben a felvitt ellatasban szilkségessé valik adatmodositas vagy korrigdlas akkor
azt a kovetkezOképpen tudjuk végrehajtani.

A Nyilvantartas menlre allva, az Ellatasok nyilvantartasa menire Kkell
klikkelntnk.

Fooldal Munkafolyamat Nyilvantartds ~ Torzsadatok Riportok
Udvbzoljilk a rendszerben. Ellatoftak nyllvantartasa

Ellatasok nyilvantartasa
Rendszer iizenetek !

Megjelenik a keresO fellilet, rakeresiink az Ellatasra valamelyik keresési feltétel
alapjan. Megjelenik az ellatas.
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Ellatott TAJ szama:

Ellatott csalddi neve:

Ellatas tipusa:

Rigzités iddpontja:

Felllvizsgalat idépontja:

Jogosult gyermek TAJ
szama:

Jogosult gyermek csaladi
neve:

Ugyintézd neve:

Ell4tas azonositd:

Ellatott utdneve:

Lakisfenntartasitamogatas ~ Ellstas allapota: Elbiralds folyamatban ~
Lakasfenntartisi timogatas - Elutasiva
Addssagkezelési tamogatds ;
) ; Elutasitva, de fellebbezve
Rendszeres gyermekveédelmi kedvezmeny . X .
Elutasitva, de nem jogerds
Telepiilési tdmogatas w | ovirt w
[=s=}
f — f Tamogatas folydsitas: felfiiggeszive
szlineteltetve
ol - ol

Jogosult gyermek
utdneve:

m Keresési feltételek torlése O Letdltés

Ellatas tipusalazonosité &

Telepiilési tamogatas
TT-0000041/2015

A nagyito ikonra

Ellatas tipusa:
Ellitas azonositd:

lgényld neve:

Ugyek

Adatlap Ugyféladatok

Eljard hatosag

A ceruza ikonra

Osszesen: 18 sor (1/1) R I 25 |v
Allapota & Ellatott neve/TAJ Rogzités idépontja &
Megallapitv; Tesztllona 2015-03-28 pe)
egallapitva -03- )
negatap 344344210 ‘

kattintunk és elkezdjiilk a mddositast. Az Ugyek fiilre Iéplink.

Telepiilési tamogatas
TT-0000041/2015 Ellatds dllapota: Megallapitva

Teszt llona TAJ szam: 344344210

Ellatas adatai

kattintunk, kivalasztjuk az Ugy médositas tipusat, itt az Uj

elldtds modositdsat és az Ugy inditdsa gombra kattintunk, majd megjelenik az
Osszes (rlap. Majdnem mindegyik (irlap adatban végrehajthaté modositas.
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Ellatas tipusa: Telepllési tamogatas

Ellatas azonositd: TT-0000041/2015

Elldtas allapota:

TAJ szam:

Ellatassal kapcsolatos iigyek

lgényld neve: Teszt llona
Ellatas
{10f1) 14 <a
Ugy tipus Ugy azonositd Elbiralasi azonosito
FTELL—Uj ellatas TT-0000041/2015
P, PTROOOO001017
megallapitasa 18-7899
(10f1) [ <

# Fdoldal Munkafolyamat ~ Nyilvantartas ~

Ellatds tipusa: Telepiilési tamogatas

Ellatas azonositd: TT-0000041/2015

Igényld neve: Teszt llona

Térzsadatok ~

Eldzmény iigy

AT0NOSite

Riportok -

Ugy tipusa

TAJ szam:

Megallapitva
344344270
gy inditasanak
L Feladat
idépontja
4
2015.03.28.
-

0j ellatas megallapita

344344210

Ugy madositas tipusa: -

Ugy inditasa Vissza

Uj ellatas modositasa
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Ellatas azonosito:

Ugy azonosito:

Igényld neve:

Elézmény:

Adatiap  Ugyféladatok |
+ lgényld
TAJ szam:

TAJ szidm jelleqge:

Ugyféltorzsbal kivalaszt

Szerepkir:
Csaladinév:
Utdnév:

Uj iigyfeél

Ellendrzés Mentés

Adatlap Ugyféladatok

+ lgényld
TAJ szam:
TAJ szadm jellege:

Ugyféltorzsbal kivalaszt

Szerepkir:
Csaladinév:
Utdnév:

Uj igyfél

Ellendrzés Mentés

TT-0000041/2015

PTROC00001018

Tesztllona

Kérelem adatai

*

344344210

Magyar TA) W
| lgényld w
v|" Teszt
“ llona
Vissza Ugy modositasa

Kérelem adatai Dintés-tervezet adatai

Dontés-tervezet adatai

Feladat:

TAJ szam:

ElGzmény elbiralasi azonosito:

Hatarozativégzés adatai Jogerd
Hatarozativégzés adatai Jogerd

344344210 Megerdsités
Magyar TA) A Biztos, hogy médositja az (igyet?
+ lgen * Nem
* Igényld il
v|" Teszt
* llona

Vissza

Ugy médositasa

Ugy visszavondsa

PTLKERMODO1 - Uj elldtas
mddositdsa

344344210

A moddositast végrehajtjuk, és amikor befejeztilk a korrigalast vagy korrigalasokat,
akkor az Ugy médositasa gombra kattintunk. Megjelenik egy megerésitd kérdés,
az Igen gombra kattintva megtorténik a mdédositas.
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Kérdéseiket, észrevételeiket a ptr@nrszh.hu e-mail cimen, vagy munkanapokon,
munkaiddben hivhatd telefonos ligyfélszolgalatunk 06-1-462-6460 telefonszaman
varjuk.
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