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1 UjRendszeres gyermekvédelmi kedvezmény felvitele

1.1 Uj ellatas inditasa

A fémeniben a Munkafolyamat elnevezés( funkciora allunk, az alatta lenyild
tovabbi mentkbél az Uj ligy inditasat valasztjuk és raklikkeltnk.

Fooldal Munkafolyamat ~ Nyilvantartas Torzsadatok Riportok
Udvozoljiik a Uj tgy inditasa

Sajat feladataim
Rendszer iize jatie

Az Uj ligy inditasat valasztva megjelenik az Uj tigy inditasa elnevezésii feliilet,
mely alatt [athatd az Ellatas tipus kivalasztasa.

Az Ellatas tipusban kell azt az ellatast (foglalkoztatast helyettesitdé tamogatas,
rendszeres szocialis segély, lakasfenntartasi tamogatas, lakasfenntartasi tdamogatas
- addssagkezelési tamogatas, rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény, idéskoriak
jaradéka, apolasi dij, kdzgyodgyellatas), kivalasztani, amelyre el kivanjuk kezdeni az
adatrogzitést.

Jelen esetben a Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény tamogatast
valasztjuk ki.

Féoldal Munkafolyamat Nyilvantartas Térzsadatok Riportok
Uj tigy inditasa
Ugy tipus kivalasztasa
Ellatas tipus: - -

Uy tipus:
| Apalasi dij - alanyi
m Apolasi dij - méltanyossagi
Fonlalkoztatast helyettesitd tamogatas
| |ddiskordak jaradéka
Werzidszam:1.1.1-2197
| Kozgyagyellatas - alanyi
Kdzgyagyellatas - meltanyassagi

Khzavaovellatas - normatiyv bt
A=l =

Ezt kovetben az Ugy tipus legérdil6 mezdben kivalasztjuk az (j ellatas
megallapitdsat, és az Ugy inditasa funkci6 gombra kattintva indithatjuk az Uj
ellatas folyamatot.
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Féoldal Munkafolyamat Nyilvantartas Torzsadatok Karbantartas Riportok
Uj iigy inditasa

Ugy tipus kivalasztasa

Ellatas tipus: Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény -
Ugy tipus: Uj ellitis megdllapitisa -
Ugy inditasa

Megijelenik az Ellatas gy felvitelét kiszolgald fellilet, ahol a lap fels6 részében az
Ugy, azaz ellatas azonositd adatai lathatdok, ezekkel az adatokkal nincsen teendéje a
felhasznaldknak.

Feladat végrehajtasa

Ellatas tipus: Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény

gy tipus: (j ellatis megalapitasa

Ellatas azonosito: RGYK-0008750/2014

gy azonosito: PTRO000006156 Feladat: PTLKERO1 - Tényallas tisztazasa
Igényld neve: TAJ szam:

Elozmeény: Eldzmeény elbirdlasi azonosito:

Az oldalon 5 ,ful” jelenik meg, mely az adatrégzitésen vezeti végig a felhasznalot.
Az 5 felllet elnevezése:

e Adatlap

o Ugyféladatok

e Ellendrzések

o Kérelem adatai

e DoOntés-tervezet adatai

A felllet alsé részében tovabbi funkcidgombokat lathatunk, melyek minden tovabbi
fellleten megtaldlhatdk, szerepliik és funkcidéjuk a tovabbiakban is azonos a most
ismertetettekkel:

Ellenbrzés Mentés Vissza Dontés és kiadmanyozas Folyamatabra megtekintése

Az Ellenérzés funkcio inditasaval a rendszer leellen6rzi, hogy a mar felvitt adatok
helyesek-e, illetve még milyen kotelez6 adatok nincsenek kitbltve. Piros savban
megjelennek a hibalizenetek, és a még ki nem toltétt kotelez6 mezdk rézsaszinl
jelzést kapnak. Ilyenkor a rendszer az ¢sszes fllon ellen6rzi az adatokat, és azokat
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a flleket is bejeldli rézsaszinnel, amelyeken hibat talal, vagy még nem Kkerilt
kitoltésre. Ezeket ki kell javitani a felhasznaldnak.

A Mentés funkcio inditasaval a rendszer tarolja az adatokat.

A Vissza funkcié arra szolgal, hogy a be nem fejezett rogzitést a Vissza gombra
valé kattintassal a rendszerben a Sajat feladataim meniben lehet visszakeresni.

Az Ugy visszavonasa funkciét akkor kell alkalmaznunk, ha elkezdtiink felvinni
egy ellatast, de adott okokbdl kifolydlag mégsem szeretnénk folytatni az
adatrogzitést. Ilyenkor el kell inditanunk az Ugy visszavonasat, aminek hatasara ez
az ellatds mar nem egy él6 ellatas lesz (a torlést helyettesiti, mivel térélni nem
lehet a rendszerbdl).

Dontés és kiadmanyozas funkcidéval tudjuk elinditani a dontéskiadmanyozas
feladatot. Ez a funkcid mindig az adott tgynél keril bemutatasra, itt most nem
részletezzik.

A Folyamatabra megtekintése funkciégombra kattintva megtekinthetjik, hogy
rogzitésiink melyik fazisban tart. (A rogzités barmelyik fazisaban elérhetd és
megtekinthet6.)
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1.2 Adatlap felvitele

Az Adatlap fllet kivalasztva lathatjuk az eljaré hatdsag és az adatrogzité adatait,
melyeket a rendszer a bejelentkezett felhaszndld alapjan automatikusan toélt ki.
Ezen kivil még legordil6 listabdl kivalaszthatd az ellatas Ggyintézdjének a neve.
(Az Ggyintéz6 nem minden esetben egyezik meg az adatrogzitd személyével, ezért
szikséges kivalasztani.)

Adatlap Ugyféladatok Ellendrzések Kérelem adatai Dontés-tervezet adatai

Eljarg hatdsag
Név:

Cim:

Telefon:

Jelenlegi hatdsag:

Ugyintézd
Név: E
Telefon:

E-mail cim:

Adatrogzitd
Neév:
Telefon:

E-mail cim:

Ellendrzés Mentés Vissza Dontés &s kiadmanyozas Folyamatabra megtekintése

1.3 Ugyféladatok felvitele

Az Ugyféladatok az Uj ligy inditasa és a feliilvizsgalat médosité iigy tipusok
esetében2015.06.23-t6l tartalmazza az OEP ellendrzés funkciot (az
Igénylo és az ellatasban érintett személy esetében is), melyrol részletes
leirast talalnak a www.szocialisportal.hu weboldalon a felhasznaloi
kézikonyv meniipont alatt!

Az Ugyféladatok rogzitésére, az Ugyféladatok filet kell kivalasztanunk, ezt
kovetéen megjelenik az tgyfél felvitelét kiszolgald felllet.
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Adatlap | Ellenirzések Kérelem adatai Dintés-tervezet adatai

+ lgénylé ﬁ

TA) szam: *

TAJ szam jellege: Magyar TA) e

Ugyfeltdrzshil kivalaszt

Szerepkir: * lgényld hd
Csaladinéy: - v "
Utdnéy: *

Uj igyfel

Els6ként az Igénylo, azaz az ellatast igényl6 Ggyfél adatait vigylk fel:

Egy ellatdsnak mindig van Igényldje, aki a kérelmet benyuljtotta és szamara az
elladtds hatarozat formajaban megallapitasra kerdl.

TAJ szam - 9 karakter hosszU szam.

Abban az esetben, ha mar a rendszerben eltarolt személyrél van szd, akkor nem
szilkséges az adatait berdgziteni, mert az ,Ugyféltorzsbol kivalaszt”
funkcidgombbal atemelhetjiik az adatait a fellletre. Amennyiben sziikséges akkor
modosithatjuk is az adatait. Jelen esetben viszont Uj Ggyfél teljes adat felvitelét
mutatjuk be.

TA) szam jellege - Legordlld listabdl kivalaszthatd. Alapértelmezésben a
~Magyar TAJ” jelenik meg. Ilyenkor a TAJ szam 9 karakter hosszu, a magyar
Tarsadalombiztositasi Azonositd Jelet kell berégziteni a TAJ szam mezG6be.

Abban az esetben, ha kilfoldi a TAJ szama van az Ugyfélnek, akkor azt sziikséges
kivalasztani, hogy: ,Magyarorszagon nem rendelkezik TAJ szammal”. Ilyenkor
a kalfoldi TAJ szamot szikséges berdgziteni a TAJ szam mezG6be.

Abban az esetben, ha egyaltaldan nincs TAJ széama az Ugyfélnek, akkor azt
szlkséges Kkivalasztani, hogy: ,Nem rendelkezik TAJ szammal”. Ebben az
esetben a rendszer az adatok mentésekor - a Tényadllas tisztazasa feladat
végrehajtasat kévetéen a Hatarozat/végzés (irlapon - egy ideiglenes azonositot
képez a TAJ szam mezObe. Az ideiglenes TAJ szam képzése csak a DoOntés és
kiadmanyozas folyamatlépésben jelenik meg.

Szerepkor - legordilo listabol kell kivalasztani, Igényl6.
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Igénylo maga a jogosult - Akkor kell bejel6élni, ha az igényl6 a nagykoru
gyermek

Csaladi név - az Igényl6é csaladi neve. Amennyiben van az Ugyfél neve el6tt
titulus, akkor azt a csaladi név el6tt 1évd legordild listabodl kivalaszthatjuk, mint pl.:
Dr.

Utdénév - az Igényld utdneve.

A ,IGENYLO” felirat elé6tti ,,+"” jelre kattintva lenyithatjuk az igényld tovabbi
adatait kiszolgald feliletet, és folytathatjuk a rogzitést. Ilyenkor a + jel - jelre
valtozik, ha a negativ jelre raklikkeliink, akkor ismét becsukja a rendszer az
adatokat.

lgénylé [ o |
TAJ szam: Ton22022022
TAJ szam jellege: Magyar TA) w

Ogyfaltérzshil kivalaszt

Szerepkir: T lgényli hd

lgényld maga a jogosult:

Caladi név: _ w T Kiss Sziiletési cealadi ney: ¥ Kiss

Utdngéy: * Hanna z Szllletési utdnév: * Hanna

Szilletési hely: * Pécs Sziiletési idd (&, hdnap, nap): T 1978.01.02. i
Anyja szlletési név - cealadi név.  * Kiss Anyia szlletési néy - utdneéy. * Maria

Neme: - v

Allarmpolgarsan; magyar hd

Csaladi allapota: - v

Eltartott gvermek(ek) szdma * 1 fi Egysh szeméaly. * o fi

Gyermekét egyedildlldként neveli:

Csalddbafogadd gyamul kirendelt hozzatartozo:

Sziiletési csaladi név - az igényld sziletéskori csaladi neve.
Sziiletési uténév - az igényld szlletéskori uténeve.
Abban az esetben, ha a sziilletési neve, megegyezik a jelenlegi nevével, mivel azt

>
mar felvittik, a szlletési csaladi nev elotti ikonra klikkelve a rendszer
bemasolja azt.

Sziiletési hely - az igényl0 sziiletési helye.
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Sziiletési ido - A datum mezdknél, mint pl.: szlletési datum, vagy beirjuk a
pontos datumot, vagy kivalasztjuk a datumvalasztébol. Ha beirjuk, akkor figyelni
kell a helyes formatumra: éééé.hh.nn. pl.: 1950.06.01.

Anyja sziiletési név- csaladi név - az igényl6 anyjanak sziletési csaladi neve.
Anyja sziiletési név- uténév - az igényl6 anyjanak sziletési uténeve.
Neme - legordilé listabdl kivalasztjuk a megfelel6t.

Allampolgarsag - legordilé listabol kivalasztjuk a megfelelt. Ha lettjuk példaul
az ,m” betlt, akkor a lista az m betlvel kezd6dé &allampolgarsagokra ugrik.
Amennyiben az allampolgarsagnal nem ,Magyar”-t valasztunk ki, akkor megjelenik
a fellileten az ,Idegenrendészeti jogallds” mezd, és a legordild listabdl a megfelel6t
kell kivalasztani.

Csaladi allapota - legordiild listabol kivalasztjuk a megfelel6t.
Eltartott gyermek(ek) szama - Az igényl6 eltartott gyermekeinek szama.

Egyéb személy - az igényl6n és a gyermekeken kivil a csaldadban Iévd egyéb
személy.

Gyermekét egyediilalloként neveli - be kell jeldinlink, ha egyedulalléként neveli
a gyermekét az igényld

Csaladba fogadé gyamul kirendelt hozzatartoz6- amennyiben az igénylé a
csaladba fogadd gyamul kirendelt hozzatartozé, akkor azt is jeldInlnk kell

Lakohely adatokkal folytathatjuk az adatfelvitelt:

Lakéhely

Lakdhellyel nem rendelkezik: v

Tipus: =l . v

Fiktfw lakcitn
Szalld
1 avala=a Telepilés szintd lakcim
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Lakohely

Lakihellyel nem rendelkezik: v

Tipus: T szélla v Megnevezés:  BMSZKI

Orszag: hagyararszag L

Iraryitdszam: 1134 Telepllés: Budapest

Kozterilet: Dazsa Gyorgy Kazt. jelley: ur " Hazszam: 152,
Epillet; Lépcsihaz Emelet: Ajtd: Helyrajzi sz.:

' '

A Lakodhellyel nem rendelkezik mez6 szolgal a hajléktalan statuszu Ugyfelek
lakcimének nyilvantartasara.

Amennyiben bejeldljik (rakattintva pipat tesziink a mezdbe) a Lakohellyel nem
rendelkezik mez6t, akkor lehet kivalasztani a Tipus listabdl a megfeleld elemet.

Amennyiben a tipusnal Szallét valasztunk ki, akkor a megnevezés mezdben a
szalld nevét sziikséges megadnunk, majd a pontos cimét.

Amennyiben a tipusnal Fiktiv lakcimet valasztunk ki, akkor a fiktiv cim adatait
szlkséges megadnunk.

Lakoéhely

Lakdhellyel nem rendelkezik: v

Tipus: * Fiktiv lakcim o

Orszag: rMagyarorszag v

Iraryitdszam: 1012 Telepilés: Budapest

Kazterilet: Krisztina Kozt jelleq: tér w Hazszarm: 25,
Epilet: Lépcsdhaz: Emelet: Ajtd: Helyrajzi 5.
Lakohely

Lakdhellyel nem rendelkezik: v

Tipus: * Telepllés szintii lakcim v Egyéh adat.  Budapest, 13. kerlilet

QOrszag: Magyararszag hd

Iraryitdszam: 1131 Telepilés: Budapest
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Amennyiben a tipusnal Telepiilés szintli lakcimet valasztunk ki, akkor a
teleplilést sziikséges a cim mez6ben berdgzitenink.

Lakoéhely
Lakohellyel nem rendelkezik: v
Tipus: * Telepiilés szintd lakcim Ll Cim: * ‘Budapest, 13. keriileq x

Amennyiben a lakdéhellyel nem rendelkezik mezd jeldlésre kerllt az tgyfélnél
tartézkodasi hely nem rogzithet6.

Amennyiben rendelkezik Lakéhellyel az igényl6, akkor annak pontos cimét a
kovetkez6 modon adhatjuk meg:

Lakdhely

Lakchellyel nem rendelkezik:

Orszag: * Magyarocrszag E|

Iranyitdszam acpq Telepilés: * Papa

Kazterilet: * pa Kozt jelleg™®  reg El Hazszédm: 2
Epilet: LépcsBhaz: Emelet: Ajta: Helyrajzi sz.:
Eletvitelszeriien ezen a cimen &l: v

Orszag - legorduld listabdl kivalasztjuk (Magyarorszag). Ha ledtjuk példaul az ,m”
bet(t, akkor a lista az m betlivel kezd6d6 orszagokra ugrik.

Iranyitészam - begépelve a szamot a rendszer felajanlja a lehetdségeket és
amennyiben szikséges a legordild listabdl kivalaszthatjuk.

Telepiilés - a rendszer az iranyitdoszam kivalasztasakor feltolti a megfeleld
telepiilés nevet. Amennyiben olyan iranyitészam kerul kivalasztasra melyen tébb
telepiilés is szerepel, akkor a Rendszer nem ad meg telepilést, de csak azt fogja
elfogadni telepilésként, ami ahhoz az irdnyitdszamhoz tartozik.

Kozteriilet, Kozt. Jelleg, Hazszam - Berogzitjuk a kozterilet nevét, legordild
listdabdl kivalasztjuk a kozterilet jellegét, és berogzitjik a hazszamot.

Amennyiben szikséges, akkor az épiilet, lépcs6haz, emelet és ajté adatok is
megadhatok.

Abban az esetben, ha csak az iranyitészam, a telepiilés és a helyrajzi szam
ismert, akkor elégséges csak azokat az adatokat megadni.
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Eletvitelszeriien ezen a cimen él - Abban az esetben, ha az tigyfél a lakohelyén
él életvitelszerlen, akkor azt szlkséges bejelélni. Viszont amennyiben a
tartdzkodasi helyén él életvitelszerlien, akkor a tartézkodasi hely cim adatainak
felvitelekor ott kell bejeldlni az életvitelszeriien ezen a cimen él mez6t. Az egyik
helyen kotelez6 a bejel6lés, vagy a lakdhelynél, vagy a tartézkodasi helynél.
Amennyiben egyik helyen sem, vagy mindkét helyen jel6lésre keridl a mez6, a
rendszer hibalizenetet jelenit meg, és nem enged tovabblépni a Tényallas tisztdzasa
folyamatlépésbal.

Amennyiben van az lgyfélnek tartdzkodasi helye, akkor a tartézkodasi hely
adatokat is felrogzithetjik. A tartézkodasi hely adatait a lakdhely adatainak
felvitelekor bemutatottakkal azonos mddon vihetjik fel.

Tartézkodasi hely

Orszag: Magyarorszag (=]

Irgnyitészam: 5500 Telepilés: | Baja

Kozterllet: | Tajak Kozt jelleg: | pamér El Hazszam:

Epiilet: Lépcsthaz: Emelet: Ajtar Helyrajzi 6473

sz

Eletvitelszerien ezen s cimen &:

Amennyiben rendelkezik az Ugyfél levelezési cimmel, akkor a levelezési cim
adatokat is felrogzithetjik.

A levelezési cim meghatarozasa legordlild listabol kivalasztjuk, hogy levelezési
cimre kéri, akkor ezt kdvetéen a mar ismertetett mdéddon a pontos levelezési cimet
szlikséges felrdgziteni.

Levelezési cim

Levelezési cim meghstarozésa: Levelezési cimre kéri :_]

Orszag: * Magyarorszag i]

ranyitdszam:* 1011 Telepllés: * Eudapesf

Kozterilet: Fatra Kozt. jelieg emlékit v| Hézszém: 65

Eplet Lépcsdhaz: Emelet: Ajto: Helyrajzi sz

A levelezési cim meghatarozasa legordilé listabdl kivalasztjuk, hogy
postafiokra kéri, akkor ezt kovetéen a postafiok cim adatait sziikséges
felrogziteni.
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Levelezési cim

Levelezési cim meghstarozasa: Postafidkra kéri _\_/_]

Orszag: * Magyarorszag v]

rényitészém:* 1011 Telepilés:  * Budapest
Pf.széma: * 256

A levelezési cim meghatarozasa legordil6 listabdl kivalasztjuk, hogy postan
maradora kéri, akkor ezt kévetben a posta cimadatait szlikséges felrégziteni.

Levelezési cim

Levalezési cim meghsatirozésa:

Orszég: * Magyarorszag v

ranyitoszam:* ]01{ 1 Telepolés: * .BLa;apest
A levelezési cim meghatarozasa legordild listabol kivalasztjuk, hogy lakéhely
cimére kéri, akkor ezt kdvetéen mar nincs teenddk hisz a lakdhely cimét mar

felvittik.

Levelezési cim

Levelezési cim meghatirozése: | QT IACIS

A levelezési cim meghatarozasa legordild listabdl kivalasztjuk, hogy
tartozkodasi hely cimére kéri, akkor ezt kdvetden mar nincs teenddk hisz a
tartdzkodasi cimét mar felvittik.

Levelezési cim

Levelezési cim meghsatarozasa:

Végll az lgyfél egyéb adatait van lehetdséglink felvinni, mint vezetékes és mobil
telefonszam, e-mail cim.

Egyéb adatok
Telefonszam (vezetékes) 1-234-1245 Telefonszém (mabil):
E-mail cim: :(vasv?vt»ohlil"le.'ﬁru

A fellilet aljan talalhatd Mentés funkcié inditédsaval a rendszer eltarolja az adatokat.
Célszerld a mentést az adatok felvitelekor tébbszor is elinditani, de egy-egy felllet
befejezésekor mindenképpen inditsuk el a mentést. Az Ellen6rzés funkcid
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inditdsaval ellendrizhetjik, hogy minden kotelezé adatot megadtunk-e. Amennyiben

valamit kihagytunk, azt a mez6t pirossal bejeldli a rendszer.

Igénylo esetében a kovetkezo6 adatok kotelezoek:

Mez6 megnevezése

KotelezOség (feltétel)

TAJ szam Igen, ha a TAJ szam jellege:
Magyar TAJ, vagy Magyarorszagon
nem rendelkezik TAJ szammal

Szerepkor Az elsd személy rogzitésénél
alapértelmezetten igénylo

Csaladi név Igen

Utdnév Igen

Szlletési csaladi név Igen

Sziletési uténév Igen

Szlletési hely Igen

Szlletési ido Igen

Anyja szlletési csaladi neve Igen

Anyja sziletési utédneve Igen

Neme Mez0 toltése ajanlott
Eltartott gyermek(ek) szama Igen
Egyéb személy Igen
Lakdéhely adatok Igen
Uj ugyfeél

Ezt kovetbéen a felllet aljan talalhatd funkci6 gomb inditasaval az
Igénylo adatai alatt megjelenik egy Uj tgyfél felviteléhez sziikséges ,Ellatasban
érintett személy” felllet.

Itt lehet rogziteni példaul a hazastars/élettars, gyermek, és egyéb hozzatartozék
/héaztartastagok/ csaladtagok adatait. Minden Uj tgyfél felvitele el6tt el kell inditani
az Uj ligyfél funkcidt, és akkor megjelennek a kitlthetd mezdk.

Az adatok felvitelének mddja megegyezik az Igénylonél mar bemutatottakkal.

Fontos, hogy a szerepkdrhéz a megfelel6t valaszuk ki a legordild listabdl.
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Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény esetében, ha az igényl6 nem maga a
jogosult, akkor kotelez6 felvinni azt a gyermeket, aki alapjan az igényld kéri a
tamogatast. A gyermeknél ebben az esetben a szerepkdrnél a Jogosult
gyermeket kell kivdlasztani, és a kovetkezd tovabbi adatokat is szikséges
bejeldlniink abban az esetben, ha fenndllnak az ellatasban érintett jogositd
gyermekre: Gyermekét egyediilalloként neveli, Csaladbafogadé gyamul
kirendelt hozzatartozo.

Az RGYK esetében a jogosult gyermeket GUgy kell berogziteni, hogy egy
igénylo és egy jogosult gyermeket rogzitiink be és utana a csalad tobbi
tagjat. Amennyiben tobb jogosult gyermek van egy csaladban kiilon
ellatasban kell felrogziteniink a jogosult gyermekeket.

Pl. 1 igénylo és 2 gyermek - (Gyermek 1 / Gyermek 2), mind a ketto
részesiil RGYK-ban.

Rogzités menete:

1. Felrogzitem az igénylot és az egyik gyermeket, mint jogosité gyermek
(Gyermek 1), a masik gyermeket gyermekként (Gyermek 2) rogzitem.

2. Felrogzitem az igénylot és a masik jogositéo gyermeket (Gyermek 2), és
az elobbi gyermeket (Gyermek 1) gyermekként.

Elldtasban érintett személy [ s |
TAJ szam: Ta00333000
Tad szam jellege: Magyar TA) w

Ugyfeltdrzshal kivalaszt

Szerepkir: * Jogosult gyermek v

Caladi néy _ w * Kiss Szilletési caladi néw: ¥ Kiss

Utdngy: * Adam z Szilletési utdnéy: * Adam

Szilletési hely: * Budapest Szilletési idd (&, hinap, nap): T 2002.10.25. i
Anyia sziletési néy - csalddindv, * Kiss Anyja szlletési néy - utdnéy. " Hanna

MNeme: - v

Allampolgarsag: magy ar hd

Tartds beteg, vagy sllyos fogyatékos:

MNagykorlva valt, de megfelel a jogszabalyi feltételeknek:
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Abban az esetben, ha az ellatasban érintett személy cime megegyezik az igényld
cimével - és ez vonatkozik a lakdhely, és tartdzkodasi hely cimekre is - akkor nem
szlkséges Ujbdl megadni. Ebben az esetben a Lakoéhely legordilo listabdl kell
kivalasztani, hogy ,Lakdéhelye az igénylo lakéhelye” vagy ,Lakoéhelye az
igénylo tartézkodasi helye” illetve a Tartézkodasi hely legordild listanal azt
kell kivalasztanunk, hogy ,Tartézkodasi helye az igénylé lakohelye” vagy
~Tartézkodasi helye az igényl6 tartozkodasi helye”.

Lakohely

Lakdhaly Egyéb lak&hely -
Egyihb lakihe

Lakdhelye az igényld lakdhelye
Lakhelye az igényld tartbzkodas) helye

Lakdhellyel nem rendelkazic

Amennyiben felvitelre kerilt egy olyan Gigyfél, akinek adatait torélni szeretnénk azt,
az ugyfél (Ellatasban érintett személy) adatai mellett |évo torlés (szemetes ikon)

funkcidval tehetjik meg: H
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1.4 Ellenorzések vizsgalata

Valasszuk ki az Ellendrzés filet. A rendszer automatikusan megjeleniti az
ellendrzésvizsgalat eredményét a kdvetkez6 bontasban:

e Jogosult gyermekre vonatkozé ellatasok
e Jelen ellatassal egyidejlleg igénybe nem vehetd ellatasok
e Jelen ellatassal egyutt jaré ellatasok

Az ellenOrzés lefut az igénylére, és ahol az ellatds megallapitdsa 2 szereplds - pl.
APDM, ott mind a két esetben az apoltra és igényl6é személyre is lefut az ellendrzés.

Az ellenGrzések kozott talalunk tiltd jelleglieket —piros szinnel vannak jel6élve-, és
olyanokat, amelyek tajékoztatasként szolgalnak. Minden ellatdsndl mas.

Tilto jellegili ellendOrzés: Jelen kérelemmel egyidejlileg igénybe nem vehetd
elldtdsok, Haztartdson belll jelen kérelemmel egyidejlleg igénybe nem vehet6
elladtdsok, Ingatlanra vonatkozo jelen kérelemmel egyidejlileg igénybe nem vehet6
ellatasok.

Tajékoztato jellegii ellendrzések: Igényl6 aktualis ellatdsai, Jelen kérelemmel
egyutt jard ellatasok.

Az ellendrzések fellileten jelenik meg az elbirdlé hatésag neve, abban az esetben,
ha az ellatdas mashol mar folyamatban van, itt kiirddik a hatdésag neve és az
(gyintéz6 hataskore.

Lakcim szerinti illetékes elbiralé hatosag - a hatdésag adatai lathatdak, akik az
ellatas szempontjabol a lakcim alapjan illetékesek. Az illetékesség vizsgalat alapja
az igényld lakcime.
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Jogosult gyermekre vonatkoz6 ellatasok

5 II‘ 4 Osszesen: 0 sor (111} L
Ellatas megnevezése Tamogatasnyljtas  Feliilvizsgalat Ellatas Ellatas Elbirale
kezdete datuma azonositc  allapota  hatosag
Nincsenek megjelenithets elemek!
5 I:-‘ 4 Osszesen: 0 sor (111} L

Jelen ellatassal egyidejlileg igénybe nem vehetd ellatasok

5 I:-‘ 4 Osszesen: 0 sor (111} L
Ellatas megnevezése Tamogatasnyljtas  Feliilvizsgalat Ellatas Ellatas Elbirala
kezdete datuma azonosité  allapota  hatdsag
Nincsenek megjelenithets elemek!
5 [« - Osszesen: 0 sor (11 1)

Jelen ellatassal egyiitt jard ellatasok

5 [ - Osszesen: 0 sor (11 1) -
Ellatas megnevezése Tamogatasnyljtas  Feliilvizsgalat Ellatas Ellatas Elbirala
kezdete datuma azonosité  allapota  hatdsag
Nincsenek megjelenithetd elemek!
5 [ - Osszesen: 0 sor (11 1)

Lakcim szerinti illetekes elbirale hatosag:
MNeéw:
Cim:

Telefon:

Amennyiben a rendszer az ellendrzés soran olyan ellatast talal, ami mar meg van
valahol allapitva vagy folyamatban van, és az altalunk jelenleg felvitt ellatassal
azonos, akkor megjelenit egy nyilatkozatot. A régzités csak a nyilatkozat elfogadasa
utan folytathato.

NYILATKOZAT!

Az Ellendrzéseknél a program altal jelzett figyelmeztetést tudomasul vettem, tovabbfolytatom az adatok rdgzitését:

MNyilatkozattétel ideje:
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1.5 Kérelem adatainak felvitele

A kérelem adatainak rogzitésére a Kérelem adatai flilet kell kivalasztanunk, ezt
kovetéen megjelenik a kérelem adatainak felvitelét kiszolgalo felllet.

Be kell rogziteniink a Kérelem beérkezésének idépontjat.

Adatlap Ugyféladatok Ellenirzések Kérelem adatai Dintés-tervezet adatai
Kérelern beérkezésének iddpontja: 2013.12.01. &
Eltartott gyermekiek) szama 1

Ezt koOvetéen, ahany személyt felrogzitettiink az ellatdshoz az Ugyféladatok
fellleten, annyi blokk jelenik meg a tamogatas szempontjabol figyelembe
vehetdé havi jovedelem adatok felviteléhez. Minden szereplohoz fel Kkell
rogziteniink a jovedelem adatokat, és a felllet aljan l1év6 kalkulalas funkcid
gombra klikkelve a rendszer elvégzi az 0sszesitéseket.

A tamogatas szempontjabol figyelembe vehetd havi jovedelem adatok

lgénylé (Kiss Hanna)
Munkaviszonyhdl és mas foglalkoztatasi viszonyhal szarmazd jivedelem

Tarsas és egyéni vallalkozashdl, dstermeldi, illetve szellemi &5 mas dnalld tevékenységhdl
szarmazd jivedelem

Tappénz, gyermekgondozasi tamogatasok

MNyugellatas és egyéb nyugdijszerd rendszeres szocialis ellatasok
Gnkarmanyzat, jarasi hivatal s munkaloyi szervek ltal folydsitott ellatasok
Egyéh jdvedelermn

dsszesen:

Jogosult gyermek (Kiss Adam)

Munkaviszonyhdl s mas foglalkoztatisi viszonyhal szarmazd jivedelem

Tarsas és egyéni vallalkozashdl, dstermeldi, illetve szellemi &5 mas dnalld tevékenységhdl
szarmazd jivedelem

Tappénz, gyermekgondozasi tamogatasok
MNyugellatas és egyéb nyugdijszerd rendszeres szocialis ellatasok
Onkormanyzat, jarasi hivatal 65 munkaiigyi szervek altal folydsitott ellatdsok
Egyéh jdvedelermn
dsszesen:
Figyelembe vehetd dsszjovedelem :

Kalkulalas
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A jovedelem adatok felvitele utan a fellilet aljan a vagyon adatokat sziikséges
berogzitenink, az ellatashoz felvitt 6sszes személyhez. Itt csak annyit sziikséges
bejeldlntink, nincs vagyona, vagy van és figyelembe kell venni, vagy van, de nem
vehet6 figyelembe. Alapértelmezésben az van bejeldlve, hogy nincs. Az adatok
felvitele utan a felllet aljan 1évé Mentés funkcidra klikkelve eltarolja a rendszer az
adatokat.

Vagyon
Kiss Hanna {lgenviok: ® NINGS VAN és figyelernbe kell venni VAN, de nem vehetd figyelembe
Kiss Adam (Jogosuit gyermek): ® MINCE Wik & figyelambe kell venni WAk, de nem vehetd figyelembe
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1.6 Dontés-tervezet adatainak felvitele

A dontés-tervezet adatainak rogzitésére a Dontés-tervezet adatai filet kell

kivalasztanunk, ezt kovetéen megjelenik a dontés-tervezet adatainak felvitelét
kiszolgalé felllet.

Legbrdilé listdbdl sziikséges kivalasztanunk a Dontési javaslat tipusat

(megallapité hatarozat, vagy elutasité hatdrozat). Berbgzithetjik a hatarozat
Ggyirat szamat.

Fel kell rogzitenlink az Egy fore juté havi jovedelmet, Jogosultsag kezdetét,

Jogosultsag végét és a Természetbeni ellatas (Utalvany évente 2
alkalommal) Osszegét.

Adatlap Ugyféladatok Ellendrzések Kérelem adatai Dintés-tervezet adatai

Déntési javaslat tipusa: ¥ Megallapftd hatarozat v

Ulayiratszam § Ugyszam 11142013

Eqy fire jutd havi jivedelem: * o Ft

Jogosultsay kezdete: * 2013.12.01. @ Jogosultsag vége: * 20141130, @

Természetheni ellitas (Utalvany évente 2 alkalommal)

Osszege: = 5 aon  Ftidh

A felllet aljan klikkeljiink a Mentés funkcié gombra, a rendszer eltarolja a felvitt
adatokat.

Elutasitdo hatarozat esetén fel kell rogziteni az Elutasitas okat, az
Ugyiratszdm/Ugyszam rogzitése itt még nem kotelezé.

Adatlap Ugyféladatok Ellendrzések Kérelem adatai Dintés-tervezet adatai

Dintés tipusa: * Elutasité hatarozat [=]
Ugyiratszam / Ugyszam:

Elutasitds oka:

Egymast kizard ellatasok miatti elutasitas
Egyéb

| Folydsitasi feltételeknek nem felel meg
Hianypdtlasnak nem tett eleget
llletékességi terileten kiviili lakos

A rendszerben kotelez6en csak a Megallapité hatarozatokat kell

rogziteniink, de lehetéséget biztosit a rendszer az - Elutasité hatarozatok
rogzitésére is.
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1.7 Dontés és kiadmanyozas

A dontés-tervezet adatainak felvitele utan a felllet aljan 1év6 Dontés és
kiadmanyozas funkcid6 gombra klikkelve megjelenik egy Uj fil a Hatarozat /
végzés adatai. A felllet tartalmazza a kovetkez6 adatokat, DoOntés tipusa,
Ugyiratszdm, Elbiralé adatai, Ugyfél adatai, Hatdrozat-tervezet adatai. Ezeket az
adatokat az ellatds el6z6 filein felvitt adatokbdol emeli at a rendszer, nem
szerkeszthetd6 mddon jeleniti meg.

Adatlap Ugyféladatok Ellendrzések Kérelem adatai Dintés-tervezet adatai Hatarozatvégzés adatai
Dintés tipusa:
Ugyiratszam § Ugyszam: * 111/2013

Elbiralé adatai

Ulgyintézd: Gnkarmamzat

3612228808

Ugyfél adatok

lgénylo

TAJ szam: 022022022

Meve: kizs Hanna

Szlletési neve: kizs Hanna

Szlletési helye, ideje: Fécs, 1975.01.02.

Anyja sziletési neve Kiss Maria

Lakdhelye: 4200 Hajdiszokboszld, Firdd utea 7.

Tartdzkodasi helye:

Jogosult szemely
TAJ szam: 000333000

Newe: Kiss Adam

A hatarozat egyéb adatai részen viszont mar sziikséges rdgziteniink adatokat.
Megjelenik piros szinnel a rendszer altal generadlt Elbiralasi azonosito, ezt a
hatarozatnak tartalmaznia kell! Alatta rogzithet6 a Hataskor gyakorléjanak, és a
Dontés kiadmanyozéjanak neve és beosztasa (nem kotelezo tolteni). Ezt
kovetben a Kiadmanyozas idejét sziikséges berogzitenilink.

Ha szeretnénk dokumentumokat csatolni az elldtdshoz, akkor az Uj file
hozzaadasa funkciora kell klikkelnink, majd ki kell valasztunk a hozzdadandd
dokumentumot.
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Abban az esetben, ha dontés és kiadmanyozaskor szeretnénk maddositani az ellatas
adatait, akkor az Onellenérzés funkcidra kell klikkelniink. Ezt kdvetden az ellatds
Osszes fllén, barmelyik adatot tudjuk moddositani. A moddositast kovetden
ismételten a DoOntés és kiadmanyozas funkciora kell klikkelnlink, és akkor
visszakerilink a Hatarozat / végzés flilre, és berdgzithetjik a dontés adatait.

Hatarozat egyéb adatai

Elbiralasi azonositd: RGYK-0008771/2014/04-9881

A déntésen egy alaird szerepel:

Hataskar gyakorldjanak neve: Beosztasa:

Dantés kiadmanyozdjanak neve: [ 1 Beosztasa:

Kiadmanyozas ideje: * m

Csatolt iratok

Uj irat megnevezése: - IZI Uj file hozzaadasa

Ellendrzés Mentés Vissza Jogerd figyelése Foly tabra gtekinté

Amennyiben készen vagyunk a dontés és kiadmanyozassal, akkor a Jogero
figyelés funkciora kell klikkelnink.

1.8 Jogero figyelés

A jogero figyelés funkciéra klikkelve megjelenik a Jogero fiil a fellleten.

Adatlap Ugyféladatok Ellendrzések Kérelem adatai Diintés-tervezet adatai Hatarozatvégzés adatai Jogerd
Tovabblépés: I v

Jogertre emelkedés
‘issZawonas

Ellendrzés Mentés Ugy lezirasa Kiegészités v. Kijavitis

Fellebbezes

A Jogero filon tobb lehet6ség van a tovabblépésre:

e Jogerdre emelkedés

e Visszavonas

e Kiegészités v. kijavitas
e Fellebbezés
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Jogerore emelkedés

A felileten a Tovabblépés valaszt6 mezén belil a Jogerére emelkedést
valasztva a kovetkez6 képernyé jelenik meg.

Adatlap Ugyféladatok Ellenirzések Kérelem adatai Dintés-tervezet adatai Hatarozativégzés adatai Jogeri

Tovahblépes: * Jogerdre emelkedés v

Jogerore emelkedés

Jogerdre emelkedés datuma: * 2014.03.20. 1o

Ellendizés Mentés m Kiegészités v. Kijavitas Fellebbezés

A Jogerore emelkedés datumat sziikséges berdgziteniink kotelezéként.
A rogzitését kovetden a Mentés gombra kattintunk, de ez a datum felllirhaté.

Az adatok rogzitését kovetben az Ugy lezarasa gombra klikkelve a folyamat
lezarul.

Visszavonas

A felileten a Tovabblépés valaszt6 mez6n belliil a Visszavonast valasztva a
kévetkezd képernyd jelenik meg.

Adatlap Ugyféladatok Ellenirzések Kérelem adatai Dintés-tervezet adatai Hatarozativégzés adatai Jogero
Tovabhlépes: " Wisszavonas v

Visszavonas
Yisszavonas datuma: * o]

Visszavonas tipusa: “w

Megjeoyzés: Elird szerv altal Még 1000 karakter
Ugyfél altal

Yisszavond dintés: *|.

Ellenirzés Mentés m Kiegészités v. Kijavitas Fellebbezés

Abban az esetben, ha a tovabblépésnél, a Visszavonast valasztjuk ki, meg kell
adnunk a Visszavonas datumat, és legordiuld listabdl ki kell valasztanunk a
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Visszavonas tipusat (eljaré szerv altal, vagy ugyfél altal). A Megjegyzés
mezbében leirhatjuk a visszavonas okat. Majd meg kell adnunk a Visszavono
dontés tipusat (visszavond hatdrozat vagy végzés). Végil a visszavono dontés
datumat szikséges megadnunk.
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Kiegészités v. Kijavitas

Amennyiben a hatarozat adataiban szikséges moddositds, akkor lehetdéség van a
~Kiegészités v. Kijavitas” gombra klikkelve a kordbban rogzitett adatok
moddosithatova valnak, kivéve a dontés tipusat.

Fellebbezés

Amennyiben fellebbezés kerlil benyuljtasra a Fellebbezés funkcié gombra klikkelve
tovabblépés torténik a fellebbezés figyelése folyamatlépésbe.

A Fellebbezés figyelése folyamatlépésben torténik a fellebbezés kimeneteleinek
rogzitése.

1.9 Fellebbezés figyelése

A Fellebbezés datumat megadva és a Tovabblépés tipusat kivalasztva a
fellebbezés kimenetelét lehet rogziteni. A fellebbezésre vonatkozéan megjegyzés is
régzitheto.

Adatlap Ugyféladatok Ellendrzések Kérelem adatai Dintés-tervezet adatai Hatarozativégzés adatai Fellebbezés figyelése
Fellebbezés
Fellebbezés beadasanak datuma: T 2014.03.07. ol
Megjegyzes: Még 1000 karakter
Tovabhlépés: *- v

Fellebbezé

Helybhenhagyd

R " RN 1egsemmisités
Ellenirzes Mentes Towvabblépé Meguéltoztatés

Modositas sajat hataskdrben
Wisszavonis sajar hatdskérben

Fellebbezés visszavonasa

Fellebbezés visszavonasa valasztdsa esetén és a Tovabblépés funkcid gombra
klikkelve a folyamat visszatér a joger6 figyelése folyamatlépésbe.

Helybenhagyo

A tovabblépésnél a ,Helybenhagyo” valasztdsa esetén az Uigyre vonatkozd
adatokat nem kell mdédositani. Rogzitendd a jogerére emelkedés datuma.
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Adatlap Ugyféladatok Ellenirzések Kérelem adatai Dintés-tervezet adatai Hatarozatvégzés adatai Fellebbezés figyelése

Fellebbezés
Fellebhezés headasanak datuma: T 2014.03.07. ol
Megjegyzes: Még 1000 karakter
Tovabhlépés: " Helyhenhagyd v
Helybenhagyo
Jogerdre emelkedés datuma: *2014.03.08. o]
Felivizsyalat esedékessége: *2015.03.08. o]

Ellendizes Mentés Tovabblépés

Megsemmisités

A hatdrozatra vonatkozé megsemmisités esetén valasztandé ez a tovabblépési
lehet6ség.

Adatlap Ugyféladatok Ellenirzések Kérelem adatai Dintés-tervezet adatai Hatarozatvégzés adatai Fellebbezés figyelése
Fellebbezés
Fellebbezés headasanak datuma: * 2014.03.07. o]
Megjegyzés: Még 1000 karakter
Tovabhlépés: ¥ Megsemmisités -

Ellendrzés Mentés Tovabblépés
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Megvaltoztatas

Megvaltoztatas tovabblépés valasztdsa esetén a hatdrozat adatai mddosithatok.
Visszatérés a korabban rdgzitett adatokhoz.

Adatlap Ugyféladatok Ellenirzések Kérelem adatai Dintés-tervezet adatai Hatarozativégzés adatai Fellebbezés figyelése
Fellebbezés

Fellebbezés headdsanak datumna: * 2014.02.07. o]

Megjeoyzés:

Még 1000 karakter

Tovabblepes: T Megviltoztatas v

Ellenirzes Mentes Tovabblepés

Mddositas sajat hataskorben

Moddositas sajat hataskorben tovabblépés valasztasa esetén a hatarozat adatai
modosithatok. Visszatérés a korabban rogzitett adatokhoz.

Adatlap Ugyfaladatok Ellenirzések Kérelem adatai Dintés tervezet adatai Hatarozatvégzés adatai Fellebbezés figyelése
Fellebbezés
Fellebbezes headasanak datuma: *2014.03.07. o]
Megjegyzés:

Még 1000 karakter

Towahhlépés: * Madositas sa)an hatiskdrb s

Ellendrzés Mentés Tovibblépés

Visszavonas sajat hataskorben

Visszavonas sajat hataskorben valasztasa esetén meg kell adnunk a
Visszavonas datumat, és legordild listabdl ki kell valasztanunk a Visszavonas
tipusat (eljard szerv altal, vagy uagyfél altal). A Megjegyzés mezében leirhatjuk a
visszavonas okat, majd meg kell adnunk a Visszavoné dontés tipusat
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(visszavond hatarozat vagy végzés). Végil a visszavonoé dontés datumat
szlkséges megadnunk.

Adatlap Ugyféladatok Ellenirzések Kérelem adatai Dintés-tervezet adatai Hatarozativégzés adatai Fellebbezés figyelése
Fellebbezés
Fellehbezés headdsanak datuma: T 2014.03.07. ol
Megjegyzés: Még 1000 karakter
Tavahhlépes: T Wisszavonas s4) a0 hatdskdr v
Visszavonas
Visszavonas datuma: * [}
Wisszavonas tipusa: - v
Megjegyzes: Még 1000 karakter
Wisszavond dontés: 1. v

Ellendrzes Mentes Tovabblepés

Kész vagyunk az ellatas felvitelével az Ugy lezarasa funkcidval lezarjuk az lgyet,
ezzel befejeztlik az ellatassal kapcsolatos feladatainkat a PTR-ben.
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2 Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény tamogatas moddositasa /
Feliilvizsgalat

A rendszerben meglévd, megallapitott ellatasainkhoz indithatunk moddositasokat,
mint példaul felllvizsgalat tgyet.

Feliilvizsgalat indithato:

e Ellatas felllvizsgalata (hivatalbdl induld)
o Ellatas felllvizsgalata (ligyfél altal inditott)

Tekintettel arra, hogy mindkettd felllvizsgalati esetben a folyamat megegyezik
ezért csak a ,Ellatas feliilvizsgalata (hivatalbdl induld)” gy folyamata kerdl
bemutatasra.

2.1 Feliilvizsgalat (hivatalbol induld) moédosité ligy inditasa

A rendszerben meglévd, megallapitott ellatasainkhoz indithatunk mddositasokat,
mint példaul hivatalbdl indulé felllvizsgalat Ggyet.

Minden mddositast azonos mddon tudunk elinditani. A Nyilvantartas mendire allva,
az Ellatasok nyilvantartasa menire kell klikkelnlnk.

Fooldal Munkafolyamat Nyilvantartas ~ Tdrzsadatok Riportok
Udvozoljiik a rendszerben. Ellatottak nyilvantartasa

Ellatasok nyilvantartasa
Rendszer lizenetek !

Megjelenik az ellatasok keresO fellilet, ahol szamos adat alapjan kereshetilink a
rendszerben meglévd ellatasainkra. A keresési feltételek megadasat kdvetben a
Keresés funkciora klikkelve indithatjuk a keresést, a feltételeknek megfeleld
ellatasok listaja jelenik meg. Ha konkrét ellatas azonositét irunk be, akkor az annak
megfeleld elldtds jelenik meg a taldlati listdban. De megadhatunk példaul olyan
keresést is, ahol az ellatas tipusanal kivalasztjuk példadul a Rendszeres
gyermekvédelmi kedvezményt, és a tdmogatds nyujtds kezdetéhez egy id6
intervallumot adunk, meg (pl.: 2013.12.15.-2014.01.31). Ebben az esetben azok a
Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmények jelennek meg a listdban, amelyeknek a
tamogatasnyujtas kezdete a megadott id6 intervallumba tartozik.
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Ellatasok keresése

Ellatott TAJ szdma: Elldtas azonositd: RGCYK-0008750/2014
Ellatott csaladi neve: Elldtott utdneve:
Ellatas tipusa: Apoldsi dij - alanyi it Ellatas allapota: Elbirdlds folyamatban it
Apoldsi dij - méltdnyosséai = Elutasitva
Foaglalkoztatast helyettesitd tamogatas Elutasitva, de fellebbezve
lddskordak jaradéka Elutasitva, de nem jogerds
WazmuAmall dtae - alanu i | arart S
Ragzités iddpontja: o] — o] Tamogatas folydsitas: felfiiggeszive

szineteltetve

Osszesen: 1 sor(1/1) e | <a 1 L 25 ||

Ellatas fipusalazonosito & Allapota Ellatott neve/TAJ Rogzités iddpontia <~
Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény L. Kovacs Istvan
Megallapitva 2014-03-26 2 &
RGYK-0008750/2014 222222222

Most viszont adott elldtdshoz modositast szeretnénk inditani, ezért amikor
megadjuk a keresési feltételeket, és a listdban megjelenik az ellatasunk, akkor a
sor végén taldlhatd nagyité ikonra kattintva megtekinthetjiikk az ellatas
adatait, illetve a ceruza ikonra kattintva elindithatjuk a szerkesztését, azaz a
modositasat.

Megjelenik a mddositd Ggy indito fellilete, ahol az gy tipusanal ki kell valasztani a
megfelel6t, jelen esetben valasszuk ki az Ellatas feliilvizsgalata (hivatalbdl
induld). Az Ugy inditasa funkcidra klikkelve, elinditjuk a médositd ligyet.

Modosito ligy inditasa

Ugy tipus kivalasztasa

Ellatds azonositd RGYK-0008750/2014
Ellatas tipus: Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény -
Ugy tipus: -

Ellatas felllvizsgalata (hivatalbol induld)

| Ellatas felllvizsgalata (Ogyfél altal inditott)
Ellatas lezarasa
| Ellatas megszintetése
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2.2 Feliilvizsgalat (hivatalbol induld) modosito ligy adatainak felvitele

Az Ugy inditadsat kdvetéen a mar jol ismert felllet jelenik meg, a lap tetején az gy
azonositd adatokkal, alatta az adatlap, Ggyféladatok, ellen6rzések, kérelem adatai,
és dontés-tervezet adatai filek.

Az adatlapon sziikséges listabdl kivalasztanunk az ligyintézo nevét.

Adatlap Ugyféladatok Ellendrzések Kérelem adatai Dontés-tervezet adatai

Eljaré hatdsag

Név

Cim: 3
Telefon:

Jelenlegi hatésag:

Ugyintézd
Név: E
Telefon:

E-mail cim-

Adatrégzitd
Név:
Telefon:

E-mail cim:

Ellendrzés Mentés Vissza Dontés és kiadmanyozas Folyamatabra megtekintése

Az Ugyféladatok fellleten modosithatjuk az ellatas felvitelekor berdgzitett tgyfél
adatokat, illetve amennyiben sziikséges tovabbi lgyfelet is felvihetlink az ellatashoz
(példaul abban az esetben, ha férjhez ment, gyermeke sziletett stb.), illetve
torolhetilink is Ggyfeleket az ellatasbdl.

Az ligyfél adatok szerkesztésével kapcsolatos minden részletet megtaldlunk a
dokumentumban a 1.3. Ugyféladatok felvitele fejezetben. (Amennyiben ra allunk a
kék feliratra, CTRL + kattintdssal a dokumentum odaugrik az Ugyféladatok felvitele
fejezethez.)
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+ lgényld H
TAJ szam ¥ 222222222
TAJ 5zam jellege Magyar TA) B

Ugyféltérzsbél kivalaszt

Szerepkor: * Igényld |z|

lgényld maga a jogosult

Csalddi név. . [=] * Kovacs
Utdnév: * lstvan
+ Ellatasban érintett személy E
TAl szam 444444444
TAJ szam jellege Magyar TA| |Z|

Ugyféltorzsbél kivalaszt

Szerepkdr: * Jogosult gyermek Iz‘
Csalddi név: . [=] * Kovacs
Utdnév: * Krisztina

uj agyfél

A Kérelem fiilet valasztva megjelenik a kérelem fellilet, ahol felvihetjik a
felllvizsgalat kérelem adatait.
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ALdatiap Uigytatataton Ellandrzsssk Kanslam adata Dintes-tervezst adatal

FellMzsgalat] ellards megind tsanak " 2014.03.26. @
KporEfE

SRamoT gyermek|sk) szamE

A tamogatas szempentjabaél figyelembe vehetd havi jovedelem adatok

Igényld (Kovacs Istvan)

Murkatszomyodl és mas fglakoziztis] viszomyndl SZaMmEDS Puedelem

Tarsas es egpenhaliakozasndl, dstermeldl, lllkve szalieml & mas dralld levkensagndl szammazd Svedekem
Tappenz, gyemekgondozas] Emogatssok

Nyugelidds & egydn nyugdiiszend rendszenss szocidlk elitzson

Sriearmanyzat, jarss] nhatal & munkadgy] szenek ARl Tolts 0T elizeok

Eqy Jouedelem

Osszasan:

Jogosult gyermek (Kovacs Krisztina)

MunaVisZony 001 85 Ma3s Tglakoziatas] VisTonyDdl SZTAMMEZd vecslem

Tarsas es egpenhaliakozasndl, dstermeldl, lllkve szalieml & mas dralld levkensagndl szammazd Svedekem
Téappénz, gremmekgpondozas] Emogatasok

Wyogelinds &5 egyen myugdjszerd rendszeres sTOCElE elEiior

Srkormanyzat, Jaras] nvatal &z munkalgyl szenek Ral ke ion iz

Egyen edelem

Osszasan:

Figpsiembs vahett besz|dvedslsm :

Rogzitenlink kell a Feliilvizsgalati eljaras meginditasanak idopontjat.

Ezenfellil minden olyan adatot rogzitenliink kell, amit az eredeti megallapitd tgy
esetén rogzitenlnk kellett.

A DoOntés-tervezet adatai flulon a listabdl kivalasztjuk a DoOntési javasolt
tipusat. Valaszthato értékek:

e Tovabbfolydsité (Ujrafolydsitd) hatarozat
e Megsziintetd hatarozat

Jelen esetben a Tovabbfolyésité (Ujrafolyodsité) hatarozatot valasztjuk ki.
Berbdgzitjik a Hatarozat ligyirat szamat, az Egy fore juté havi jovedelmet, a
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Tovabbfolyositas kezdeti datumat, a Jogosultsag végét (eredeti megallapitd
meghatarozott jogosultsdag vége datum),
Természetbeni ellatas (Utalvany évente 2 alkalommal) 6sszegét.

hatarozat alapjan

Adatlap Ugyféladatok Ellendrzések Kérelem adatai Ddntés-tervezet adatai

Déntési javaslat tipusa:
Ugyiratszam / Ugyszam:
Eqy féire jutd havi jdvedelem:

Tovabbfolydsitas kezdeti datuma:

*

*

*

Tovabbfolydsité (Gjrafolydsitd) haE

Természetbeni ellatas (Utalvany évente 2 alkalommal)

Osszege:

*

valamint a

o Ft
2014.0401. @ Jogosultsag vége: *12015.0331. @
5 800 Ftdb

Ellendrzés Mentés Ugy visszavonasa Dontés és kiadmanyozas

Abban az esetben, ha a felllvizsgdlat kimenetele szerint meg kell szlintetni az

elldtast, akkor a dontés tipusanal

Megsziinteté hatarozatot valasztjuk Kki.

Ilyenkor a Jogosultsag megsziinésének datumat, a Megsziintet6 hatarozat
ligyiratszamat is fel kell rogzitenink. Listabdl sziikséges kivalasztanunk a

Megsziintetés okat.

A fellleten rogzithetjiik - amennyiben van - a visszatéritendo O6sszeget, illetve
a visszatéritési idoszak kezdo és végdatumat.

Adatlap Ugyféladatok Ellendrzések

Jogosultsag megszlinésének datuma:
Megsziintetés oka:

Déntési javaslat tipusa:

Ugyiratszam / Ugyszam:

Visszatéritési iddszak kezdd datuma:

Visszatéritendd dsszeq:

Ellenérzés Mentés m Kérte az ellatas megsziintetését

*

*

*

Kérelem adatai Déntés-tervezet adatai

[=]

Jogszabalyban eldirt

Tart6s jovedelemvaltozas esetén

A gyermek gyermekvédelmi szakellatasba keril

Felllvizsgalat soran az eredmény az, hogy a jogosultsagi feltételek nem allnak fenn
Jogszabalyban meghatarozott iddtartam leteltével

A gyermek tar6zkodasi joga megszlnt vagy tartdzkodasi joganak gyakorlasaval felhagyott
Lakcimvaltozas

Jogosulatlanul igénybevett ellatas

Egyéb

Elkdltozott

Elhunyt

A fellilet aljan 1év6 Mentés gombra klikkelve a rendszer eltarolja az adatokat.
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2.3 Felilvizsgalat (hivatalbol induld) modosito iigy dontés és kiadmanyozasa

A dontés-tervezet adatainak felvitele utan a felllet aljan 1évé Dontés és
kiadmanyozas funkcid6 gombra klikkelve megjelenik egy Uj fil a Hatarozat /
végzés adatai. A fellilet tetején sziikséges megadnunk a hatarozat Gigyiratszamat.

Alatta a rendszer megjeleniti az elbiralé adatait, ligyfél adatait, hatarozat-tervezet
adatait. Ezek az adatok nem szerkeszthetok.

A hatarozat egyéb adatai részen viszont mar sziikséges rogziteniink adatokat.
Megjelenik piros szinnel a rendszer altal generalt Elbiralasi azonositd, ezt a
hatarozatnak tartalmaznia kell! Alatta rogzithet6 a Hataskor gyakorléjanak, és a
Dontés kiadmanyozojanak neve és beosztasa (nem kotelezo tolteni). Ezt
kovetben a Kiadmanyozas idejét sziikséges berogzitenilink.

Ha szeretnénk dokumentumokat csatolni az elldtdshoz, akkor az Uj file
hozzaadasa funkciora kell klikkelniink, majd ki kell valasztunk a hozzdadandd
dokumentumot.

Hatarozat egyéb adatai

Elbirdlasi azonositd: RGYK-0008750/2014/04-0705

A déntésen egy alairé szerepel:

Hataskar gyakorldjanak neve: Beosztasa:
Déntés kiadmanyozdjanak neve: Beosztasa:

Kiadmanyozas ideje: @

Csatolt iratok

Uj irat megnevezése: - IZI Uj file hozzaadasa

Ellendrzes Mentés Vissza Jogerd figyelése Foly ab gtekinté

Abban az esetben, ha dontés és kiadmanyozaskor szeretnénk maddositani az ellatas
adatait, akkor az Onellendrzés funkciora kell klikkelniink. Ezt kévetéen mddositd
Ggy Osszes flilén, barmelyik adatot tudjuk mddositani. A mddositast kovetden
ismételten a DOntés és kiadmanyozas funkciora kell klikkelnink, és akkor
visszakerulink a Hatarozat / végzés flilre, és berdgzithetjik a dontés adatait.

Amennyiben készen vagyunk a dontés és kiadmanyozassal, akkor a Jogero
figyelés funkciora kell klikkelnink.
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2.4 Felilvizsgalat (hivatalbol induld) modosito iigy Jogero figyelés

A jogero figyelés funkciéra klikkelve megjelenik a Jogero fiil a fellleten.

Adatlap Ugyféladatok Ellenirzések Kérelem adatai Dintés-tervezet adatai Hatarozativégzés adatai Jogeri
Tovabhlépés: 1.

Jogertire emelkedés
Wisszavonas

Ellendizes Mentés Ugy lezarisa Kiegészités v. Kijavitas

Fellebbezés

A Jogero filon tobb lehetdség van a tovabblépésre:

e Jogerbre emelkedés

e Visszavonas

e Kiegészités v. kijavitas
e Fellebbezés

Jogerore emelkedés

A fellileten a Tovabblépés valaszt6 mezdn belll a Jogerore emelkedést valasztva
a kovetkezo6 képernyd jelenik meg.

Adatlap Ugyféladatok Ellenirzések Kérelem adatai Dintés-tervezet adatai Hatarozativégzés adatai Jogeri

Tovahhlépés: ¥ Jogerire emelkedés v

Jogerdre emelkedés

Jogerdre emelkedés datuma: * o]

Ellendrzés Mentés m Kiegészités v. Kijavitas Fellebbezés

A Jogerore emelkedés datumat szikséges berogziteniink kotelez6ként.

A datum rogzitését kovetéen a Mentés gombra kattintunk, de ez a datum
feltlirhato.

Az adatok rogzitését kovetben az Ugy lezarasa gombra klikkelve a folyamat
lezarul.

A Visszavonas / Kiegészités v. Kijavitas / Fellebbezés funkciok m(ikodése
megegyezik az Uj ellatas inditasa pontban leirtakkal (Lasd. 23-27. oldal).
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3 Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény modositasa / ellatas
megsziintetése

3.1 Megsziintetés modosito uigy inditasa

A rendszerben meglévd, megallapitott ellatasainkhoz indithatunk mddositasokat,
mint példaul hivatalbdél induld ellatdas megsziintetd lgyet.

Minden mddositast azonos mddon tudunk elinditani. A Nyilvantartas mendire allva,
az Ellatasok nyilvantartasa mendire kell klikkelnlnk.

Féoldal Munkafolyamat Nyilvantartas ~ Térzsadatok Riportok
Udvozoljuk a rendszerben. Ellatottak nyilvantartasa

Ellatasok nyilvantartasa
Rendszer iizenetek !

Megijelenik az elldtasok keresd fellilet, ahol szamos adat alapjan kereshetlink a
rendszerben meglévd elldtasainkra. A keresési feltételek megadasat kovetben a
Keresés funkciora klikkelve indithatjuk a keresést, a feltételeknek megfeleld
elladtasok listaja jelenik meg. Ha konkrét ellatas azonositét irunk be, akkor az annak
megfelel6 ellatas jelenik meg a talalati listaban. De megadhatunk példaul olyan
keresést is, ahol az ellatas tipusanal kivalasztjuk példdul a Rendszeres
gyermekvédelmi kedvezményt, és a tamogatas nyuljtds kezdetéhez egy ido
intervallumot adunk, meg (pl.: 2013.12.15.-2014.01.31). Ebben az esetben azok a
Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmények jelennek meg a listdban, amelyeknek a
tamogatasnyuljtas kezdete a megadott idd intervallumba tartozik.
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Ellatasok keresése

Ellatott TAJ szdma: Elldtas azonositd: RGCYK-0008750/2014
Ellatott csaladi neve: Elldtott utdneve:
Ellatas tipusa: Apoldsi dij - alanyi it Ellatas allapota: Elbirdlds folyamatban it
Apoldsi dij - méltdnyosséai 3 Elutasitva
Foaglalkoztatast helyettesitd tamogatas Elutasitva, de fellebbezve
lddskordak jaradéka Elutasitva, de nem jogerds
WazmuAmall dtae - alanu i | arart S
Ragzités iddpontja: o] — o] Tamogatas folydsitas: felfiiggeszive

szineteltetve

Osszesen: 1 sor(1/1) e | <a 1 L 25 ||

Ellatas fipusalazonosito & Allapota Ellatott neve/TAJ Rogzités iddpontia <~
Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény L. Kovacs Istvan
Megallapitva 2014-03-26 2 &
RGYK-0008750/2014 222222222

Most viszont adott elldtdshoz modositast szeretnénk inditani, ezért amikor
megadjuk a keresési feltételeket, és a listdban megjelenik az ellatasunk, akkor a
sor végén taldlhatd nagyité ikonra kattintva megtekinthetjiikk az ellatas
adatait, illetve a ceruza ikonra kattintva elindithatjuk a szerkesztését, azaz a
modositasat.

Megjelenik a mddositd Ggy indito felllete, ahol az tgy tipusanal ki kell valasztani a
megfelelt, jelen esetben valasszuk ki az Ellatds megsziintetését. Az Ugy
inditasa funkcidra klikkelve, elinditjuk a modositd tgyet.

Modosito ligy inditasa

Ugy tipus kivalasztasa

Elldtas azonositd: RCYK-0008750/2014
Ellatas tipus Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény -
Ugy tipus: - -

Ellatas felllvizsgalata (hivatalbdl induld)

| Ellatas felllvizsgalata (Ugyfél altal inditott)
Ellatas lezarasa
| Ellatas megsziintetése
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3.2 Megsziintetés modosito ligy adatainak felvitele

A modositd Ugy inditasat kovetéen megjelenik a modositd gy felvitelét kiszolgald
fellilet, ahol a megszlintetés adatait sziikséges berogzitenlink.

Az adatlap fulon listabdl kivalasztjuk az ligyintézé nevét.

A Dontés-tervezet flilon meg kell adnunk a Megsziintetés datumat, és listabol
ki kell valasztanunk a Megsziintetés okat.

Ezt kovetéen a Dontési javaslat tipusat kell kivalasztanunk: Megsziinteto
hatarozat. Be kell rogzitenink a Hatarozat iigyiratszamat. A rendszer
automatikusan megjeleniti a tamogatas havi bruttd 6sszegét.

Amennyiben visszatéritendo Osszeggel érintett az ellatas, akkor ennek
osszegét is be lehet rogziteni, illetve a visszatéritési idoszak kezdo és
végdatumat.

Adatlap Ddntés-tervezet adatai

Jogosultsag megszlnésének ddtuma:  * 2014.03.20. o]

Megszintetés oka: =l . E

Jogszabalyban eldirt
Tart6s jovedelemvaltozas esetén

Déntési javaslat tipusa:

Ugyiratszam / Ugyszam: A gyermek gyermekvédelmi szakellatasba keriil
Felllvizsgalat soran az eredmény az, hogy a jogosultsagi feltételek nem allnak fenn

Megsziintetés hdnapjara fizetendd Jogszabalyban meghatarozott idétartam leteltével

tamogatds dsszege A gvlerm'ek rafozkodasw joga megszlnt vagy tartdzkodasi joganak gyakorlasaval felhagyott
Lakcimvaltozas

Visszatéritési idszak kezd datuma: Jogosulatlanul igénybevett ellatas h
Egyéb

) e . Elkdltozatt
Visszatéritendd dsszeq: Elhunyt

Kérte az ellatds megszintetését

A Mentés funkcié inditasaval a rendszer eltarolja az adatokat.
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3.3 Megsziintetés modosito iigy dontés és kiadmanyozasa

A dontés-tervezet adatainak felvitele utan a felllet aljan 1évé Dontés és
kiadmanyozas funkcid6 gombra klikkelve megjelenik egy Uj fil a Hatarozat /
végzés adatai. A fellilet tetején sziikséges megadnunk a hatarozat Gigyiratszamat.

Alatta a rendszer megjeleniti a megallapitott ellatasbdél (amihez a megsziintetést
elinditottuk) az elbirdlé adatait, Ggyfél adatait. Alatta a megszinteté hatarozat-
tervezet adatai jelennek meg. Ezek az adatok nem szerkeszthetdék.

A hatarozat egyéb adatai részen viszont mar sziikséges rogziteniink adatokat.
Megjelenik piros szinnel a rendszer altal generalt Elbiralasi azonosito, ezt a
hatarozatnak tartalmaznia kell! Alatta rogzithet6 a Hataskor gyakorléjanak, és a
Dontés kiadmanyozéjanak neve és beosztasa (nem kotelezo tolteni). Ezt
kovetben a Kiadmanyozas idejét sziikséges berogzitenilink.

Ha szeretnénk dokumentumokat csatolni az elldtdshoz, akkor az Uj file
hozzaadasa funkciora kell klikkelniink, majd ki kell valasztunk a hozzdadando
dokumentumot.

Hatarozat egyéb adatai

Elbirdlasi azonositd: RGYK-0008750/2014/04-1669

A dintésen egy alaird szerepel:

Hataskar gyakorldjanak neve: Beosztasa:
Dontés kiadmanyozdjanak neve: Beosztasa:

Kiadmanyozas ideje: &

Csatolt iratok

Uj irat megnevezése: - |ZI Uj file hozzaadasa

Ellendrzés Mentés Vissza Jogerd figyelése Foly abra megtekinté

Abban az esetben, ha dontés és kiadmanyozaskor szeretnénk maddositani az ellatas
adatait, akkor az Onellendrzés funkcidra kell klikkelniink. Ezt kévetéen mddositd
gy Osszes flilén, barmelyik adatot tudjuk mddositani. A moddositast kovetben
ismételten a DOntés és kiadmanyozas funkciora kell klikkelnink, és akkor
visszakerulink a Hatarozat / végzés flilre, és berdgzithetjik a dontés adatait.

Amennyiben készen vagyunk a doéntés és kiadmanyozassal, akkor a Jogero
figyelés funkciora kell klikkelnink.
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3.4 Megsziintetés modosito ligy Jogero figyelés

A jogero figyelés funkcidra klikkelve megjelenik a Jogeré fil a fellleten.

Adatlap Ugyféladatok Ellendrzések Kérelem adatai Dintés-tervezet adatai Hatarozatwvégzés adatai Jogeri
Tovabhlépés: 1.

Jogerdre emelkedés
Wigzzavonas

Ellendizes Mentés Ugy lezarisa Kiegészités v. Kijavitas

Fellebbezés

A Jogero fllon tobb lehet6ség van a tovabblépésre:

e Jogerbre emelkedés

e Visszavonas

e Kiegészités v. kijavitas
e Fellebbezés

Jogerore emelkedés

A fellleten a Tovabblépés valasztdé mezdn belil a Jogerdre emelkedést
valasztva a kdvetkez6 képernyd jelenik meg.

Adatlap Dintés-tervezet adatai Hatarozatvégzés adatai Jogerd
Tavahhlepes: * Jogerdre ermelkedés v
Jogerdre emelkedés
Jogerdre emelkedés datuma: * 1o

Ellenirzes Mentes m Kiegészités v. Kijavitas Fellebbezés

A Jogerore emelkedés datumat szikséges berogziteniink kotelez6ként.

Az adatok rogzitését kovetden az Ugy lezarasa gombra klikkelve a folyamat
lezarul.

A Visszavonas / Kiegészités v. Kijavitas / Fellebbezés funkciok m(ikodése
megegyezik az Uj ellatas inditdsa pontban leirtakkal (Lasd. 23-27. oldal).

Oldal 42 / 57



4 Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény moddositasa / ellatas
lezarasa

4.1 Lezaras modosito iigy inditasa

A rendszerben meglévd, megallapitott ellatasainkhoz indithatunk moddositasokat,
mint példaul lezaras lgyet.

Minden mddositast azonos mddon tudunk elinditani. A Nyilvantartas menire allva,
az Ellatasok nyilvantartasa menire kell klikkelnlnk.

Féoldal Munkafolyamat Nyilvantartas ~ Térzsadatok Riportok
Udvozoljuk a rendszerben. Ellatottak nyilvantartasa

Ellatasok nyilvantartasa
Rendszer lizenetek !

Megijelenik az elldtasok keresd fellilet, ahol szamos adat alapjan kereshetiink a
rendszerben meglévé elldtasainkra. A keresési feltételek megadasat kovetben a
Keresés funkcidéra klikkelve indithatjuk a keresést, a feltételeknek megfelel6
ellatasok listaja jelenik meg. Ha konkrét ellatas azonositét irunk be, akkor az annak
megfeleld elldtds jelenik meg a taldlati listdban. De megadhatunk példaul olyan
keresést is, ahol az ellatas tipusanal kivalasztjuk példaul a Rendszeres
gyermekvédelmi kedvezményt, és a tamogatas nyujtdas kezdetéhez egy id6
intervallumot adunk, meg (pl.: 2013.12.15.-2014.01.31). Ebben az esetben azok a
Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmények jelennek meg a listdban, amelyeknek a
tamogatasnyuljtas kezdete a megadott idd intervallumba tartozik.
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Ellatasok keresése

Ellatott TAJ szdma: Elldtas azonositd: RGCYK-0008750/2014
Ellatott csaladi neve: Elldtott utdneve:
Ellatas tipusa: Apoldsi dij - alanyi it Ellatas allapota: Elbirdlds folyamatban it
Apoldsi dij - méltdnyosséai = Elutasitva
Foaglalkoztatast helyettesitd tamogatas Elutasitva, de fellebbezve
lddskordak jaradéka Elutasitva, de nem jogerds
WazmuAmall dtae - alanu i | arart S
Ragzités iddpontja: o] — o] Tamogatas folydsitas: felfiiggeszive

szineteltetve

Osszesen: 1 sor(1/1) e | <a 1 L 25 ||

Ellatas fipusalazonosito & Allapota Ellatott neve/TAJ Rogzités iddpontia <~
Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény L. Kovacs Istvan
Megallapitva 2014-03-26 2 &
RGYK-0008750/2014 222222222

Most viszont adott elldtdshoz modositast szeretnénk inditani, ezért amikor
megadjuk a keresési feltételeket, és a listdban megjelenik az ellatasunk, akkor a
sor végén taldlhatd nagyité ikonra kattintva megtekinthetjiikk az ellatas
adatait, illetve a ceruza ikonra kattintva elindithatjuk a szerkesztését, azaz a
modositasat.

Megjelenik a mddositd Ggy indito fellilete, ahol az gy tipusanal ki kell valasztani a
megfeleldt, jelen esetben valasszuk ki az Ellatas lezarasat. Az Ugy inditasa
funkcidéra klikkelve, elinditjuk a modositd Ugyet.

Modosito ligy inditasa

Ugy tipus kivalasztasa

Ellatas azonositd: RCYK-0008750/2014
Ellatas tipus Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény E
Ugy tipus - -

Ellatas felllvizsgalata (hivatalbél induld)
| Ellatas felllvizsgalata (Ggyfél altal inditott)
Ellatas lezarasa
| Ellatas megsziintetése
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4.2 Lezaras modosito iigy adatainak felvitele

A moébdositd Ggy inditdsat kovetéen megjelenik a mddositd tgy felvitelét kiszolgald
felllet, ahol a Lezaras adatait szlikséges berdgzitenink.

Az adatlap fulon listabdl kivalasztjuk az ligyintézé nevét.

A Lezaras filon meg kell adnunk a Lezaras datumat, a Dontés tipusat
(Végzés), az Ugyiratszamot és listabdl ki kell valasztanunk a Lezaras okat.

Adatlap Lezaras
Lezards datuma: T 2014.03.11. ul
Dantési tipusa: T owegzés >

Ulgyiratszam ! Uayszam:
Hatds gy neve (Atétel esetén):
Lezdras oka: * lletékesséovaltas mistti modositd kérelem [Attétel) v

Megjegyzes: Még 1000 karakter

A fellleten még van lehet6ségiink - attétel esetén értelmezett - az attétellel
érintett Hatosag nevének, valamint megjegyzés rogzitésére.

A Mentés funkcié inditasaval a rendszer eltarolja az adatokat.
Az iigyet 2 moédon zarhatjuk le:

o« Ugy lezarasa gomb megnyomadasaval - az gy / elladtds az illetékes
hatdsagnal lezarasra kerdil.

o Ugy visszavonasa - az (gy nem mddositja az aktudlis elladtds adatai
(technikai lezaras torténik)
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5. Tobb jogosult gyermek rogzitése egy iigyon beliil

A PTR programban a rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény (tovabbiakban:
RGYK) kovetkez6képpen is rogzithetd. Uj tgyként rogzitink egy RGYK-t. Ha egy
csaladban tobb gyermek jogosult RGYK-ra, akkor a PTR-ben egy rogzitéssel
lehet rogziteni az 6sszes jogosult gyermek szamara az RGYK-t. Az egy ellatas
és egy jogosult gyermek rogzitése a tovabbiakban is lehetséges, amennyiben a
felhasznald igy kivanja folyatatni a rogzitést.

A kovetkezd képerny6k egy olyan gy rogzitését mutatjdk végig, ahol a
csaladszerkezet 4 fobdl all, 1 fo az igénylé (azaz a szild) és 3 f6 ,Gyermek”
szerepkdrben van, ebbdl kett6 szamara allapitanak meg RGYK-t. A két gyermek
szamara az RGYK-rdl egy hatdrozatban szlletik dontés.

Az RGYK rogzitését az eddig megszokott mddon inditjuk. Munkafolyamatok - Uj tigy
inditdsa. Kivalasztjuk az Ellatas tipust - rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény
és az Ugy tipust - Uj elldtds megallapitdsa.

Az Ugy inditdsa gombra kattintva tovabb Iépiink a programban.
Uj ligy inditasa
Ugy tipus kivialasztasa
Ellatas tinus Rendszares gyermekd delri kedvezrm Sty M

Oy tipus: Uj ellatas megallapitisa v

Az Adatlapok filén a hatésag és a PTR-ben rogzitd adatai talalhatok.
Az Ugyféladatok filre 1épiink.

El6sz6r berogzitjik az Igényldt (aki az RGYK-ra jogosult gyermek sziil6je vagy
torvényes képviseldje). Az eddig megszokott mddokon berdgzitjik az adatokat,
vagy amennyiben mar a PTR-ben megtalalhaté az Ugyfél, akkor a TA) szam
rogzitését kovetben az Ugyféltdrzsbdl kivalaszt gombra kattintva betéltjik az
adatokat.

Az Igénylo feliileten két mezo6 talalhato:
Eltartott gyermek(ek) szama

Ebbdl jogosult gyermek(ek) szama

Oldal 46 / 57



A fenti példa alapjan a csaladszerkezet 4 fobdl all. 1 szild, aki az igényld, 2
gyermek, aki jogosult RGYK-ra és 1 gyermek, aki nem részesil RGYK-ban, de a
csaladban él.

A kovetkezoképpen kell rogziteni a gyermekeket.

Eltartott gyermek(ek) szama: 3
EbbOl jogosult gyermek(ek) szama: 2
Az Alapérték a PTR-ben mindig 1. Ezt kell atirni a megfeleld értékre.

Majd ezt kdvetben az 6sszes jogosult gyermeket fel tudjuk venni ezen a fellileten,
csak a Szerepkornél is mindig ki kell valasztanunk, hogy Jogosult gyermek.

Adatlap Ugyféladatok Ellendrzések Kérelem adatai Dintes-tervezet adatai

lgénylé [ s |
TAl szam: T022022000
TAJ szam jellege: Magyar TAJ b

Ogyfeltarzshal kivalaszt

Szerepkir: * lgényld hd

lgényld maga a jogosult

Csaladi név: _ v * Teszt Sziletési csaladi néy: * Teszt

Utdingy: * Jolan ; Sziletési utdnéy: * Jolan

Szlletési hely: * Budapest Sziletésiidd (&, honap, nap): *1974.02.01. o]
Anyia szilletési név- csaladinéy, * Teszr Anyja szlletési néy - utdnéy: T Anna

MNeme: - v

Allarnpolodrsdo; magy ar hd

Csaladi allapota - -

Eltartott gyermekiek széma * i} Eoyéh szemely * o f
Ebbil jogosult gyermekiek) * 2 fi

SZama:
Gyermekét egyedilalldként neveli:

Csalddbafogadd gyamul kirendelt hozzatartozd:
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Az Uj uigyfél gombra kattintva berdgzitjik az elsé Jogosult gyermeket aki
RGYK-ban részesiil, szerepkore Jogosult gyermek.

- Elldtasban érintett személy [ s |
TAJ szam: Ton22022001
Tad szam jellege: Magyar TA) w

Ugyfeltdrzshal kivalaszt

Szerepkir: * Jogosult gyermek v

Caladi néy _ w * Taeszt Szilletési caaladi néy: ¥ Teszt

Utdnéy: * Pannha z Sziiletesi utdnéy: * Panna

Szilletési hely: * Budapest Szilletési idd (v, hdnap, nap): T 2000.07.01. i
Anyja szletési név - csalddinéy.  * Teszr Anyja szlletési néy - utdnév. * Jolan

MNeme: - v

Allampolgarsag: magy ar hd

Tartds beteg, vagy sllyos fogyatékos:

MNagykordva valt, de megfelel a jogszabalyi feltételeknek:

Lakohely

Lakdhely: Lakohelye az igényld lakdhelye  w
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Az Uj tigyfél gombra kattintva berdgzitjiik a masodik Jogosult gyermeket aki
RGYK-ban részesiil, szerepkore Jogosult gyermek.

Ellatasban érintett személy

TAJ szam:
TAJ szam jellege:

Dgyfeltarzsbal kivalaszt

Szerepkir:

Csaladi néy: - v

Utdnéy:

Sziletési hely:

Anyja szlletési néy - csaladi néw:
MNeme:

Allarnpolgarsdg:

Tartds beteq, vagy sllyos fogyatékos:

*

#*

*

Q22022002
hagyar TA) w
Jogosult gyermek v
Teszt
Kata
Budapest
Teszt

v
magyar v

MNagykorlva valt, de megfelel a jogszabalyi feltételeknek:

Lakohely

Lakdhely:

Lakdhelye az igényld lakdhelve

v

Szlletési cealadi név:

Szlletési utdnéy:

Sziletésiidd (év, hdnap, nap):

Anyja szlletési néy - utdnéw:

*

*

Teszt
Kata
2001.01.01.

Jolan
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Az l'Jj tigyfél gombra kattintva berdgzitjlk a harmadik gyermeket, aki nem

részesiil RGYK-ban, szerepkore gyermek.

Ellatasban érintett személy
TAJ szam: T 022022003
Tad szam jellege: Magyar TA) w

Ugyfeltdrzshal kivalaszt

Szerepkir: * Gyermek hd

Csaladi néw: - w 7 Teszt Sziletési csaladi név:
Utdnév: * Janos : Szlletési utdnéy:

Sziletési hely: * Budapest Sziletésiidd (év, hanap, nap):
Anyja szlletési néy - csaladi néy.  * Teszt Anyja szlletési néy - utdnéy:
MNeme: - v

Allampolgarsag: magy ar hd

Lakohely

Lakdhely: Lakohelye az igényld lakahelye

*

*

*

*

Teszt
Janos
2073.07.010.

Jolan
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+  lgénylé
ThJ szam: T 022022000
TAJ szam jellege: Magyar TA)

Ugyfeltorzshil kivalaszt

Szerepkdr: T lgényld

Igényld maga a jogosult:

Csalddinéw: R v T Teszt
Utdnéy: * Jalan
+ Ellatasban érintett személy

ThJ szam: T 022022001
TAJ szam jellege: Magyar TA)

Ugyfeltorzshil kivalaszt

Szerepkdr: * Jogosult gyermek
Csaladi néy: - v 7 Teszt
Uit * Panna

+ Ellatasban érintett személy

#

TAJ szam: 022022002
TAJ szam jellege: Magyar TA)

Ugyfeltorzshil kivalaszt

Szerepkdr: * Jogosult gyermek
Csaladi néy: - v 7 Teszt
| ténéw Flaraea

Lt T Kata

+ Ellatasban érintett személy

Ta) szam: T 022022003
TAl szam jellege: Magyar Ta)

Ugyfeltorzshil kivalaszt

Szerepkir: " Gyermek
Csaldi név. - v |7 Teszt
Lt * Janos

uj iigyfel
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A rogzitést folytatjuk a Kérelem adataival és a Dontés - tervezet adataival.

Adatlap Ugyféladatok Ellenirzések Kérelem adatai Dintés-tervezet adatai
Kérelem beérkezésének iddpontia: 2013.12.01. &
Eltartott gyermek(ek) szama 3

A tamogatas szempontjabol figyelembe veheté havi jovedelem adatok
lgénylé (Teszt Jolan)
Munkaviszonyhal 85 mas foglalkoztatasi viszonyhal szarmazd jivedelem Ft

Tarsas &5 egyéni vallalkozashal, dstermeldi, illetve szellemi s mas dnalld tevékenységhil Ft
szarmazd jovedelem

Tappénz, gyermekgondozasi timogatdsok Ft
Myugellatis s egyéb nyuodijszerd rendszeres szocialis ellatasok Ft
Gnkarmanyzat, jarasi hivatal s munkaioyi szervek altal folydsitott elldtasak Ft
Egyéb jivedelem Ft

Gsszasen: Ft

Jogosult gyermek (Teszt Panna)

Munkaviszonyhdl és mas foglalkoztatasi viszonyhdl szarmazd jivedelem Ft

Tarsas &5 egyéni vallalkozashal, dstermeldi, illetve szellemi s mas dnalld tevékenységhil Ft
szarmazni jivedelem

Tappénz, gyermekgondozasi timogatdsok Ft
Myugellatis s egyéb nyuodijszerd rendszeres szocialis ellatasok Ft
Onkormanyzat, jardsi hivatal és munkaiigyi szervek altal folydsitott ellétasok Ft
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Jogosult gyermek (Teszt Kata)

Munkaviszonyhdl és mas foglalkoztatasi viszonyhdl szarmazd jovedelem

Tarsas és egyéni vallalkozashol, dstermeldi, illetve szellemi és mas dnalld tevékenyséoghil
szarmazi jovedelem

Tappénz, gyermekgondozasi tamogatasok

MNyugellatds és egyvéh nyugdijszerd rendszeres szocialis elltasok
Gnkarmanyzat, jarasi hivatal és munkaiiayi szervek altal folydsitott elldtasok
Egyéh jivedelem

Osszesen:

Gyermek (Teszt Janos)

Munkaviszonyhdl és mas foglalkoztatasi viszonyhdl szarmazd jovedelem

Tarsas és egyéni vallalkozashol, dstermeldi, illetve szellemi és mas dnalld tevékenyséoghil
szarmazi jovedelem

Tappénz, gyermekgondozasi tamogatasok

Myugellatas s egyéb nvagdijszer] rendszeres szocialis ellatasok
Gnkarmanyzat, jarasi hivatal és munkaiiayi szervek altal folydsitott elldtasok
Egyéh jivedelem

Osszesen:

Figyelembe vehetd dsszjovedelem :

Adatlap Ugyféladatok Ellendrzések Kérelem adatai Dintés-tervezet adatai

Dintési javaslat tipusa: " Megallapftd hatarozat v

Ugryiratszam f Oogyszam: 7742013

Eqy fiire jutd havi jdvedelem: * o Ft

Jogosultsag kezdete: * 20131201, @ Jogosultsag vége:

Természetbeni ellatas (Utalvany évente 2 alkalommal)

SEEFENTER * 5 goo  Fridbigyermek

Ellendrzes Mentes Vissza onteés és kiadmanyozas

+

Ft

Ft

Ft
Ft
Ft
Ft

Ft

Ft

Ft

Ft
Ft
Ft
Ft

Ft

Ft

Kalkulalas

20141231, @
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A Hatdrozat / Végzés adatai flilon az Osszes Jogosult

Osszefoglalo adata lathato.

Ugyfél adatok

lyényld

TAJ szam: 022022000
Meve: TesztJalan
Szlletési neve: Teszt Jolan

Sziletési helye, ideje:

Anyja szlletési neve:
Lakdhelya:

Tartdzkodasi helye:

Jogosult szemely
TAJ szam:
MNeve:

Szlletési neve:

Szlletési helye, ideje:

Anyja szlletési neve:
Lakdhelye:

Tartdzkodasi helye:

Jogosult szemely
TAJ szam:
Meve:

Szlletési neve:

Sziletési helye, ideje:

Anvia szlletési neve:
Lakdhelye:

Tartdzkodasi helye:

Budapest, 1974.02.01.
Teszt Anna

1101 Budapest, Fé utea 1.

022022001
Teszt Panna
Teszt Panna
Budapest, 2000.01.01.
TesztJolan

1101 Budapest, Fd utca 1.

022022002

Testt Kata

Teszt Kata

Budapest, 2001.01.01.
Teszt Jolan

1101 Budapest, Fd utca 1.

gyermek és az Igényl6
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Hatarozat-tervezet adatai

Ellatas tipusa: Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmeény
Jogosultsag kezdete: 203120,

Jogosultsag vége: 2014.12.31.

Természetheni kifizetés (Utalvany 2 A200 Ftidh § gyermek

részlethen):

Kifizetés tipusa:

Hatarozat egyéb adatai

Elbiralasi azonosita: RGYK-00026452014/:04-1037

A dontésen egy alaird szerepel:

Hataskar gyakorldjanak neve: Beosztasa:
Déntés kiadmanyozdjanak neve: Beosztasa:
Kiadmanyozas ideje: * o)

Csatolt iratok

Uj irat megnevezése- - IZI Uj file hozzaadasa

Ellenérzés Mentés Vissza Jogerd figyelése Foly abra megtek

A Joger6 fulon a Jogerdre emelkedést valasztva a Joger6re emelkedés datumat
berégzitjik, amikor a tudomasunkra jut. Majd az Ugy lezdrdsa gombbal befejezziik
az adatrogzitést.
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Feladat végrehajtasa

Ellitas tipus:

Uay tipus:

Ellatas azonosito:
Uay azonosité:
lgénylo neve:

Eldzmény:

Adatlap Ugyféladatok

Tavabblépés:

Rendszetes gyermekvédelmi kedvezmeny

Uj ellatas megallapitasa

RGYK-0002645/2014

PTROOOOOO4850 Feladat:
TesztJoldn TAJ szam:

Eldzmény elbirdlasi azonosité:

Ellendrzések Kérelem adatai Dintés-tervezet adatai Hatarozativégzés adatai

* Jogerdre emelkedés v

Jogerére emelkedés

Jogerdre emelkedés daturma: 20131220, o]

Ellendrzes Mentés

PTLKERD4 - Jogerd figyelése

022022000

Jogerd

Vissza m Kiegészitas v. Kijavitis Fellebbezés
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A Nyilvantartasok - Ellatasok nyilvantartadas képernydn megkeressiik a felrogzitett
RGYK-t és tovabbi mddositasok indithatdé ra, amennyiben sziikséges.

Az eddigiek szerint lehet megsziintetést inditani ra, ha a lejarat el6tt kell valamilyen
okbdl kifolyélag pl. lakcimvaltozas megszintetni az RGYK-t. Felilvizsgalatot
indithatunk, ha egy éven belill olyan valtozas torténik, mely alapjan Gja hatarozat
kiadasa szikséges pl. gyermekszam valtozas.

Ellatasok keresése

Ellétot TAl széma: Ellétas azonnsiti: RCYK-0002645/2074
Ellatott csaladi neve: Ellatott utdneve:
Ellatas tipusa: Apoldsi dij- alanyi 2 Ellatas allapota: Elbirélés folyamathan A
Apolasi dij- méltanyossaoi Elutasitva
Foglalkoztatast helyettesitd tamogatas Elutasitva, de fellebhezve
lddskoriak jaradéka Elutasitva, de nem jogerds
Wiz mall &t - alani b/ | amart ¥
Rigzités iddpontja: o] — = Tamogatas foldsitas falfiggeszie
szineteltetre
Osszesen: 1sor (1/1) 1 25 v
Ellatas tipusa/azonosito < Allapota & Ellatott neve TAJ & Rigzités idipontja &
Rendszeres gyermekyédelmi kedvezmeény o Teszt Jolan
Megallapita 2014-06-19 2 &
RGYK-0002645/2014 022022000
Osszesen: 1sor (1/1) 1 25 >

Amennyiben az RGYK-ban olyan moddositast kell végrehajtani, amely nem jar
hatarozathozatallal pl. adatmddosulas elirdas miatt, akkor a Moddosité ag funkcid
hasznalata Felhasznaldi kézikdnyvekben leirtak alapjan jarhatunk el.

Az illetékességvaltds miatti modositd kérelem (Attétel) rogzitése azon a mddon
hajthatd végre, ahogy egy Uj Ggyet rogzitenénk be a rendszerbe.

Amennyiben az RGYK olyan Ugyfélnek kertl megadasra, aki egyben a jogosult és a
gyermek is, akkor a szokasos maddon kell régziteni az RGYK-t. Ilyenkor figyeljlnk
arra, hogy az Eltartott gyermek(ek) szamanal a program automatikusan 1 értéket
ad, azt valtoztassuk 0-ra.

Kérdéseiket, észrevételeiket a ptr@nrszh.hu e-mail cimen, vagy munkanapokon,
munkaiddében hivhaté telefonos tigyfélszolgalatunk 06-1-462-6460 telefonszaman
varjuk.

Oldal 57 / 57


mailto:ptr@nrszh.hu

